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PRESENTACION

El Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE) del Colegio Paideia de Puerto Montt es el
marco normativo que orienta la vida escolar de nuestra comunidad educativa, estableciendo los
principios, derechos, deberes y normas que rigen la convivencia entre estudiantes, docentes,
asistentes de la educacién, directivos, apoderados y todos los actores que conforman nuestro
colegio.

Este documento se encuentra alineado con nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI 2025), el
cual se basa en una educacién integral que promueve el desarrollo académico, social y emocional
de nuestros estudiantes, bajo un enfoque de formacién en valores, pensamiento critico y
responsabilidad con la sociedad. En concordancia con estos principios, el RICE busca fortalecer un
ambiente de aprendizaje inclusivo, respetuoso y seguro, donde prime el didlogo, la empatia y la
resolucién pacifica de conflictos.

Asimismo, este reglamento se sustenta en el marco normativo vigente, especialmente en Ia
Circular 482 de la Superintendencia de Educacién, asegurando que nuestras normas y
procedimientos se ajusten a los principios de dignidad, inclusion, justicia, proporcionalidad y
participacion. Esto implica que cada integrante de nuestra comunidad educativa tiene derechos
fundamentales que deben ser respetados y deberes que deben cumplirse para garantizar una
convivencia armdnica y equitativa.

Este reglamento es producto de un proceso participativo, donde todos los estamentos de la
comunidad escolar han contribuido en su construccidon y validaciéon. Su implementacién vy
cumplimiento son fundamentales para garantizar una educacion de calidad en un entorno seguro y

acogedor, donde cada estudiante pueda desarrollarse plenamente como persona y ciudadano.

El estudiante y su apoderado, al momento de formalizar su matricula, se comprometen a respetary
cumplir con los principios, normas y procedimientos establecidos en este reglamento,
comprendiendo que la sana convivencia es un pilar esencial en la formaciéon de personas
responsables y comprometidas con su entorno.

Esperamos que este documento sea una guia clara y accesible para todos, promoviendo una
convivencia educativa basada en el respeto mutuo, la inclusidn y el bienestar de toda la comunidad

educativa Paideiana.
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CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS 159
Apéndice N°7: Protocolo de actuacion en casos de maltrato, acoso o violencia de adultos hacia
estudiantes 161

DENUNCIA DE CASOS DE VIOLENCIA O AGRESION ESCOLAR 161
MEDIDAS DE RESGUARDO PREVENTIVAS 161
INVESTIGACION Y ATENCION DEL CASO 162
REEVALUACION DE LA APLICACION DE MEDIDAS DE RESGUARDO 162
APLICACION DE SANCIONES Y MEDIDAS CORRECTIVAS 162
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 163
CIERRE DEL PROCEDIMIENTO 163
PROCEDIMIENTO DE APELACION: 164

En caso de que se imponga una sancidn disciplinaria o administrativa a un funcionario,
apoderado o miembro de la comunidad educativa, éste tendra el derecho a presentar una
apelacién por escrito ante la Direccién del establecimiento en un plazo maximo de 5 dias
habiles desde la notificacién de la medida. La Direccidn resolverd la apelacién dentro de los

5 dias habiles siguientes, dejando constancia por escrito de su decision. 164
Apéndice N°8: Protocolo de actuacidn en casos de maltrato, acoso o violencia de estudiantes hacia
adultos 165

DENUNCIA DE CASOS DE VIOLENCIA O AGRESION CONTRA ADULTOS 165

MEDIDAS DE RESGUARDO PREVENTIVAS 165

INVESTIGACION Y ATENCION DEL CASO 166

Aplicacion de sanciones y medidas correctivas 166

SEGUIMIENTO Y MONITOREO 167

CIERRE DEL PROCEDIMIENTO 168
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PROCEDIMIENTO DE APELACION:
Apéndice N°9: Protocolo de Apoyo a Estudiantes Embarazadas, Madres o Padres Adolescentes
OBJETIVO Y ALCANCE
PRINCIPIOS RECTORES
ACOMPANAMIENTO ACADEMICO Y FLEXIBILIZACION CURRICULAR
ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL Y REDES DE APOYO
PREVENCION DE DISCRIMINACION Y ESTIGMATIZACION
Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

Derechos y Beneficios para Estudiantes Madres o Padres

168
169
169
169
169
169
170
170
170

PROCEDIMIENTO PARA LA NOTIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL EMBARAZO O PATERNIDAD

170
POSTPARTO Y CONTINUIDAD ESCOLAR
Apéndice N°10: Protocolo de Respuesta ante Desregulacion Emocional y Conductual
CONSIDERACIONES GENERALES
NOTIFICACION DEL DIAGNOSTICO Y COORDINACION ESCOLAR
MEDIDAS FORMATIVAS Y PLAN DE TRABAJO
RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO
1. Procedimiento de Actuacion
ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
2. Etapa Intermedia: Desregulacién Moderada
SEGUIMIENTO Y REPARACION POSTERIOR A UNA CRISIS
Apéndice N°11: Protocolo de aplicacién de la ley n® 21.128 - aula segura
OBIJETIVO
MARCO NORMATIVO
PROCEDIMIENTO DE APLICACION
RESPONSABILIDADES DEL ESTABLECIMIENTO
Apéndice N°12: Protocolo de Accidentes Escolares
OBJETIVO
PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA ANTE ACCIDENTES ESCOLARES
Accidente Leve
Accidente Menos Grave
Accidente Grave
Accidente con Riesgo Vital
Accidente de Trayecto
Disposiciones Generales
De la Declaracién Individual de Accidente Escolar (DIAE)
REGISTRO Y SEGUIMIENTO
Apéndice N°13: Protocolo de actuacidn ante estudiantes con sintomas de enfermedad
Objetivo
Procedimiento de Actuacidn

171
172
172
172
172
173
173
174
174
174
176
176
176
176
178
178
178
179
179
179
179
180
180
180
180
181
182
182
182
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2. Contacto con el Apoderado y Procedimiento de Retiro 182

Apéndice N°14: Protocolo de Evacuacién y Simulacros 183
OBJETIVO 184
PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION 184
RESPONSABLES DEL PROCESO DE EVACUACION 184
® Directivos: 184

Apéndice N°15: Protocolo de Actuacidn para el Reconocimiento y Respeto a la 185

OBJETIVO 185
PRINCIPIOS ORIENTADORES 185
PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO 185
1. Solicitud de Reconocimiento 185
4. Seguimiento y Acompafamiento 186
RESPONSABILIDAD DEL ESTABLECIMIENTO 186
Apéndice N°16: Protocolo de Apoyo a Estudiantes en Actividades Extracurriculares y/o
Extraescolares 187
CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES 187
RELACION CON LA JORNADA ESCOLAR 187
DE LA SOLICITUD DE PERMISOS 188
PERMISO UNICO 188
SOLICITUD DE PERMISO UNICO 188
RESPUESTA A LA SOLICITUD DE PERMISO UNICO 188
PERMISO EXTENDIDO 188
SOLICITUD DE PERMISO EXTENDIDO 188
ACEPTACION DE LA SOLICITUD DE PERMISO EXTENDIDO 189
CONSIDERACIONES GENERALES 189
Apéndice N°17: Baja de la matricula de un estudiante 189
PROCEDIMIENTO DE APLICACION 190
1. Primera fase: Contacto inicial con el apoderado 190

- Si un estudiante acumula 20 dias habiles de inasistencia injustificada, el establecimiento debera
contactar telefénicamente al apoderado registrado para conocer la situacion que pueda estar

afectando al estudiante. 190
2. Segunda fase: Comunicacion formal 190
3. Tercera fase: Visita domiciliaria 190

4. Evaluacién y medidas de resguardo 190

6. Registro de la baja 191
Apéndice N°18: Protocolo de Revinculacion de Estudiantes con baja asistencia y 192
GENERALIDADES 192
Articulo 1: 192
Articulo 2: 192
Articulo 3: 192

DE LA PESQUISA DE LOS ESTUDIANTES CON BAJA ASISTENCIA 192
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Articulo 4: 192

Articulo 5: 192
Articulo 6: 192
Articulo 7: 192
Articulo 8: 193
Articulo 9: 193
Articulo 10: 193
Articulo 11: 193
DEL MONITOREO DEL ESTUDIANTE CON BAJA ASISTENCIA 194
Articulo 12: 194
Articulo 13: 194
Articulo 14: 194
Articulo 15: 194
Articulo 16: 194
Articulo 17: 194

DE LOS PASOS A SEGUIR ANTE ESTUDIANTES CON BAJAS CALIFICACIONES Y/O DESINTERES EN
ESTAS 195
Articulo 18: 195
Articulo 19: 195
Articulo 20: 195
DEL MONITOREO DEL ESTUDIANTE CON BAJA CALIFICACIONES Y/O DESINTERES EN ESTAS 195
Articulo 21: 195
Articulo 22: 196
Apéndice N°19: Estrategias de Prevencion y Procedimiento por Violencia de 197
MARCO NORMATIVO 197
DEFINICION 197
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA Y ACTUACION 197

El procedimiento de denuncia e investigacion se realizara segun lo sefialado en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento. Se registrara la denuncia o evento en
el Libro de Convivencia educativa, para su posterior informe a la Direccién del establecimiento.
197

MEDIDAS DE PROTECCION INMEDIATA 197

APLICACION DE SANCIONES 197
SEGUIMIENTO Y PREVENCION 198
RESPONSABILIDADES 198
a) Direccidn del establecimiento: Garantizar la aplicacidén de este protocolo y la proteccidn de los
afectados. 198
b) Encargada de Convivencia educativa: Coordinar la recepcién de denuncias y liderar acciones
preventivas. 198

c) Docentes y funcionarios: Informar cualquier situacién de violencia y colaborar en la
prevencion. 198

d) Apoderados y visitantes: Mantener un comportamiento respetuoso dentro del
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establecimiento.

Apéndice N°20: Protocolo de Actuacion ante situaciones de conflicto entre apoderados y
funcionarios de la comunidad educativa

AGRESION VERBAL POR PARTE DE UN APODERADO HACIA UN FUNCIONARIO
AGRESION FiSICA POR PARTE DE UN APODERADO HACIA UN FUNCIONARIO
AGRESION VERBAL POR PARTE DE UN FUNCIONARIO HACIA UN APODERADO
AGRESION FiSICA POR PARTE DE UN FUNCIONARIO HACIA UN APODERADO
OBLIGACION DE DENUNCIA DE AGRESION
DENUNCIA LEY KARIN

MEDIDAS DE RESGUARDO Y SEGUIMIENTO

198

199
199
199
199
200
200
200
200

Apéndice N°21: Protocolo de Actuacién frente a conductas suicidas en nifios, nifias y/o adolescentes

202
OBIJETIVO
PRINCIPIOS ORIENTADORES
PREVENCION Y DETECCION TEMPRANA
1. Acciones Preventivas

2. ldentificacion de Riesgo

202
202
202
202
203

a) Todo docente o funcionario que detecte signos de riesgo suicida en un estudiante debe

informar de inmediato al Equipo de Convivencia Educativa.

203

b) Se utilizaran herramientas de deteccidn de riesgo establecidas por el Ministerio de Salud.

203

c) Se priorizard la atencién inmediata y se activara el protocolo de actuacion.
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS SUICIDAS

1. Actuacidn Frente a Conductas Autolesivas

- Mantener la calma y brindar contencidon emocional inmediata.

- Notificar al Equipo de Convivencia Educativa de forma inmediata.

203
203
203
203
203

- La Coordinadora de Convivencia Educativa, Orientadora y/o otro funcionario competente
avisara al apoderado y solicitara al apoderado para que éste coordine una evaluacidn con un

profesional de salud mental dentro de las 24 horas siguientes.

- Se derivard el caso a los servicios de salud mental pertinentes dentro de las 48 horas
posteriores a la evaluacidn inicial

- Se realizara seguimiento periddico para asegurar que el estudiante reciba la atencion
adecuada.

2. Actuacion Frente a Intento de Suicidio
RESPONSABILIDADES Y SEGUIMIENTO
REVISION Y ACTUALIZACION
Apéndice N°22: Protocolo ante la negativa de firma de un apoderado de documentos oficiales
MARCO NORMATIVO
DOCUMENTOS AFECTADOS POR LA NEGATIVA DE FIRMA
PROCEDIMIENTO ANTE LA NEGATIVA DE FIRMA
1. Registro de la negativa
2. Notificacion formal

203

203

203
203
205
206
207
207
207
207
207
207

17



3. Respaldo institucional 208

MEDIDAS LEGALES ADICIONALES 208
SEGUIMIENTO Y REGISTRO 208
RESPONSABILIDADES 208
Apéndice N°23: Protocolo de Prohibicién del uso de VAPERS en el establecimiento 210
Objetivo 210
Fundamento Normativo 210
Medidas Disciplinarias: 211
Apéndice N°24: Protocolo de actuacidn en casos de maltrato, acoso o violencia entre adultos 212
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Objetivo 212

Ambito de Aplicacion 212
Definiciones 212
Principios Orientadores 212
Disposiciones Finales 215

Apéndice N° 25: Protocolo de actuacion frente al uso indebido de dispositivos electrénicos por
estudiantes 216
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LiBro | — DiSPOSICIONES GENERALES

TituLo PRELIMINAR — INFORMACION INSTITUCIONAL

RBD: 22356-5

Reconocimiento Oficial: Segln Resolucién Exenta

Dependencia: Particular Subvencionado

Jornada Escolar: Completa

Nivel de Ensefianza: Educacidn Basica y Media Cientifico-Humanista
N° de Cursos: 16 Comuna: Puerto Montt

Direccién: Copahue 201

Pagina Web: www.colegiopaideia.cl

Directora: Sra. Juana San Martin Hernandez

Tituro | = MIisiON, VISION Y PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

Articulo 1:

MISION INSTITUCIONAL

La mision de nuestro Colegio es formar personas integras y comprometidas con el bien comun, a
través de una educacidon que integre valores como la justicia, fortaleza, caridad y respeto por la
naturaleza y la razén. Promovemos el desarrollo académico, socioemocional, ético y espiritual de
nuestros estudiantes, preparandolos para enfrentar los desafios del mundo con pensamiento

critico, empatia y conciencia de si mismos.

Articulo 2:

VISION INSTITUCIONAL

Ser un referente en educacidn integral, destacandose por formar personas éticas, responsables y
comprometidas con su desarrollo. Aspiramos a construir una comunidad educativa que inspire el
respeto por la diversidad, el amor al conocimiento y los valores fundamentales, contribuyendo a un

mundo mas justo y solidario.

Articulo 3:
PRINCIPIOS EDUCATIVOS
Formacion Integral

Consideramos al estudiante como un ser completo, promoviendo el desarrollo de conocimientos,
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habilidades, actitudes y valores en todas sus dimensiones: académica, emocional, ética, social y

espiritual.

Educacion en Valores
Basamos nuestro quehacer en los valores cardinales de la filosofia Aristotélica-Tomista: la virtud,
justicia, templanza, fortaleza, caridad y la Razdn iluminada por la Fe, fomentando personas

responsables y comprometidas con el bien comun.

Inclusién y Equidad
Reconocemos y valoramos la diversidad en nuestra comunidad escolar, garantizando igualdad de
oportunidades para todos los y las estudiantes, promoviendo un ambiente de respeto y empatia en

los espacios, tanto materiales como virtuales.

Vinculacion con las Familias
Reconocemos a las familias como agentes fundamentales en el proceso educativo, fortaleciendo

alianzas basadas en la confianza, comunicacién y objetivos compartidos.

Articulo 4:

SELLOS EDUCATIVOS

Formacion Integral:

Segun la UNESCO (2015), la educacion integral busca desarrollar en las personas competencias
necesarias para adaptarse a un mundo cambiante, combinando la formaciéon en valores, el
desarrollo de habilidades cognitivas, y la preparacidn para la vida laboral y social. Se orienta hacia
la construccién de ciudadanos responsables, participativos y conscientes de los desafios globales.
La educacidén integral desde esta perspectiva responde a demandas del mundo contemporaneo,
promoviendo el desarrollo académico, ético y vocacional. Bajo la misma linea, buscamos ponerla
en practica a través de un marco de educacién por competencias, desde la que se define Educacion
Integral como la formacidn del individuo en todas sus dimensiones: conocimientos, habilidades,
actitudes y valores, integradas en competencias que habiliten a la persona para participar
activamente de su entorno. Implica conectar la educacién formal con las experiencias reales de los
estudiantes, preparando para la accién responsable y critica en diferentes contextos. Aqui se hace
énfasis en la integracién de competencias entendidas como un conjunto de conocimientos,

habilidades y actitudes aplicables a la resolucion de problemas en la vida cotidiana.
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Desarrollo Socioemocional:

Desde la psicologia del desarrollo planteado por Erik Erikson (1950), el desarrollo socioemocional
implica la construccién progresiva de la identidad personal y social a lo largo de las etapas del ciclo
vital, abarcando la adquisiciéon de habilidades para gestionar emociones, desarrollar empatia y
establecer relaciones interpersonales saludables. Cada etapa del desarrollo presenta desafios

emocionales especificos que el individuo debe resolver para alcanzar un equilibrio psicosocial.

Vinculacion con las familias

Desde la politica educativa Chilena la vinculacién con las familias es una dimensién fundamental
para el logro de una educacidn integral, en la cual se reconoce que la participacién activa de los
apoderados y cuidadores en la educacién de los estudiantes impacta directamente en los
resultados escolares (MINEDUC, 2019). Desde un enfoque psicosocial, la vinculacion con las
familias se considera esencial para el bienestar socioemocional y adecuado desarrollo cognitivo,
intelectual y vocacional de los estudiantes; sumado a ello, entendemos que la colaboracidn entre la
escuela y los hogares permite detectar y abordar dificultades conductuales, académicas y
emocionales a tiempo. La participacion de las familias va mds alla de asistir a reuniones formales,
implicando la creacidn de alianzas de confianza para el desarrollo académico, emocional y social

del estudiante, a la vez que la promocion de los valores aristotélico-tomistas presentes en este PEI.
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TituLo Il — DerecHos Y DeBeres DE LA ComuNniDAD EbucaTiva

Articulo 5:

DE LOS ESTUDIANTES

Derechos:

Los y las estudiantes del Colegio Paideia tienen derecho a:

1. Recibir una educacion integral que promueva su desarrollo intelectual, emocional, social y
fisico.

2. Ser tratados con respeto y dignidad, sin discriminacion arbitraria por razones de origen,
sexo, orientacion sexual, identidad de género, religién, condicién social o cualquier otra
circunstancia personal.

3. Acceder a un ambiente seguro y libre de violencia, hostigamiento, abuso o maltrato.

4. Participar activamente en su proceso de aprendizaje y en las instancias de representacion
estudiantil.

5. Expresar libremente sus ideas y opiniones dentro del marco del respeto y la sana
convivencia.

6. Recibir apoyo y orientacidn en su desarrollo académico, vocacional y socioemocional.

7. Contar con procedimientos justos y transparentes en la aplicacién de normas disciplinarias.

8. Ser escuchados y presentar solicitudes o reclamos ante las instancias correspondientes del
colegio.

Deberes:

Los y las estudiantes del Colegio Paideia tienen el deber de:

1.

Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa y contribuir a una sana
convivencia educativa.

Cumplir con las normas del RICE, incluyendo el uso adecuado del uniforme, la puntualidad
y la asistencia.

Participar de manera activa y responsable en su proceso de aprendizaje.

No incurrir en acciones que afecten la seguridad, integridad o bienestar de otros miembros
de la comunidad escolar.

Cuidar las instalaciones, mobiliario y recursos del establecimiento.

Informar a los docentes o directivos cualquier situacion que ponga en riesgo la convivencia
o seguridad de la comunidad escolar.

Cumplir con las sanciones y medidas correctivas de acuerdo con lo establecido en el
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presente reglamento.

Articulo 6:

DE LOS DOCENTES

Derechos:

Los y las docentes del Colegio Paideia tienen derecho a:

1. Ejercer sulabor en un ambiente seguro y respetuoso, libre de violencia o acoso laboral.

2. Recibir el apoyo y recursos pedagdgicos necesarios para desempefiar su labor de manera
efectiva.

3. Acceder a instancias de capacitacién y perfeccionamiento que contribuyan a su desarrollo
profesional.

4. Ser escuchados en los procesos de toma de decisiones relacionadas con la ensefianza y la
convivencia educativa.

5. Contar con mecanismos de proteccion y respaldo en casos de conflictos con estudiantes,
apoderados u otros miembros de la comunidad educativa.

6. Aplicar las normas de convivencia y disciplina de manera justa y equitativa.

Deberes:

Los y las docentes del Colegio Paideia tienen el deber de:

1. Promover un ambiente de respeto, inclusién y equidad en el aula y en la comunidad escolar.

2. Cumplir con las disposiciones del RICE y del PEl, asegurando una ensenanza de calidad.

3. Actuar con imparcialidad y justicia en la evaluacion y trato hacia los estudiantes.

4. Fomentar el pensamiento critico y el aprendizaje basado en valores.

5. Respetar los derechos de los estudiantes y garantizar su bienestar emocional y académico.

6. Establecer una comunicacion efectiva con los apoderados para informar sobre el
rendimiento y conducta de los estudiantes.

7. Colaborar en la aplicacién de protocolos de convivencia y prevencion de conflictos.

8. Crear instancias de didlogo para que estudiantes (as) puedan expresar sus opiniones y
sentimientos, sin temor y con plena libertad.

9. Otorgar espacios para expresar situaciones de buen humor, dentro de un marco de respeto
y amistad, situacion que debe contemplar el profesor en su planificacidon cuando note que
sus estudiantes estdn cansados.

Articulo 7:

DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
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Derechos:

Los asistentes de la educacion tienen derecho a:

1. Desempeiiar sus funciones en un ambiente de respeto y seguridad.

2. Ser reconocidos como actores fundamentales en la formacidn y bienestar de los estudiantes.

3. Recibir formacion y capacitacidon para mejorar sus competencias profesionales.

4. Contar con apoyo en la gestién de conflictos que puedan surgir en el ejercicio de sus funciones.
Deberes:

Los asistentes de la educacién tienen el deber de:

1. Cumplir con responsabilidad y profesionalismo sus funciones dentro del colegio.

2. Fomentar y modelar conductas de respeto y convivencia dentro de la comunidad educativa.

3. Actuar con prontitud y responsabilidad ante situaciones de emergencia o conflicto.

4. Resguardar la seguridad e integridad de los estudiantes y del personal del colegio.

5. Mantener una actitud de colaboracién con los demds miembros de la comunidad educativa.
Articulo 8:

DE LOS APODERADOS

Derechos:

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

1. Elegir el colegio para la educacién de sus hijos o pupilos.

2. Ser informados periddicamente sobre el rendimiento académico y la conducta de sus hijos.

3. Participar en instancias de didlogo y colaboracidn con el colegio.

4. Expresar sus opiniones y presentar sugerencias sobre la gestién y convivencia educativa.

5. Recibir orientacién sobre el proceso educativo y la formacion valérica de sus hijos.
Deberes:

Los apoderados tienen el deber de:

1.
2.

Respetar el PEl, el RICE y todas las normas establecidas por el colegio.

Asistir a reuniones y actividades convocadas por el colegio.Asegurar la asistencia y
puntualidad de sus hijos a clases y actividades escolares.

Fomentar valores de respeto, responsabilidad y honestidad en sus hijos.

Mantener una comunicacion respetuosa con docentes, directivos y otros apoderados.

No intervenir en la labor docente de manera inapropiada ni desacreditar a los miembros de la
comunidad escolar.

Apoyar el cumplimiento de las medidas disciplinarias que el colegio determine en caso de

faltas al reglamento.
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Articulo 9:

DEL EQUIPO DIRECTIVO

Derechos:

Los directivos del Colegio Paideia tienen derecho a:

1.
2.

Dirigir el establecimiento conforme al PEl y al marco normativo vigente.

Ser respetados y respaldados en sus decisiones en pro del bienestar de la comunidad
educativa.

Contar con el apoyo de docentes, asistentes de la educacion, estudiantes y apoderados en la
implementacién de normas y proyectos educativos.

Aplicar medidas disciplinarias dentro del marco de proporcionalidad y justicia escolar.

Recibir trato respetuoso por parte de los miembros de la Comunidad educativa, procurando
evitar que sea victima de actos de violencia, maltrato fisico, psicolégico, abusos o acosos que
la ley sanciona.

Participar en los cursos de mejoramiento, actualizacién y profesionalizacidn que organiza la
institucidn y otras instituciones del orden estatal.

Aplicar el debido proceso de acuerdo con la normativa legal vigente.

Participar en la elaboracion del Manual de convivencia y reestructuracién del PEI.

Presentar ideas y sugerencias que propendan por el buen funcionamiento de la Institucién,

especialmente en lo relativo al Plan de Mejoramiento Educativo.

10. Ser escuchado cuando las circunstancias lo ameriten.

11. Ser informado con anticipacidn sobre reuniones y actos especiales programados por la

institucion.

Deberes:

El equipo directivo tiene el deber de:

1.
2.

N o v s

Liderar la gestion pedagdgica y administrativa con transparencia y equidad.

Asegurar la aplicacién efectiva del PEl y del RICE en el colegio.

Proteger y promover los derechos de los estudiantes, docentes y demdas miembros de la
comunidad escolar.

Garantizar que el establecimiento sea un espacio libre de violencia y discriminacion.

Velar por la formacién continua y el bienestar del cuerpo docente y asistentes de la educacion.
Promover espacios de participacién para todos los actores de la comunidad educativa.

Responder de manera efectiva a situaciones de conflicto o vulneracién de derechos dentro del
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colegio.

Articulo 10:

DERECHOS Y DEBERES GENERALES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El Colegio Paideia promueve una convivencia basada en el respeto, la inclusidn y la participacién activa

de todos los miembros de la comunidad educativa. Para lograr este propdsito, se establecen los

siguientes derechos y deberes que aplican de manera general a estudiantes, docentes, asistentes de la

educacién, equipo directivo y apoderados.

Derechos Generales de la Comunidad Educativa

Todos los integrantes de la comunidad educativa tienen derecho a:

1.

10.

Ser tratados con dignidad y respeto, sin discriminacién arbitraria por razones de origen,
género, edad, religidn, condicién social, discapacidad, orientacién sexual, identidad de género
u otras caracteristicas personales.

Desarrollarse en un ambiente seguro, libre de violencia, acoso, maltrato o discriminacion,
tanto fisica como psicoldgica.

Participar activamente en la vida escolar y en los espacios de didlogo y toma de decisiones que
correspondan a cada estamento.

Expresar sus ideas y opiniones dentro del marco del respeto mutuo y la sana convivencia.
Acceder a informacién clara y oportuna sobre las normas de convivencia y los procedimientos
internos del colegio.

Contar con instancias formales para presentar inquietudes, sugerencias o reclamos,
asegurando un trato justo y el debido proceso.

Disfrutar de un entorno educativo adecuado, con infraestructura y recursos que favorezcan el
aprendizaje y el bienestar.

Ser escuchados y considerados en los procesos de actualizacién y mejora del Reglamento
Interno de Convivencia educativa.

Recibir orientacién y apoyo en situaciones que afecten la convivencia educativa y el desarrollo
integral de los estudiantes.

Conocer y hacer uso de los mecanismos de mediacidn y resolucién pacifica de conflictos

establecidos en el colegio.
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Deberes Generales de la Comunidad Educativa

Todos los integrantes de la comunidad educativa tienen el deber de:

1.

Conocer, respetar y cumplir el presente Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE) y
los principios establecidos en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Promover una convivencia basada en el respeto, la inclusion y el didlogo, evitando cualquier
acto de violencia, discriminacién, acoso o maltrato.

Respetar la dignidad y los derechos de todas las personas que forman parte de la comunidad
escolar, tanto dentro como fuera del establecimiento.

Mantener un trato cordial y respetuoso en todas las interacciones, ya sean presenciales o en
entornos digitales y redes sociales.

Cuidar y hacer un uso responsable de los recursos e infraestructura del establecimiento,
asegurando su conservacion y buen uso.

Velar por la seguridad y bienestar de los miembros de la comunidad educativa, denunciando
cualquier situacién que ponga en riesgo la integridad de una persona o del colegio en su
conjunto.

Notificar o activar los protocolos de actuacidn cuando corresponda, ya sea en casos de
violencia, acoso escolar, abuso, discriminacién, consumo de sustancias, emergencias de salud
u otras situaciones que requieran intervencion.

Fomentar la resolucién pacifica de conflictos, utilizando los canales y procedimientos
establecidos para la mediacion y el didlogo.

Participar de manera activa y responsable en las instancias de formacidn, capacitacion y

reflexion sobre convivencia educativa, derechos y deberes.
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Tituto Il — REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

DE LOS NIVELES Y JORNADAS

Articulo 11:
NIVELES DE ENSENANZA
El establecimiento cuenta con Ensefianza Basica, un curso por nivel, y Ensefianza Media, dos cursos

por nivel.

Articulo 12:
HORARIO Y JORNADA ESCOLAR
El horario de funcionamiento del Establecimiento se desarrollard en jornada escolar completa, de

lunes a viernes, como se indica en el siguiente cuadro:

Nivel Entrada de Lunes a |Salida de Lunes a |Salida Viernes
Viernes Jueves

Ensefianza Basica: |08:00 horas 15.15 horas 13:00 horas

Ensefianza Media: 08:00 horas 16.10 horas 13:00 horas

El periodo de almuerzo se realiza entre las 13:00 horas y las 13:45 horas.

Articulo 13: Toda situacidn especial que altere la jornada u horario escolar por razones pedagadgicas o
administrativas sera informada a los Padres, Madres y Apoderados por Direccidn, Departamento de
Convivencia Educativa y/o Profesor jefe de cada curso o Profesor de Asignatura, por los medios de

comunicacion oficial del Establecimiento.

Articulo 14: No se autorizara la salida anticipada de los estudiantes durante la jornada escolar,
académicas u otras actividades que el Colegio realice. Si por razones justificadas el estudiante debe
retirarse antes del horario establecido, el apoderado debera presentarse en el colegio, y firmar el Libro

Registro de Salida de estudiantes.

Articulo 15: Los estudiantes deben retirarse del establecimiento en el horario correspondiente, solo
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permitiendo su estadia en caso de tener programada una actividad extracurricular.
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DEL ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y ROLES DEL PERSONAL

Articulo 16:

ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO

Para fomentar actitudes positivas en los estudiantes, garantizar el cumplimiento de sus deberes y
asegurar el ejercicio efectivo de sus derechos, el establecimiento cuenta con diversos departamentos,
equipos y actores responsables de gestionar y desarrollar las distintas actividades escolares, sefialados

en el siguiente diagrama:

DIRECTORIO

ITEETOIRA COORDINADORA

| ADMINISTRATIVA
SUBDIRECTORA | I
| Encargada de Personal de Aseo y Encargada de
| Finanzas y NiEneneion Logistica
Recaudaciones
Coordinadora de Coordinadora |
Convtve'ncm Académica Personal JUNAEB
Educativa Equipo de Auditoria
Ot enaors Asistentes de Docentes Psicopedagogo

Convivencia

Articulo 17:

ROLES DEL PERSONAL DEL COLEGIO

El Colegio Paideia cuenta con un equipo multidisciplinario de profesionales y funcionarios que
cumplen funciones esenciales en la formacidn integral de los estudiantes y en el desarrollo de un
ambiente educativo seguro, inclusivo y de calidad. A continuacidén, se detallan los roles vy

responsabilidades de cada uno de ellos:

1. Equipo Directivo
El equipo directivo es responsable de la conduccién y gestién del colegio, asegurando el
cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Reglamento Interno de
Convivencia Educativa (RICE).
El Equipo Directivo estd compuesto por:
a) Directora
b) Subdirector/a
c) Coordinador/a Administrativo/a

d) Coordinador/a de Convivencia Educativa
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e) Coordinador/a Académico/a
Las funciones y responsabilidades del equipo son:
a) Liderar la planificacion estratégica del colegio y velar por su adecuado funcionamiento.
b) Promover un clima escolar positivo basado en el respeto, la inclusion y la sana
convivencia.
c) Asegurar la correcta implementacion del PEl y supervisar su cumplimiento.
d) Coordinary supervisar a los distintos equipos y departamentos del establecimiento.
e) Gestionar los recursos humanos, administrativos y financieros del colegio.
f) Actuar como mediadores en situaciones de conflicto entre los distintos miembros de la
comunidad educativa.
g) Representar al colegio ante organismos externos y velar por el cumplimiento de la

normativa vigente.

Departamento de Convivencia Educativa
Encargado de velar por la sana convivencia y el respeto de los derechos de todos los
integrantes de la comunidad educativa.
El Equipo de Convivencia Educativa estd compuesto por:

a) Coordinador/a de Convivencia Educativa

b) Orientador/a

c) Asistentes de Convivencia Educativa (podran ser docentes o asistentes de la educacidn)
Las funciones y responsabilidades del departamento son:

a) Implementary supervisar estrategias para fortalecer la convivencia educativa.

b) Prevenir, detectar y gestionar situaciones de conflicto, acoso escolar o discriminacion.

c¢) Coordinar la aplicacion de protocolos en caso de vulneraciones de derechos.

d) Fomentar espacios de didlogo y resolucion pacifica de conflictos.

e) Desarrollar programas de formacién y sensibilizacién sobre convivencia y derechos

humanos.

Departamento de Coordinacién Académica
Responsable de la planificacion, coordinacién y supervision del proceso de ensefianza y
aprendizaje en el colegio.
El Equipo de Coordinacidon Académica esta compuesta por:
a) Coordinador/a Académico/a

b) Psicopedagogo/a
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Las funciones y responsabilidades del departamento son

a)
b)
c)
d)

e)

Disefiar y coordinar estrategias para mejorar la calidad del aprendizaje.

Supervisar la planificacion curricular y la implementacién de metodologias pedagdgicas.

Apoyar y capacitar a los docentes en el uso de estrategias innovadoras.
Monitorear el desempefio académico de los estudiantes y proponer mejoras.

Asegurar la adecuada aplicacidn del Reglamento de Evaluacion del establecimiento.

4. Consejo de Profesores

El Consejo de Profesores es una instancia de caracter consultivo que tiene como objetivo

analizar y coordinar aspectos pedagdgicos, disciplinarios y administrativos relacionados

con la gestion escolar y la formacién de los estudiantes. Su finalidad es mejorar la calidad

educativa y fortalecer la convivencia educativa en el Colegio Paideia.

El Consejo de Profesores estard integrado por:

1.

2
3
4
5.
6
7
8

Directora del establecimiento, quien lo presidira.

. Subdirector/a
. Coordinador/a Académico/a

. Coordinador/a de Convivencia Educativa

Orientador/a del Establecimiento

. Docentes de todas las areas y niveles educativos
. Psicopedagogo/a

. Otro/as funcionario/as del colegio, segun la tematica a tratar

Las Funciones y responsabilidades del Consejo de Profesores son:

a)
b)
c)

d)

e)

Coordinar y evaluar la planificacidon pedagdgica del establecimiento.

Analizar el desempeno académico de los estudiantes y proponer estrategias de mejora.

Generar estrategias de intervencién para fortalecer el aprendizaje y la convivencia

educativa.

Proponer medidas disciplinarias formativas para situaciones que afecten la convivencia

educativa.

Colaborar en la actualizacién del Reglamento Interno y otros instrumentos de gestion.

Fomentar la actualizacion y formacion docente, promoviendo capacitaciones en

metodologias innovadoras.

5. Consejo de Disciplina

El Consejo de Disciplina es un organismo colegiado encargado de analizar y resolver
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situaciones que afecten gravemente la convivencia educativa, aplicando las medidas

disciplinarias correspondientes conforme al Reglamento Interno de Convivencia educativa

(RICE) y garantizando el debido proceso.

El Consejo de Disciplina estard integrado por:

1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.

Directora del establecimiento, quien lo presidira.
Coordinador/a de Convivencia Educativa.

Orientador/a.

Coordinador/a Académico/a.

Profesor jefe del estudiante involucrado.

Representante del Consejo Escolar (cuando corresponda).

Otros profesionales del establecimiento, segun la naturaleza del caso.

Las funciones y responsabilidades del Consejo de Disciplina son:

a) Evaluar y analizar casos de faltas graves o gravisimas que afecten la convivencia
educativa.

b) Garantizar el debido proceso a los estudiantes involucrados en situaciones disciplinarias.

c) Determinar y aplicar medidas formativas, reparatorias y disciplinarias, segun lo
establecido en el RICE.

d) Revisar los antecedentes y tomar decisiones basadas en principios de proporcionalidad y
justicia.

e) Derivar casos a organismos competentes si la falta reviste caracter de delito o
vulneracion de derechos.

f) Registrar y comunicar las resoluciones adoptadas, asegurando su correcta
implementacién y seguimiento.

Docentes

Los docentes tienen un rol fundamental en la formacién académica y valdrica de los

estudiantes, promoviendo el desarrollo de sus habilidades y competencias.

Las funciones y responsabilidades de los docentes son:

a)
b)
c)

d)

Planificar y ejecutar las actividades pedagdgicas segun el curriculo establecido.
Fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo, participativo y respetuoso.
Evaluar y retroalimentar de manera formativa el desempefio de los estudiantes.
Identificar dificultades de aprendizaje y coordinar apoyos segln sea necesario.
Colaborar en la aplicacion de estrategias de convivencia educativa.

Informar oportunamente a los apoderados sobre el progreso y comportamiento de los
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7.

estudiantes.

Profesores Jefes
Encargados de la orientacidon y acompafiamiento del grupo curso a su cargo, promoviendo su
desarrollo integral.
Las funciones y responsabilidades de los profesores jefes son:
a) Mantener un seguimiento cercano del desempefio académico y socioemocional de
sus estudiantes.
b) Servir de vinculo entre los estudiantes, sus familias y el colegio.
c) Desarrollar instancias de orientacidn, formacidn valdrica y resolucién de conflictos.
d) Coordinar reuniones de apoderados y entregar informacién relevante sobre el curso.

e) Fomentar la identidad de grupo y el sentido de pertenencia al colegio.

Asistentes de la Educacion
Colaboran en la gestién y funcionamiento del colegio, apoyando tanto a los docentes como a
los estudiantes.
Su funciones y responsabilidades son:
a) Contribuir al mantenimiento de un ambiente seguro y ordenado dentro del
establecimiento.
b) Apoyar la labor docente en el aula y en actividades extracurriculares.
c) Supervisary asistir a los estudiantes en actividades diarias, recreos y emergencias.
d) Colaborar en la implementacion de estrategias de inclusién y apoyo a estudiantes con

necesidades educativas especiales.

Centro General de Padres y Apoderados
Es un organismo que representa a las familias dentro del colegio y colabora en la formacién y
bienestar de los estudiantes.
Su funciones y responsabilidades son:
a) Fomentar la participaciéon de las familias en el proceso educativo.
b) Organizar actividades y proyectos que beneficien a la comunidad educativa.
c) Apoyar al colegio en la implementacion de iniciativas de bienestar y convivencia
educativa.

d) Servir como canal de comunicacién entre los apoderados y la institucion.
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10. Centro de Estudiantes
Representa a los estudiantes y promueve su participacién en la vida escolar.
Su funciones y responsabilidades son:
a) Representar los intereses y preocupaciones de los estudiantes ante el colegio.
b) Organizar actividades que fomenten la convivencia, el liderazgo y el compromiso social.
c) Colaborar en la promocién de una cultura de respeto y participacién dentro del
establecimiento.

d) Velar por el cumplimiento de los derechos y deberes de los estudiantes.

MECANISMOS DE COMUNICACION OFICIALES DEL ESTABLECIMIENTO

Articulo 18:
Los medios de comunicacion oficial del establecimiento son:

1. El correo electronico informado por el apoderado. Es deber del apoderado informar
correcta y oportunamente su direccion de correo electréonico, asi como cualquier
actualizacién de este.

2. La aplicacion APPODERADO. Es deber del apoderado la descarga, actualizacién y uso de la
App.

3. Llamadas telefénicas desde la secretaria del colegio. Las llamadas telefdénicas se efectuaran
al apoderado exclusivamente durante el horario escolar, siempre y cuando se trate de una
emergencia, o no haya respuesta del apoderado por los otros medios de comunicacion
oficiales. Estas llamadas se realizaran desde la secretaria del establecimiento, nunca desde
numeros personales de funcionarios.

4. Pagina web del establecimiento, en la cual se informard de las circulares oficiales del
Colegio, las actualizaciones de reglamentos, y cualquier otra comunicaciéon para toda la

comunidad educativa en general.

Articulo 18 bis.

La aplicacion de telefonia mévil WhatsApp no es un medio oficial de comunicacién.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento cuenta con un canal de difusién de WhatsApp, cuyo
propdsito es facilitar una comunicacién rdpida y accesible con los apoderados, gestionado

exclusivamente por el Equipo Directivo. Dicho canal funciona bajo las siguientes condiciones:

- Su cardcter es informativo y no oficial, por lo que no reemplaza correos, citaciones, circulares ni
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comunicaciones formales.

El canal se utiliza Unicamente para difundir avisos generales, recordatorios y comunicaciones de
caracter practico.

Solo participan en él los apoderados oficiales registrados en la matricula.

No es un canal para recibir consultas, solicitudes ni respuestas de apoderados, quienes deben

utilizar los medios oficiales establecidos en este articulo.
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TituLo IV - REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION Y MATRICULA

Articulo 19:

PRINCIPIOS GENERALES DEL PROCESO DE ADMISION

El Colegio Paideia, en su calidad de establecimiento particular subvencionado, se encuentra adscrito
al Sistema de Admisidén Escolar (SAE), conforme a lo dispuesto en la Ley N.2 20.845 de Inclusién
Escolar y las instrucciones impartidas por el Ministerio de Educacion.

El proceso de postulacién y admision se rige bajo los principios de transparencia, equidad e
inclusion, garantizando el acceso de todos los estudiantes sin discriminacién arbitraria y asegurando

la igualdad de oportunidades en el ingreso al establecimiento.

Articulo 20:
PROCESO DE POSTULACION Y ASIGNACION DE VACANTES

1. El proceso de postulacion al Colegio Paideia se realiza exclusivamente a través del SAE,
conforme al calendario y procedimientos establecidos por el Ministerio de Educacion.

2. Los apoderados interesados en matricular a un estudiante deben inscribir su postulacién
en la plataforma oficial del SAE, seleccionando al Colegio Paideia como una de sus
opciones.

3. La asignacién de vacantes se realiza de acuerdo con los criterios establecidos en el SAE,
priorizando situaciones como la presencia de hermanos en el establecimiento, alumnos
prioritarios y proximidad al domicilio.

4. El Colegio no interviene en la asignacidon de cupos, ya que este proceso es gestionado

integramente por el Ministerio de Educacién.

Articulo 21:
MATRICULA DE ESTUDIANTES ASIGNADOS POR EL SAE
1. Una vez asignada la vacante, los apoderados deberan formalizar la matricula en el plazo
definido por el SAE.
2. Para completar la matricula, se solicitara la siguiente documentacién:
a) Certificado de Nacimiento para matricula.
b) Documento de identidad del estudiante y apoderado.
c) Fichas de inscripcidn y ficha médica proporcionadas por el establecimiento.

d) Compromiso firmado de aceptacion del PEI y del RICE por parte del estudiante y su
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apoderado.

3. En caso de no formalizar la matricula dentro del plazo establecido, |la vacante se liberara y se
asignard a otro postulante seguln el procedimiento del SAE.
Articulo 22:

MATRICULA DE ESTUDIANTES ANTIGUOS

1. Los estudiantes que ya forman parte del Colegio Paideia tienen derecho a renovar su
matricula anualmente, siempre que cumplan con los requisitos de asistencia y normativa
interna del establecimiento.

2. El proceso de matricula para estudiantes antiguos se llevard a cabo en las fechas establecidas
por el colegio y serd informado oportunamente a las familias.

3. La renovacion de matricula requerira la firma del compromiso de convivencia educativa, en el
cual el apoderado acepta y se compromete a cumplir con el PEl y el RICE.

Articulo 23:

PERDIDA DE LA VACANTE

Un estudiante podra perder su vacante en los siguientes casos:

1.

No formalizar la matricula dentro del periodo establecido por el SAE o el colegio, sin
justificacién previa.

Entrega de informacion falsa o adulterada durante el proceso de matricula.

Incumplimiento grave del Reglamento de Convivencia educativa, que justifique la no
renovacidon de matricula en casos excepcionales, conforme a lo dispuesto en la normativa

educacional vigente.

En caso de pérdida de la vacante, el colegio informara oportunamente al apoderado y se otorgara

un plazo para la presentacion de apelaciones, garantizando el derecho a la defensa del estudiante.

Articulo 24:

CONSIDERACIONES SOBRE BECAS Y BENEFICIOS

El Colegio Paideia podra disponer de un sistema de becas y beneficios, sujeto a disponibilidad y

criterios definidos por el establecimiento. La forma de postulacidon y procedimientos especificos de

estos beneficios se encuentran informados a través del Apéndice N°1 de este reglamento.

Articulo 25:

PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

38



Toda la informaciéon proporcionada en el proceso de postulacién y matricula sera resguardada
conforme a la Ley N° 19.628 sobre Proteccidn de la Vida Privada, garantizando la confidencialidad y

uso exclusivo para fines administrativos y educativos.

Articulo 26:

DEBERES DEL APODERADO AL FORMALIZAR LA MATRICULA

Al momento de formalizar la matricula en el Colegio Paideia, el apoderado adquiere el compromiso
de cumplir con los siguientes deberes, en concordancia con el Proyecto Educativo Institucional
(PEI) y el Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE):

a) Aceptar y cumplir las normativas del establecimiento, incluyendo el RICE, el PEI, el
Reglamento de Evaluacidn y Promocién, y cualquier otro reglamento o protocolo interno.

b) Velar por la asistencia y puntualidad del estudiante, asegurando su cumplimiento con la
jornada escolar vy justificando oportunamente cualquier inasistencia segln lo establecido
en el reglamento.

c) Promover el respeto y la sana convivencia, colaborando con el colegio en la formacion
valdrica de su hijo/a y fomentando conductas de responsabilidad, empatia y respeto por
las normas.

d) Asistir y participar activamente en reuniones de apoderados, entrevistas con docentes y
demas instancias formativas y de vinculacidn con el colegio.

e) Estar disponible para atender citaciones del establecimiento, especialmente aquellas
relacionadas con el rendimiento académico, la convivencia educativa o situaciones que
requieran su intervencion.

f) Informarse sobre el proceso educativo del estudiante, revisando regularmente sus avances
académicos, comportamiento y necesidades, asi como manteniéndose al tanto de
circulares, comunicados y eventos del colegio.

g) Respetar y respaldar la labor de los docentes y del equipo directivo, evitando actitudes
descalificadoras o conflictivas en contra de los profesionales del establecimiento, tanto en
instancias presenciales como en medios digitales o redes sociales.

h) Mantener actualizados los datos de contacto y antecedentes del estudiante y del
apoderado, informando oportunamente al colegio sobre cualquier cambio en la

informacion registrada.
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i) Fomentar el cuidado de los recursos vy la infraestructura del colegio, responsabilizandose
en caso de dafos ocasionados por el estudiante y colaborando en la mantencién del
entorno escolar.

j)  Colaborar en la implementacion de protocolos institucionales, incluyendo aquellos
relacionados con situaciones de convivencia educativa, emergencias, seguridad y salud.

k) Asegurar el cumplimiento de las normas de presentaciéon personal y uso del uniforme
escolar, respetando los lineamientos establecidos por el colegio.

[) Evitar cualquier intervencidn que interfiera de manera inadecuada en el proceso educativo
del estudiante, incluyendo presiones indebidas sobre evaluaciones, medidas disciplinarias
u otras decisiones pedagdgicas.

m) Respetar los canales formales de comunicacién y resolucion de conflictos, siguiendo el
conducto regular establecido para plantear inquietudes, sugerencias o reclamos.

n) Pagar oportunamente los compromisos econdmicos adquiridos con el establecimiento, en
caso de corresponder.

o) Promover el uso responsable de la tecnologia y redes sociales por parte del estudiante,
evitando que se generen situaciones de ciberacoso o mal uso de plataformas digitales que

afecten la convivencia educativa.

Articulo 27:
El incumplimiento reiterado de estos deberes podra derivar en llamados de atencién, medidas
disciplinarias o, en casos graves, la no renovacién de la matricula, conforme a lo establecido en la

normativa interna del colegio y la legislacidn vigente.
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Lisro 1| — REGULACIONES SOBRE EL ALUMNADO
TI'TULO | - SOBRE LA PRESENTACION PERSONAL Y EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

Articulo 28: El uniforme institucional identifica al estudiante con el colegio, por lo tanto, su uso y

ordenada presentacion personal son deberes tanto del estudiante como de los padres y apoderados.

Articulo 29: De acuerdo a la normativa chilena vigente, cada establecimiento junto a su comunidad
educativa puede establecer el uso obligatorio del uniforme, y regular la presentacién personal de los
estudiantes en sus Reglamentos Internos en coherencia con su Proyecto Educativo.

En el Colegio Paideia, el uso del uniforme escolar es de caracter obligatorio. Los estudiantes deberan
utilizar el uniforme completo y en buen estado en cualquier actividad oficial, sea esta realizada dentro
o fuera del establecimiento.

No estd permitido el uso de prendas que no sean parte de las especificadas en el articulo siguiente.

Las prendas del uniforme oficial deben mantenerse en buen estado.

Articulo 30: El uniforme escolar oficial del establecimiento se compondra por:

TIPO DE USO DAMAS VARONES
a) Falda pantalén cuadrillé a) Pantalén gris
b) Blusa blanca y corbata b) Camisa blanca y corbata
C) Polera del colegio (oficial con C) Polera del colegio (oficial con
logo) logo)
d) Sweater del colegio (oficial con d) Sweater del colegio (oficial con
USO DIARIO logo) logo)

€) Parka, casaca o chaqueta azul
marino
f) Calcetas o pantis azul marino

g) Zapatos negros

e) Parka, casaca o chaqueta azul
marino

f) Zapatos negros
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a) Polera deportiva (oficial con logo) a) Polera deportiva (oficial con logo)
b) Pantaldn de buzo (oficial con logo) b) Pantalén de buzo (oficial con logo)
C) Chaqueta de buzo (oficial con c) Chaqueta de buzo (oficial con
logo) logo)
ACTIVIDADES d) Zapatillas deportivas d) Zapatillas deportivas
DEPORTIVAS

Articulo 31: Por razones de seguridad de los miembros de la comunidad educativa, no estd permitido
el uso de piercings ni aros colgantes dentro del establecimiento o fuera de este en actividades

oficiales.

Articulo 32: Todas las prendas de vestir con las que el estudiante asista al colegio deberan venir
adecuadamente identificadas con una marca que indique el nombre y curso de su duefio. Cada

estudiante es responsable del cuidado de sus prendas de vestir.

Articulo 33: Si la situacién climatica lo amerita, la direccidn del establecimiento podra autorizar el uso
de gorros, bufandas o cuellos, siempre que éstos sean de color azul marino o colores institucionales

(amarillo con azul) y lisos, es decir, sin disefios o logos.

Articulo 34: El Buzo del Colegio podra ser utilizado por los estudiantes o alumnas como alternativa al
uniforme del Colegio, ademas de los dias que les corresponda clases de Educacion Fisica o cuando el

profesor les indique que sea necesario usarlo en alguna actividad determinada.

Articulo 35: En ningln caso se prohibird el ingreso o permanencia de un/a estudiante al
establecimiento por no cumplir con el uniforme escolar. El incumplimiento en el uniforme escolar o la
presentacion personal no es impedimento para participar en actividades curriculares o

extracurriculares.

Articulo 36: La Direccion del Establecimiento tendrd la facultad de eximir del uso obligatorio del
uniforme escolar de forma excepcional en los casos en que estudiantes, por fuerza mayor,
emergencias u otras causas justificadas, no puedan cumplir con el uso completo del uniforme escolar.

Cualquier excepcién al uso del uniforme debe contar con autorizacidén expresa de la Direccion, previo
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analisis y evaluacidn del caso por el Departamento de Convivencia Educativa.

Articulo 37: Los padres, madres y/o apoderados/as tienen derecho a adquirir el uniforme oficial en

cualquier tienda o fabrica.

Articulo 38: Las alumnas embarazadas podran realizar modificaciones a su uniforme escolar, o solicitar

la eximicion del uso de ciertas prendas.
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TituLo 1l — ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

Articulo 39:

OBLIGACION DE ASISTENCIA

La asistencia a clases es obligatoria durante todo el periodo escolar. La inasistencia debe ser
justificada segun lo indicado en los incisos siguientes:

a) En caso de inasistencia por enfermedad, el apoderado debera presentar el certificado médico
correspondiente en la Secretaria dentro de un plazo maximo de 48 horas contadas desde el
primer dia de ausencia.

b) En caso de ausencia por motivos personales o fuerza mayor, el apoderado debera dar aviso al
colegio el mismo dia de la inasistencia, via telefénica o correo electrdnico. Esto no lo exime de
la obligaciéon de justificar presencialmente la inasistencia en La Secretaria dentro de los cinco
dias habiles siguientes.

c) Si la inasistencia es por hospitalizacién del estudiante, el apoderado debera informar el
mismo dia al colegio por via telefénica o correo electronico y presentar el certificado de

hospitalizacién dentro de la misma semana.

Articulo 40:

REQUISITOS PARA LA PROMOCION ESCOLAR

Para ser promovidos de curso, los estudiantes deberan asistir al menos al 85% de las clases en el afio
escolar.

Solo en casos excepcionales debidamente justificados, se podra eximir de este requisito. Para ello, el
apoderado debera presentar una solicitud formal ante la Direccion del establecimiento, adjuntando
los antecedentes médicos u otros documentos que respalden la causa de la inasistencia. En caso de
inasistencias por enfermedad, Unicamente se aceptardn certificados médicos validos presentados en
los plazos establecidos en el articulo anterior.

La evaluacién de las solicitudes de eximicion de este requisito sera realizada por el equipo directivo y
la Unidad de Coordinacién Académica, quienes determinaran las medidas académicas y de apoyo

necesarias para el estudiante.

Articulo 41:
PUNTUALIDAD ESCOLAR

La puntualidad es un valor fundamental dentro de la comunidad educativa. Los estudiantes deberan
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respetar estrictamente los horarios establecidos para el inicio de la jornada escolar, asi como para
todas las actividades académicas y extraescolares.

El ingreso al colegio debe realizarse dentro del horario estipulado en el Articulo 12° del presente
reglamento.

La reiteracion en la impuntualidad sera considerada una falta a las normas de convivencia y se

aplicaran medidas formativas segun lo establecido en este reglamento.
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Tituro Il — DEe Los ATRASOS Y SU PROCEDIMIENTO

Articulo 42:

NORMATIVA GENERAL DE ATRASOS

Todos los estudiantes de Ensefianza Basica y Ensefianza Media deberan ingresar al colegio en el
horario oficial, conforme a lo establecido en el articulo 12° de este reglamento.

Los estudiantes que lleguen después de la hora de ingreso seran considerados atrasados y deberdn

seguir el procedimiento descrito en los articulos siguientes.

Articulo 43:
PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE ATRASOS
1. Si el estudiante llega tarde, debera ingresar acompafiado de su apoderado o apoderado
suplente.
2. Si el estudiante se presenta sin su apoderado, antes de permitir su ingreso se realizard un
contacto telefdnico con el apoderado para corroborar el motivo del atraso.

3. Todos los atrasos quedardn registrados en el Libro de Asistencia.

Articulo 44:

ENFOQUE DEL PROCEDIMIENTO

El enfoque formativo de la convivencia educativa promueve la reflexién, la responsabilidad y la
reparacién del dafio, en lugar de la mera sancién punitiva. De acuerdo con los principios del Proyecto
Educativo Institucional (PEl) y el enfoque en derechos de nuestro establecimiento, el presente titulo
busca garantizar que las medidas disciplinarias sean proporcionales, pedagdgicas y respetuosas de la
dignidad de los estudiantes.

La impuntualidad reiterada afecta el proceso educativo y el desarrollo de habitos esenciales en Ila
formacién integral del estudiante. Por ello, las medidas establecidas en este articulo tienen como
objetivo generar instancias de concienciacion y acompafiamiento, promoviendo la construccidon de
una comunidad escolar basada en el respeto mutuo y la responsabilidad compartida entre

estudiantes, apoderados y el colegio.

Articulo 45:
CONSECUENCIAS Y MEDIDAS FORMATIVAS
1. Registro de atrasos:

Cada atraso sera registrado en el Libro de Asistencia, con o sin justificaciéon. Al acumular cinco
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atrasos, se consignard una observacion formativa en el libro de clases.

2. Medidas ante la reiteracion de atrasos:

a)

b)

Segunda observacion formativa: Se notificara al apoderado y se agendara una reunion
con el Departamento de Convivencia educativa para analizar las causas y proponer
estrategias de mejora.

Carta de Compromiso: El apoderado debera firmar un compromiso formal de apoyo a la
puntualidad del estudiante.

Medida Formativa: El estudiante deberd participar en una actividad formativa
determinada por el colegio, orientada a la reflexién y concienciacién sobre la importancia

de la puntualidad y la organizacién personal

3. Acompaifiamiento y seguimiento:

a)

b)

Si la situacion persiste, se implementara un Plan de Apoyo Individual, coordinado por el
Departamento de Convivencia educativa y la Unidad de Coordinacién Académica, con
medidas especificas para cada caso.

Se podran realizar derivaciones a orientacién o instancias de apoyo externo, si se

identifican factores que impacten en la asistencia y puntualidad del estudiante.

4. Casos excepcionales:

a)

b)

c)

Se considerardn situaciones particulares que puedan afectar la puntualidad, asegurando
un trato justo, inclusivo y con enfoque en derechos.

En estos casos, se implementaran estrategias de flexibilizacién o acompafiamiento,
priorizando el bienestar del estudiante.

Lo anterior, gestionado directamente con el apoderado del estudiante
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TituLo IV - SALIDAS EDUCATIVAS, PEDAGOGICAS Y REPRESENTATIVAS

DISPOSICIONES GENERALES

Las salidas educativas, pedagdgicas y representativas forman parte del proceso de ensefianza vy
aprendizaje, permitiendo a los estudiantes aplicar y ampliar sus conocimientos en contextos reales,
desarrollar habilidades sociales y fortalecer su sentido de pertenencia y responsabilidad.

Este titulo regula las condiciones, requisitos y procedimientos para la realizacidn de actividades fuera
del establecimiento, asegurando la proteccién, seguridad y bienestar de los estudiantes, en
concordancia con lo establecido en la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacién y su anexo
de contenido minimo para reglamentos internos. Ademas, se establece un Protocolo de Actuacién
para Salidas Oficiales, el cual detalla las medidas de prevencién y respuesta ante eventuales

incidentes.

Articulo 46:

DEFINICION Y TIPOS DE SALIDAS

Se entenderd por salidas oficiales aquellas actividades programadas por el establecimiento que
impliquen el traslado de estudiantes fuera del recinto escolar y que cuenten con la autorizacion formal
del colegio y los apoderados.

Se clasifican en:

a) Salidas Pedagdgicas: Actividades vinculadas al curriculo escolar que permiten reforzar
aprendizajes a través de experiencias en terreno, tales como visitas a museos, empresas,
laboratorios, universidades, etc.

b) Salidas Recreativas: Actividades organizadas para la convivencia y recreacion de los
estudiantes, como paseos 0 campamentos.

c) Salidas Representativas: Participaciéon en eventos externos en representacién del colegio,
tales como competencias deportivas, concursos académicos o actividades culturales.

d) Giras de Estudio y Viajes Escolares: Actividades de mayor duracion que requieren

planificacién anticipada, permisos adicionales y medidas especiales de resguardo.

REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS

Articulo 47:
PLANIFICACION Y AUTORIZACIONES
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1. Solicitud y aprobacion:

e Toda salida oficial debe ser planificada con una anticipacion minima de 30 dias
habiles y debe contar con la aprobacién de la Direccién y la Unidad de Coordinacion
Académica.

e El docente o funcionario a cargo debera presentar una planificacién escrita, que
incluya objetivos pedagdgicos, programa de actividades y medidas de seguridad.

e Ademas, el docente o funcionario a cargo deberd completar un formulario indicando
la informacién de los medios de transporte a utilizar, verificacién de seguridad,
informacion de el o los conductores, y adjuntar un listado de los estudiantes,
funcionarios y/o apoderados que participan de la salida.

2. Autorizacion del apoderado:

® Para participar en la actividad, cada estudiante debera contar con la Autorizacion de
Salida firmada por su apoderado.

® Los estudiantes que no presenten la autorizacién no podran asistir y deberan

permanecer en el establecimiento cumpliendo actividades alternativas.

Articulo 48:
SUPERVISION Y RESPONSABILIDADES
1. Encargado de la salida:
e (Cada salida debe contar con un docente o funcionario designado como responsable
de la actividad.
e Este serd el encargado de coordinar el traslado, velar por el cumplimiento de normasy
actuar en caso de emergencias.
2. Proporcion de adultos responsables:
® Se debera respetar una proporcidon adecuada de adultos acompanantes en funcion
del nimero de estudiantes y del tipo de actividad.
® Para cursos de ensefianza bdsica, se recomienda al menos un adulto cada 10
estudiantes. En el caso de ensefianza media, el/los curso/s acudird/n con el/los

adulto/s responsable/s de la actividad

Articulo 49:
NORMAS DE CONDUCTA Y SEGURIDAD
Los estudiantes deberdn cumplir estrictamente las normas de comportamiento y seguridad

establecidas por el colegio y la institucién que recibe la visita.
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Se exigira respeto y responsabilidad, cuidando la integridad propia y la de los demas.

Estd prohibido separarse del grupo sin autorizacién, asi como realizar acciones que pongan en riesgo la
seguridad.

En caso de incidentes o comportamientos inadecuados, se aplicaran las medidas disciplinarias

correspondientes segun el RICE.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA SALIDAS OFICIALES

Este protocolo tiene como objetivo establecer las medidas de prevencion, supervision y respuesta

ante incidentes que puedan ocurrir durante una salida oficial.

Articulo 50:
PREVENCION Y PLANIFICACION
1. Evaluacion de riesgos: Antes de la salida, el docente responsable debera identificar posibles
riesgos y definir medidas preventivas.
2. Lista de asistencia y contacto: Se deberd llevar un registro detallado con los datos de los
estudiantes participantes y los nimeros de contacto de emergencia.
3. Seguro escolar: Se verificara que todos los estudiantes estén cubiertos por el seguro escolar

ante posibles accidentes.

Articulo 51:
ACTUACION ANTE EMERGENCIAS
En caso de accidente, enfermedad o situacién de riesgo durante la salida, se seguirdn las siguientes
medidas:
1. Atencion inmediata: Se prestard asistencia al estudiante afectado, priorizando su seguridad y
bienestar.
2. Contacto con apoderados: Se informara de inmediato a la familia del estudiante afectado.
3. Derivacion médica: Si es necesario, se trasladard al estudiante al centro de salud mas
cercano, activando el seguro escolar.
4. Reporte a la Direccidn: Se debera informar a la Direccidn del colegio sobre el incidente y

completar un informe detallado.

Articulo 52:
ACTUACION ANTE SITUACIONES DE INDISCIPLINA O INCUMPLIMIENTO DE NORMAS
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En caso de conductas inadecuadas, el estudiante sera advertido y se registrara la situacién en el
informe de la salida.

Si la falta es grave, se informard de inmediato a los apoderados y se aplicaran medidas correctivas
conforme al reglamento de convivencia, la cual podria corresponder incluso a la solicitud por parte del
establecimiento del retiro del alumno de la actividad en cuestion.

El colegio se reserva el derecho de excluir a un estudiante de futuras salidas en caso de conductas

gue pongan en riesgo la seguridad del grupo.

Articulo 53:
REGISTRO OBLIGATORIO DE SALIDAS OFICIALES
Para la correcta organizacion y supervision de las salidas oficiales, el colegio llevard un registro
obligatorio que incluira:
a) Datos del establecimiento, incluyendo nombre y direccion.
b) Datos del director y del responsable de la actividad.
c) Fecha, horay lugar de la actividad, ademas del curso o niveles participantes.
d) Lista de estudiantes participantes con firmas de apoderados autorizando la salida.
e) Lista de adultos responsables que acompafiaran la actividad.
f)  Planificacidn técnico-pedagodgica, incluyendo objetivos de la actividad.
g) Objetivos transversales de aprendizaje, alineados con el curriculo escolar.

h) Medidas de seguridad y supervision, detallando protocolos en caso de emergencias.

Articulo 54:
TRANSPORTE Y SEGURIDAD EN EL TRASLADO
El colegio garantizara que el servicio de transporte utilizado cumpla con todas las normas de seguridad
exigidas por el Ministerio de Transporte y Educacién.
Se debera llevar un registro con los datos del transporte, incluyendo:
a) Empresa de transporte contratada.
b) Nombre del conductor y nimero de licencia.
c) Tipo de vehiculo y su capacidad maxima.
d) Medidas de seguridad a bordo (cinturones de seguridad, botiquin, etc.).
Antes de cada salida, los docentes responsables deberan verificar que el transporte cumpla con las

condiciones adecuadas de funcionamiento y seguridad.

Articulo 55:
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VALIDACION FINAL Y ACTA DE SALIDA

La Directora del establecimiento o quien le represente deberd revisar y aprobar toda la
documentacion de la salida antes de su realizacidn.

Se deberd firmar un acta de salida que valide que todos los registros estan completos y cumplen con
los requisitos normativos.

El acta debera ser archivada y podra ser revisada en cualquier proceso de fiscalizacién.

Articulo 56:

EXCLUSION DE GIRAS RECREATIVAS DE FIN DE ANO DEL AMBITO DE APLICACION

El presente Titulo IV regula exclusivamente las salidas oficiales organizadas por el establecimiento,
sean estas de caracter pedagdgico, representativo, cultural o recreativo, siempre que formen parte del
Proyecto Educativo Institucional (PEIl) y cuenten con la aprobacién formal de la Direccidn del colegio.
Las giras recreativas de fin de afio, comUnmente organizadas por los apoderados de un curso o nivel,

no son actividades institucionales y, en consecuencia:

1. No forman parte del plan de actividades del colegio, ni tienen vinculacién con la planificacién
curricular o extracurricular del establecimiento.

2. Su organizacién, financiamiento y ejecucidn son de exclusiva responsabilidad de los
apoderados, quienes asumiran integramente la coordinacién logistica, el resguardo de la
seguridad de los estudiantes y cualquier eventualidad que surja durante su desarrollo.

3. Los funcionarios del establecimiento, incluyendo al profesor jefe y demas docentes, no estan
autorizados para participar en este tipo de actividades en su calidad de miembros del
colegio. En caso de que, de manera personal, decidan involucrarse, lo haran exclusivamente a
titulo individual, sin representar al establecimiento en ninguna circunstancia, asumiendo
plena responsabilidad por cualquier situaciéon que se derive de su participacién. Asimismo, la
participacion de un funcionario en estas actividades podrd dar lugar a la aplicacidon de
medidas disciplinarias conforme a lo establecido en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad (RIOHS).

4. El colegio y su personal, incluyendo el profesor jefe o cualquier docente, no asumen
responsabilidad alguna en la gestidn, supervisién o acompanamiento de estas actividades.

5. No se permite el uso del nombre, logo o emblema institucional del colegio en la promocion,

documentacion o difusion de estas giras, con el fin de evitar cualquier asociacién indebida con
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el establecimiento.

6. Cualquier accidente, incidente o conflicto que surja durante el desarrollo de una gira
recreativa de fin de afio sera responsabilidad exclusiva de los organizadores y apoderados
participantes, no pudiendo el colegio intervenir en la resolucién de situaciones que ocurran

fuera del dmbito de su competencia.
Este articulo se dicta en conformidad con la Circular 482 de la Superintendencia de Educacién, la

normativa vigente sobre actividades escolares y la obligacién del establecimiento de delimitar sus

responsabilidades a aquellas actividades debidamente autorizadas y organizadas bajo su jurisdiccion.
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TituLo V — NORMAS SOBRE ARTICULOS DE USO PERSONAL

Articulo 57:
RESPONSABILIDAD SOBRE LOS ARTICULOS PERSONALES
Cada estudiante es responsable exclusivo de sus pertenencias personales dentro del establecimiento.
El colegio no se hace responsable por la pérdida, hurto, deterioro o extravio de articulos personales,
incluyendo pero no limitandose a:

a) Teléfonos moviles y dispositivos electrénicos.

b) Dinero, tarjetas bancarias o documentos personales.

c) Relojes, accesorios u otros objetos de valor.
Se recomienda a los estudiantes evitar traer objetos de valor innecesarios y tomar medidas de

resguardo personal.

Articulo 58:
USO Y RESTRICCIONES DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS
De acuerdo a la ley 21.801, el uso de teléfonos celulares, tablets, audifonos y otros dispositivos
electrénicos de comunicacidn personal estdn prohibidos dentro del establecimiento. Esta prohibicion
aplica tanto a estudiantes como a apoderados, profesores, asistentes de la educacién y visitas, de
acuerdo a las reglas que se describen a continuacién.
1. Estudiantes: los estudiantes tienen prohibido el uso de dispositivos electrénicos de
comunicacién personal dentro del establecimiento.
2. Docentes: tienen prohibido su uso para fines recreativos o personales en las salas de
clase, patios o frente a alumnos.
3. Asistentes de la educacidn: tienen prohibido su uso para fines recreativos o personales
en las salas de clase, patios o frente a alumnos.
4, Apoderados: su uso esta prohibido dentro del establecimiento, excepto en caso de ser
expresamente autorizado por la Direccidn o el funcionario a cargo.
5. Visitas: Su uso estd prohibido dentro del establecimiento.
Las excepciones a esta prohibicion seran sdlo las sefaladas por la ley, esto es, para uso pedagoégico
debidamente autorizado por direccién, por necesidades educativas especiales o necesidades de salud
excepcionales ambas debidamente acreditadas, o en caso de emergencias.
El Colegio establecera un protocolo para la solicitud de autorizacién de uso de dispositivos

electrénicos de comunicacion personal con sus requisitos y procedimiento.
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Articulo 58 bis:
Los dispositivos prohibidos por el anterior articulo son:
a) Celularesy smartphones.
b) Relojes inteligentes (smartwatch)
c) Tabletsy iPad.
d) Audifonos.
e) Notebooksy computadores.
f) Pantallas con conectividad.
g) Consolasy dispositivos de videojuegos.

h) Cualquier otro dispositivo semejante.

Articulo 58 ter:
El Colegio Paideia establecerd un Protocolo ante el uso indebido de dispositivos electrénicos de

comunicacién personal, cuyas sanciones serdn aplicables de forma activa.

Articulo 59:
PROHIBICION DE OBJETOS QUE PONGAN EN RIESGO LA SEGURIDAD
Se prohibe el porte y uso de cualquier objeto que represente un riesgo para la seguridad e integridad
de la comunidad escolar, tales como:
a) Armas blancas, punzantes o de cualquier tipo.
b) Artefactos explosivos, pirotécnicos o inflamables.
c) Sustancias quimicas o toxicas no autorizadas.
d) Juguetes bélicos u objetos que simulen armamento.
El incumplimiento de esta norma sera considerado falta grave y podrd derivar en medidas

disciplinarias, conforme al Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

Articulo 60:

RESGUARDO Y RECUPERACION DE OBJETOS PERSONALES

Cualquier objeto extraviado o abandonado en el colegio serd resguardado en la Oficina de Secretaria.
Los estudiantes podran reclamar sus pertenencias dentro de los cinco dias habiles siguientes,
presentando una descripcién detallada del objeto perdido.

En caso de encontrar un objeto prohibido, el personal del colegio podra solicitar el retiro del mismo
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por parte del apoderado del estudiante.

Articulo 61:

PRINCIPIO DE RESPETO A LA PRIVACIDAD

El colegio no podra revisar pertenencias personales de los estudiantes sin su consentimiento, salvo en
situaciones excepcionales donde exista riesgo inminente para la seguridad de la comunidad educativa.
En caso de ser necesario, cualquier revisién deberd realizarse en presencia del estudiante y de su

apoderado, garantizando el respeto a sus derechos.
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TituLo VI — CeErRemoNIA Y PRoceso DE CIERRE DE LA ETapra EscoLAr pe IV Mebio

Articulo 62:

La finalizacidon de IV Medio constituye un hito institucional significativo y forma parte del proceso
formativo del Colegio Paideia. Toda actividad asociada al cierre de |la etapa escolar debe desarrollarse
en un ambiente de respeto, responsabilidad y sana convivencia, en coherencia con los valores del
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las normas del presente Reglamento Interno.

Estas actividades tienen como objetivo valorar el recorrido académico, fortalecer la identidad

institucional y promover una transicion responsable hacia la vida adulta.

Articulo 63:
ORGANIZACION, ATRIBUCIONES Y DECISION INSTITUCIONAL SOBRE LA CEREMONIA DE
LICENCIATURA
La Ceremonia de Licenciatura es una actividad institucional que no constituye un derecho automatico,
sino un acto académico oficial cuya organizacion, formato, fecha, lugar, estructura y condiciones de
participacion seran determinados exclusivamente por el Colegio, a través del Equipo Directivo.
Se establece expresamente que:
1. El Colegio es la Unica entidad facultada para decidir si la ceremonia se realizara, cudndo y cémo.
2. El Colegio define los criterios de participacién de los estudiantes, la cantidad de invitados, el
orden del programa, los discursos autorizados, la puesta en escena y cualquier otro aspecto
relevante de su organizacién.
3. No se aceptaran exigencias externas ni presiones de estudiantes, apoderados o terceros que
pretendan modificar la decisidn institucional en torno al acto de Licenciatura o sus condiciones.
La ceremonia no debe interferir con actividades curriculares, protocolos institucionales ni con el

normal funcionamiento del establecimiento.

Articulo 64:
PROHIBICIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS
La participacion en la ceremonia de Licenciatura constituye un beneficio institucional, no un derecho
adquirido. Por tanto, se supedita estrictamente al cumplimiento de las normas del presente
Reglamento. Un estudiante podrd perder el beneficio de participar si incurre en alguna de las
siguientes situaciones:

a) Faltas graves o gravisimas a la convivencia educativa, cometidas en cualquier momento del afio

escolar.
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b)

d)

Incumplimiento de instrucciones, protocolos o requisitos establecidos para el proceso de cierre
escolar.

Conductas que afecten el normal desarrollo de la ceremonia o la convivencia del curso.
Comportamientos de riesgo, faltas de respeto o situaciones que vulneren la integridad de otros

miembros de la comunidad.

Ante cualquier situacién que constituya una falta al presente Reglamento, ya sea cometida por

estudiantes, apoderados, cursos completos o terceros asociados, el Equipo Directivo tendra la

facultad de:

a)

Suspender total o parcialmente la Ceremonia de Licenciatura, incluso si esta ya estuviera

programada o aprobada.

b) Modificar sus condiciones de realizacién, incluyendo fecha, lugar, duracién, programa,

c)

participantes y nimero de invitados.
Excluir a uno o mas estudiantes de la ceremonia, como consecuencia de faltas cometidas antes,

durante o después del cierre académico.

Estas medidas podran aplicarse para resguardar la seguridad de la comunidad, la integridad fisica y

psicoldgica de los participantes, la convivencia educativa y el respeto a los valores institucionales del

Colegio.

Articulo 65:

ACTIVIDADES INTERNAS DE CIERRE ESCOLAR

Previo a la Licenciatura, el Colegio podra organizar actividades formales de cierre (reflexiones,

ceremonias internas, actividades pedagdgicas o de orientacion), todas definidas por el

establecimiento y sujetas al mismo marco normativo. No se permitirdn actividades que:

Interrumpa la jornada escolar,

Afecten la convivencia de otros cursos,

Implican riesgos, desorden o dafios,

O incluyan dindmicas como “bautizos”, “novatadas”, uso de elementos peligrosos, o cualquier
forma de humillacién. Queda estrictamente prohibido el uso de harina, pintura, espuma, agua u

otros elementos que generen desorden, dafos en la infraestructura o riesgos para los

estudiantes y funcionarios.

Articulo 66:

ACTO DE DESPEDIDA DE IV MEDIO ORGANIZADO POR LOS Ill MEDIOS

El Acto de Despedida de los estudiantes de IV Medio es una actividad interna organizada
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tradicionalmente por los cursos de Ill Medio, y constituye un espacio simbdlico de reconocimiento,
cierre y convivencia entre ambos niveles. Esta actividad no es un derecho adquirido, sino un evento
institucional cuya ejecucion depende exclusivamente del criterio, autorizacion y supervision del
Colegio.
El Acto de Despedida se regird por las siguientes disposiciones:
1. Naturalezay caracter institucional
El Acto de Despedida es una actividad oficial del Colegio, y por tanto se realizard Unicamente
si cuenta con autorizacién formal del Equipo Directivo.
El Colegio puede definir el dia, hora, duracién, contenido y formato del acto.
Los Ill Medios participan en un rol organizativo supervisado por el Equipo Directivo.
2. Planificacién y aprobacion obligatoria
Los Il Medios deberdn presentar una propuesta formal de planificacién con al menos 30 dias
habiles de anticipacion, la cual debe incluir: Estructura del acto/céctel, Participantes,
Discursos, Materiales a utilizar, Responsable general.
Ninguna actividad, dinamica, presentacion o discurso podrd ejecutarse sin aprobacién previa
del equipo directivo.
3. Normas de comportamiento y seguridad
Se prohibe estrictamente el uso de harina, agua, espuma, pintura o cualquier elemento que
genere riesgo, desorden o dafios.
No se permitirdn dindmicas que puedan considerarse humillantes, violentas o
discriminatorias.
Se debe mantener el respeto a la jornada escolar, infraestructura y demas cursos.
El incumplimiento de estas normas podra constituir falta grave o gravisima, con las
consecuencias disciplinarias correspondientes.
4. Alcances y limites del rol de los Ill Medios
Los Il Medios sdlo podran realizar funciones estrictamente organizativas y de presentacioén.
Se prohibe cualquier actividad que implique riesgo o responsabilidad no autorizada
(traslados, comidas, pirotecnia, invitacidon de externos, etc.).
No podran modificar la estructura del acto el mismo dia del evento sin previa autorizacién.
5. Facultad del Colegio para suspender o limitar la activida
El Colegio se reserva el derecho de:
a) Suspender el Acto de Despedida, total o parcialmente, si se constata cualquier

incumplimiento previo o durante la jornada.
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b) Modificar su formato, duracién o contenidos si las condiciones asi lo requieren.

c) Determinar la exclusién de estudiantes o cursos completos del acto si han incurrido
en faltas graves o gravisimas a la convivencia educativa. Estas medidas tendran como
objetivo resguardar la seguridad de la comunidad educativa y el respeto por los
valores institucionales.

6. Responsabilidad de los apoderados
Los apoderados de Il y IV Medio deberan respetar las decisiones institucionales en torno al
acto. Cualquier intento de interferencia, presién o alteracién al normal desarrollo del evento

podra constituir falta al presente Reglamento y sera tratado segun corresponda.
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Lisro Il — De LA ConvivenciA EDucATIVA

TituLo | — PRINCIPIOS GENERALES Y OBJETIVOS DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 67:

DEFINICION

La convivencia educativa es el conjunto de relaciones interpersonales que se desarrollan en Ia
comunidad educativa, fundamentadas en el respeto, la inclusién, la empatia y la participacidn activa
de todos sus integrantes. Su propdsito es promover un ambiente seguro, armdnico y libre de violencia,
donde se garantice el bienestar de los estudiantes y el desarrollo integral de su formacién académicay
valdrica.

Se entiende por buena convivencia educativa “la coexistencia pacifica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacidon positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los

estudiantes”.

Articulo 68:
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA
La convivencia educativa debe regirse por principios que garanticen el respeto, la equidad y la justicia
en la gestion de relaciones interpersonales y en la aplicacién de medidas disciplinarias dentro de la
comunidad educativa. A continuacién, se detallan los principios clave que deben orientar las
normativas y procedimientos internos del establecimiento:
1. Principio de Proporcionalidad
El principio de proporcionalidad establece que toda accidn correctiva, medida disciplinaria o
intervencidn debe ser justa y acorde a la falta cometida, evitando sanciones desmedidas o
desproporcionadas que vulneren derechos fundamentales.
Criterios esenciales:
a) Gradualidad: La sancion debe ser progresiva y considerar la gravedad de la falta.
b) Contextualizacion: Se deben evaluar las circunstancias en las que ocurrié la conducta
antes de determinar una sancion.
c) Equidad: Dos faltas de similar naturaleza deben recibir una respuesta similar, evitando

arbitrariedades.
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d) Enfoque educativo: Las medidas deben fomentar la reflexién y la reparacién del dafio,

en lugar de ser meramente punitivas.

Principio del Debido Proceso
El principio del debido proceso asegura que cualquier medida disciplinaria aplicada a un
estudiante o miembro de la comunidad educativa debe cumplir con estandares de
transparencia, imparcialidad y derecho a la defensa, garantizando que todas las partes
involucradas sean escuchadas antes de tomar una decision.
Elementos fundamentales:
a) Derecho a ser informado: El estudiante y su apoderado deben conocer con claridad la
falta imputada y las posibles consecuencias.
b) Derecho a defensa: El estudiante debe tener la oportunidad de presentar su version de
los hechos y aportar pruebas o testigos en su favor.
c¢) Imparcialidad: La autoridad que aplique la sancién debe actuar de manera objetiva, sin
prejuicios o favoritismos.
d) Posibilidad de apelacién: Toda medida disciplinaria debe contar con un procedimiento

de revision o apelacion.

Principio del Justo Procedimiento
El principio del justo procedimiento complementa el debido proceso, asegurando que las
normativas de convivencia y sus respectivas sanciones se apliquen de manera ordenada, clara
y predecible.
Caracteristicas clave:

a) Normas claras y conocidas por la comunidad educativa.

b) Procedimientos establecidos previamente en el reglamento interno.

c) Aplicacién coherente y estandarizada de sanciones y medidas formativas.

d) Respeto a los derechos del estudiante en todas las instancias del proceso disciplinario.

Principio de No Discriminacion y Equidad

Este principio establece que ninguna medida disciplinaria o correctiva puede aplicarse de
manera arbitraria o en funcidn de caracteristicas personales, sociales, econdmicas o culturales
de un estudiante.

Criterios clave:

a) Tratamiento igualitario ante normas de convivencia.
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b) No discriminacién por género, raza, religion, identidad de género, discapacidad,
orientacion sexual, situacidén socioecondmica, entre otros.
¢) Consideracidn de la diversidad de los estudiantes y sus necesidades especificas.

d) Aplicacién de ajustes razonables en la convivencia educativa para garantizar la inclusion.

5. Principio de Resolucién Pacifica de Conflictos
La convivencia educativa debe priorizar la mediacion y el didlogo como mecanismos

fundamentales para resolver conflictos antes de recurrir a sanciones disciplinarias.

6. Principio de Confidencialidad y Proteccidn de la Privacidad
Toda accion disciplinaria o proceso de convivencia educativa debe resguardar la privacidad de
los involucrados, evitando exposicion publica o vulneraciones a la dignidad de los
estudiantes.
Requisitos esenciales:
a) Las situaciones de convivencia deben manejarse con discrecién.
b) Los antecedentes de un conflicto no pueden ser difundidos sin autorizacion.
c) Los registros disciplinarios deben manejarse conforme a la Ley N.2 19.628 sobre
Proteccion de la Vida Privada.

d) Laintervencidn de terceros solo se permite cuando sea estrictamente necesario.

7. Principio de Participacion de la Comunidad Educativa
La convivencia educativa es una construccion colectiva que requiere la participacion activa de
estudiantes, docentes, asistentes de la educacién, directivos y apoderados en su

planificacién y ejecucién.

Articulo 69:
RESPONSABILIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Todos los integrantes de la comunidad escolar tienen la responsabilidad de resguardar y fortalecer la
convivencia educativa.
1. Estudiantes: Deben actuar con respeto, empatia y responsabilidad en su interaccidon con
compafieros, docentes y personal del establecimiento.
2. Docentes y asistentes de la educacion: Son responsables de fomentar un ambiente inclusivo,

estableciendo normas claras y promoviendo la resolucién pacifica de conflictos.
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Apoderados: Deben colaborar en la formacién de sus hijos y apoyar las iniciativas del colegio

en materia de convivencia.

Equipo directivo: Debe implementar estrategias de promocion de la sana convivencia y velar

por el cumplimiento de este reglamento.
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TituLo Il — DeparRTAMENTO DE CoNnVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 70:

FUNDAMENTO

El Departamento de Convivencia Educativa es un organismo esencial dentro de la estructura del
establecimiento, encargado de velar por el desarrollo de un ambiente educativo seguro, inclusivo y
respetuoso, alineado con los principios del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la normativa
vigente, en particular la Ley General de Educacién (LGE), la Ley de Inclusién Escolar (N.2 20.845) y la
Circular N.2 482 de la Superintendencia de Educacién.

Su labor se orienta a la prevencion de conflictos, la promocidn de la sana convivencia y la aplicacion
de estrategias restaurativas y de mediacion, asegurando el ejercicio efectivo de los derechos y

deberes de toda la comunidad educativa.

COMPOSICION DEL DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 71:
El Departamento de Convivencia Educativa del Colegio Paideia constituye un equipo multidisciplinario
cuya funcion es promover, resguardar y fortalecer la sana convivencia entre todos los integrantes de la
comunidad educativa. Este equipo desarrolla acciones preventivas, formativas, reparatorias y de
acompafiamiento, velando por el cumplimiento del Reglamento Interno de Convivencia Educativa y la
normativa vigente.
El Departamento estara compuesto por los siguientes integrantes:
a) Coordinador/a de Convivencia Educativa
Responsable de liderar el area, coordinar la implementacion del Plan de Gestidn de Convivencia
Educativa, supervisar protocolos, articular acciones preventivas y representar al departamento
en reuniones colegiadas y con organismos externos.
Es la figura principal del equipo y quien gestiona las estrategias institucionales relacionadas con
convivencia, bienestar y seguridad escolar.
b) Orientador/a — Encargado/a de Revinculacién Escolar
La Orientadora es responsable del acompafiamiento socio emocional, vocacional y formativo de
los estudiantes, colaborando en la deteccién temprana de necesidades y dificultades que afecten
su desarrollo.
Ademds, el/la Orientador/a asume formalmente el rol de Encargado/a de Revinculacién Escolar,

siendo responsable de implementar estrategias de retorno y permanencia escolar, realizar
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seguimiento individual a estudiantes con inasistencia grave o riesgo de desercidn, coordinar
acciones con apoderados y organismos externos y supervisar los planes de apoyo derivados del
Protocolo de Revinculacién.

c) Asistentes de Convivencia Educativa
Corresponden a funcionarios/as capacitados para apoyar la supervisidon de espacios comunes, la
ejecucién de medidas formativas, el acompanamiento de estudiantes y la implementaciéon de
protocolos.
Colaboran directamente con la Encargada de Convivencia Educativa y la Orientadora, actuando
como agentes protectores y facilitadores de la convivencia cotidiana.

d) Mediador/a Escolar
Docente o profesional del establecimiento, preferentemente capacitado en resolucién de
conflictos y mediacion escolar. Sus funciones son facilitar procesos de mediacién entre
estudiantes y otros actores de la comunidad educativa e implementar estrategias de justicia

restaurativa y reparacion del dafio.

Articulo 72:
FUNCIONES GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA
El Departamento de Convivencia Educativa tiene como misidn la promocién de un ambiente de
respeto, inclusién y corresponsabilidad en la comunidad educativa, a través de la implementacién de
estrategias que prevengan conflictos y fomenten relaciones interpersonales saludables. Sus
principales funciones son:
1. Diseno e implementacidon del Plan de Gestion de la Convivencia Educativa, asegurando su
articulacién con el PEl y los reglamentos internos.
2. Aplicacion de protocolos de actuacion ante situaciones de acoso escolar, violencia de
género, discriminacion y vulneraciones de derechos.
3. Capacitacién permanente a docentes, estudiantes y apoderados en estrategias de resolucion
pacifica de conflictos y promocién del buen trato.
4. Supervision y evaluacion de las practicas de convivencia en el aula, apoyando a los docentes
en la gestion de la disciplina y el clima escolar.
5. Registro y seguimiento de situaciones de conflicto, asegurando que se implementen medidas
restaurativas y correctivas de acuerdo con el Reglamento Interno de Convivencia Educativa.
6. Coordinacion con redes de apoyo externas, como centros de salud, programas de prevencién

de violencia y organismos de proteccién de derechos.
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7. Promocidn de instancias de participacién estudiantil, incentivando la creacién de brigadas de

convivencia, consejos estudiantiles y mediacidn entre pares.
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TituLo Il — FALTAS A LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

CLASIFICACION DE LAS FALTAS Y MEDIDAS

Articulo 73:

Las faltas a la convivencia educativa se clasifican en leves, graves y gravisimas, de acuerdo con su
impacto en la comunidad educativa y el bienestar de sus integrantes; y las faltas especiales, que son
aquellas que derivan de una norma o protocolo especial en este Reglamento, y se encuentran
reguladas en sus respectivos titulos y protocolos.

a) Faltas leves: Aquellas que afectan el desarrollo de la convivencia, pero que no implican un
dafio significativo. Ejemplo: retrasos reiterados, interrupciones en clase, incumplimiento de
normas de presentacién personal.

b) Faltas graves: Conductas que atentan contra la sana convivencia y el respeto mutuo, tales
como agresiones verbales, discriminacién, actos de desobediencia grave, dafio a la
infraestructura.

c) Faltas gravisimas: Conductas que ponen en riesgo la integridad de los miembros de la
comunidad escolar, tales como violencia fisica extrema, acoso escolar, amenazas, porte de

objetos peligrosos, consumo o distribucién de sustancias prohibidas.

Articulo 74:

MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS

Las sanciones aplicadas a los estudiantes deben ser proporcionales, pedagdgicas y respetuosas de
los derechos de los involucrados. Se priorizara la reparacién del dafio y la reflexién sobre la
conducta, fomentando una cultura de responsabilidad y aprendizaje.

1. Medidas Formativas: Las medidas formativas tienen como objetivo principal modificar
conductas inadecuadas a través del aprendizaje, la concienciacién y la reparacién del dafio,
asegurando que los estudiantes comprendan el impacto de sus acciones en la comunidad
escolar.

a) Medidas Pedagdgicas: Buscan fortalecer la reflexién y la adquisicion de valores
positivos.
- Reflexion guiada sobre la conducta y sus consecuencias.
- Talleres o actividades formativas en convivencia educativa, resolucién de

conflictos o habilidades socioemocionales.
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b)

- Compromisos escritos de mejora, con acompafiamiento del equipo de
orientacion.
- Participacion en programas de mentoria o tutoria entre pares.
Medidas Reparatorias: Enfocadas en compensar el dafio causado y promover la

responsabilidad.

- Actos de reparacion simbodlica o material del dafio causado (cuando

corresponda).

- Servicio comunitario dentro del establecimiento, alineado con el aprendizaje del

estudiante.

- Mediacidon escolar entre las partes involucradas, facilitada por el Departamento

de Convivencia Educativa.

- Carta de disculpa o reflexidn escrita dirigida a la persona afectada.

Medidas Disciplinarias: Cuando las conductas son reiteradas, afectan la convivencia

educativa o representan un riesgo para la comunidad educativa, podran aplicarse medidas

disciplinarias de caracter progresivo, asegurando el debido proceso y la proporcionalidad

en su aplicacién. Podran aplicarse mds de una medida disciplinaria simultdneamente

mientras no exista conflicto en su ejecucioén.

a)

b)

c)

d)

e)

Advertencia formal: Se informa al estudiante sobre su conducta y se deja constancia
en su registro como anotacién negativa.

Citacion a apoderados y compromisos escritos: Reuniéon con el apoderado para
establecer estrategias de apoyo y compromisos de conducta.

Suspension temporal de actividades escolares: Se limita la participacion en
actividades extracurriculares o recreativas segun la gravedad del caso.

Derivacion a especialistas (orientador o psicélogo escolar): Se ofrece
acompafiamiento profesional cuando la conducta del estudiante requiere apoyo
adicional.

Suspension de clases: Conforme a la Ley Aula Segura, la Ley de Inclusidn Escolar, y la
normativa vigente, en casos de faltas graves que afecten la seguridad y convivencia
del establecimiento, se podrd aplicar la suspensidn de clases como medida
excepcional y justificada, respetando el debido proceso. Esta suspensién podra tener
una duracién de 1 a 5 dias, renovables por una vez, y serd evaluada por la Direccidn
del establecimiento, debiendo ser correctamente fundamentada y notificada a los

apoderados.
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g)

Condicionalidad de matricula: En casos de reincidencia o incumplimiento de
compromisos, se puede establecer la condicionalidad de la matricula como Ultima
instancia preventiva.

Cancelacion de matricula o expulsidon: Aplicable Unicamente en situaciones de

extrema gravedad, conforme al debido proceso y a lo establecido en la normativa

vigente (Ley Aula Segura y Circular 482).

Articulo 75: DEROGADO

TABLAS DE FALTAS A LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 76: FALTAS LEVES

horario no autorizado

Falta Leve Medidas Formativas Medidas Disciplinarias
L1. Retrasos reiterados sin Conversacion con el | Registro en el libro de clases,
justificacion estudiante, plan de mejora en| citacién a apoderados en caso de
conjunto con orientacién si| reincidencia.
persiste. Carta de Compromiso Escolar.
Reflexion escrita sobre la
importancia de la
puntualidad.
L2. Uso inadecuado deg Reflexion guiada sobre el uso| Requisicion  temporal con
dispositivos  electrénicos en| responsable de la tecnologia. | devolucidn al apoderado en un

plazo de 24 horas.

Registro en el libro de clases.

escolares de forma reiterada

apoyo con orientacién si es

necesario.

L3. No portar uniforme | Conversacién con el Aviso al apoderado y registro si
escolar completo sin | estudiante sobre la es recurrente. Si se detecta
justificaciéon importancia de la vulnerabilidad, derivacién a
presentacion orientacion.
personal.
L4. No portar materialey ldentificacion de causas y| Registro en el libro de clases,

comunicaciéon con apoderado

en caso de persistencia.
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L5. Conducta disruptiva en

clases (interrupciones

constantes, falta de atencion)

Actividad reflexiva sobre el

respeto en el aula.

Advertencia verbal, intervencion
de convivencia educativa si es
recurrente.

Registro en el libro de clases.

reflexidon guiada.

L6. Expresiones afectivas| Conversacion con los| Citacidn a apoderados en caso
inapropiadas en ell estudiantes sobre limites| de conductas reiteradas.
establecimiento adecuados.
L7. Venta o intercambio de| Reflexion sobre normas de| Devolucion del articulo en
articulos sin autorizacién| convivencia. presencia del apoderado si es
dentro del colegio necesario.

Registro en el libro de clases.
L8. Uso de lenguaje ofensivo o Taller de habilidades| Registro en el libro de clases y
despectivo socioemocionales y/o| citacién a apoderados en caso

de reincidencia.

L9. Consumo de alimentos en

Explicacién sobre normas del

Advertencia verbal y, en caso

hacia compaiieros o persona

escolar

impacto de la conducta en la

convivencia.

espacios no permitidos colegio y alternativas| de reiteracién, registro en el
adecuadas. libro de clases.

L10. Descuidar la limpieza y el Actividad de concienciacién| Asignacion de una tareq

orden del espacio escolar sobre la importancia dell formativa relacionada con |Ia
cuidado del entorno y/o| limpieza del entorno escolar.
reflexién guiada.

L11. Falta de respeto menor Reflexion guiada sobre ell Advertencia verbal y

comunicacién con apoderado
en caso de reincidencia.

Registro en el libro de clases.

Articulo 77: FALTAS GRAVES

Falta Grave

Medidas Formativas

Medidas Disciplinarias

G1- Agresion leve hacia un
compafiero u otro miembro de
la comunidad educativa
(empujones, burlas, amenazas

verbales leves).

Reflexién guiada y actividades

de reparacién del dano.
Mediacion entre las partes
involucradas. Taller sobre

convivencia y resolucion de

Registro en el Libro de Clases.

Carta de compromiso del
estudiante % apoderado.
Suspension de clases si la

agresion es reiterativa o grave.




conflictos.
Medidas reparativas (disculpas
escritas o verbales, reposicién

de objetos dafiados, etc).

Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G2- Conducta desafiante o

desobediencia grave a las

instrucciones del adulto a

cargo.

Reflexiéon sobre normas de
seguridad y respeto. Taller
sobre normas de convivencia.

Medidas reparativas (disculpas
escritas o verbales, reposicion

de objetos dafiados, etc).

Registro en el Libro de Clases.

Entrevista con apoderado.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G3- Salir sin autorizacion de la

sala de clases.

Reflexién guiada sobre normas

de convivencia.

Registro en el Libro de Clases.

Entrevista con apoderado.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G4- Faltar a la verdad: copiar

Actividades de concienciacidn

Registro en el Libro de Clases.

en pruebas, plagiar trabajos, | sobre la importancia de la | Carta de compromiso del
falsificar firma del apoderado, | honestidad. estudiante y apoderado.
mentir. Reflexiéon escrita sobre la | Suspension de clases y pérdida
importancia de la honestidad. | de beneficios.
Medidas reparativas (disculpas | Pérdida de Beneficios.
escritas o verbales, reposicién | Condicionalidad de Matricula
de objetos dafiados, etc).
G5- Deteriorar de manera | Reparacion del dafio causado, | Registro en el Libro de Clases.

intencionada los bienes del

colegio o de otras personas.

en la medida de lo posible.

Reflexiéon guiada sobre el

impacto de sus acciones.

Carta de compromiso del
estudiante y apoderado.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G6- Abandonar el colegio sin

autorizacion dentro del
horario de clases o faltar a

clases sin justificacion.

Reflexién sobre la importancia
de la asistencia y el

compromiso académico.

Registro en el Libro de Clases.

Carta de compromiso del
estudiante y apoderado.
Pérdida de Beneficios.
Condicionalidad de matricula

en casos reiterados.
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G7- Difundir informacion falsa
que pueda generar conflictos
o dafios a la reputacién de
de la

otros miembros

comunidad educativa.

Reflexiéon guiada sobre el
impacto de la desinformacion.
Actividad de concienciacion
sobre el uso responsable de la
informacion.

Medidas reparativas (disculpas
escritas o verbales, reposicidon

de objetos dafiados, etc).

Registro en el Libro de Clases.
Citaciéon a apoderados.
Suspension de clases.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G8- Uso inadecuado de redes
sociales o medios digitales
para acosar, humillar o
intimidar a otros estudiantes o

personal del colegio.

Taller sobre convivencia digital
y ciberacoso. Reflexién escrita
sobre el impacto del acoso en

la comunidad.

Registro en el Libro de Clases.

Entrevista con apoderado.
Suspensién de clases.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G9- Falta de respeto grave
hacia docentes, asistentes de
la educacion o cualquier
miembro de la comunidad

escolar.

Reflexién guiada y disculpa

formal si corresponde.

Registro en el Libro de Clases.

Citacion a apoderados.
Pérdida de Beneficios.
Suspension de clases.

Condicionalidad de Matricula

G10- Posesidon de articulos no

autorizados que  puedan
causar dafio o ser peligrosos

dentro del establecimiento.

Reflexidon guiada sobre
seguridad escolar. Derivacion

a orientacion si es necesario.

Registro en el Libro de Clases.

Requisicion del objeto vy
citacién a apoderados.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

G11- Uso no autorizado de
simbolos, nombre o imagen
institucional del colegio sin

permiso del establecimiento.

Reflexion guiada sobre Ia
importancia de la identidad

institucional y su adecuado

uso. Presentacién de una
disculpa formal Si
corresponde.

Registro en el Libro de Clases.
Citaciéon a apoderados.

Suspension temporal de
actividades extracurriculares en
caso de reincidencia.

Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

73



G12- Grabar, fotografiar o

registrar audiovisualmente a
de la

cualquier miembro

comunidad escolar sin su

consentimiento explicito, ya

sea dentro del establecimiento

Reflexiéon guiada sobre el
impacto de la accidn realizada.
Actividad de concienciacidn
sobre consentimiento y
privacidad digital.

Medidas reparativas (disculpas

Registro en el Libro de Clases.
Citacién a apoderados.

Suspension temporal de
actividades extracurriculares en
caso de reincidencia.

Pérdida de Beneficios.

o en actividades oficiales, | escritas o verbales, reposicién | Condicionalidad de Matricula.
vulnerando su privacidad, | de objetos dafiados, etc).

dignidad o seguridad.

G13- Incitar, organizar, | Intervencién formativa | Registro en el Libro de Clases.
promover, participar o | obligatoria con Convivencia | Citacién a apoderados.
convocar peleas, agresiones | educativa sobre resolucion | Suspension temporal de
fisicas o actos de violencia | pacifica de conflictos vy | actividades extracurriculares en

entre estudiantes, ya sea de
manera presencial o a través
de

medios digitales,

generando riesgo para la
integridad fisica o emocional
de miembros de la comunidad

escolar.

responsabilidad social.

Accién reparatoria, cuando sea
pertinente y posible, en
resguardo de la seguridad de

las partes.

caso de reincidencia.
Pérdida de Beneficios.

Condicionalidad de Matricula

Articulo 78: FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

Falta

Medidas Formativas

Medidas Disciplinarias

GV1- Agresiones que impliquen
un dafio fisico (lesiones) en

donde se recurre a un centro de

salud.

Reflexidon guiada y derivacion

de conflictos.

a profesional de apoyo. Taller

sobre convivencia y resolucién

Registro en el Libro de Clases.

Entrevista con apoderado.

Posible denuncia ante
autoridades competentes.
Pérdida de Beneficios.
Condicionalidad de Matricula

Ley Aula Segura.
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GV2- Agresiones, acosos o | Derivacion a profesional de | Registro en el Libro de Clases.
ataques de connotacidén sexual. | apoyo. Taller sobre | Citacidn a apoderados.
convivencia y respeto. Denuncia obligatoria ante
Fiscalia o Tribunal de Familia.
Pérdida de Beneficios.
Condicionalidad de Matricula
Ley 21.128.
GV3- Difundir material personal | Reflexién guiada sobre | Registro en el Libro de Clases.

de cualquier miembro de Ia

comunidad educativa o divulgar

informacién privada

con el fin de humillar o danar.

convivencia digital. Mediacién

entre las partes involucradas.

Pérdida de Beneficios.

Suspension de clases vy
condicionalidad de matricula.

Ley 21.128.

GV4- \Vender

alcohol u otras drogas dentro

del colegio, o en actividades del

mismo.

y/o distribuir

Derivacion a Programa

preventivo especializado.

Registro en el Libro de Clases.
Citacion a apoderados.
Denuncia ante autoridades
competentes. Pérdida de
Beneficios.Condicionalidad de

Matricula,Ley 21.128.

GV5- Portar y/o hacer uso de

Reflexién sobre la gravedad

Registro en el Libro de Clases.

armas al interior del | de la falta. Derivacion a | Citacién a apoderados.

establecimiento. especialista. Pérdida de Beneficios.
Condicionalidad de Matricula
Denuncia ante Carabineros o
PDI. Ley 21.128.

GV6- Hurto o robo de dinero o | Reflexién guiada sobre el | Registro en el Libro de Clases.

especies de valor dentro del

establecimiento.

respeto a la propiedad ajena.

Reparacién del dafio.

Denuncia ante autoridades si

corresponde.  Pérdida de
Beneficios. Condicionalidad

de matricula. Ley 21.128.

GV7-

Portar y/o

alcohol, tabaco, vaper o drogas

en el

actividades del mismo.

consumir

establecimiento o en

Derivacién a orientacion o
programas preventivos

especializados.

Registro en el Libro de Clases.

Carta de compromiso del
estudiante 'y  apoderado.
Pérdida de Beneficios.
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Denuncia ante Carabineros o
PDI.

Posible suspensién de clases.
Condicionalidad de Matricula

Ley 21.128.

GV8- Asistir a clases bajo la

influencia del alcohol o drogas.

Reflexidn guiada sobre
autocuidado y consecuencias
de sus acciones. Derivacién a
programas de apoyo si es

necesario.

Registro en el Libro de Clases.
Entrevista con apoderado.
Pérdida de Beneficios. Posible
suspension de clases.

Condicionalidad de Matricula.

GV9- Denuncias Falsas

Reflexién guiada y derivacion

a especialista si es necesario.

Registro en el Libro de Clases.

Suspension, Pérdida de

Beneficios.  Condicionalidad
de Matricula, Cancelacion de

Matricula, Expulsion.

GV10- Uso de herramientas de

Inteligencia Artificial (IA) para

Entrevista obligatoria con el

estudiante, su apoderado y la

Registro en el Libro de Clases.

Pérdida de Beneficios.

generar, modificar, distribuir o | Encargada de Convivencia | Condicionalidad de matricula,
divulgar imdgenes, videos o | educativa. con seguimiento de conducta.
cualquier otro contenido | Charla educativa sobre uso | Denuncia ante Carabineros o
audiovisual inapropiado de | ético de la tecnologia e | PDL
miembros de la comunidad | impacto del acoso digital, | Suspension de clases, cautelar
educativa, sin su dictada por el colegio o una | y/o disciplinaria.
consentimiento. entidad externa. Expulsién o Cancelacion de
Elaboracidon de una reflexién | Matricula conforme a la Ley
escrita sobre los efectos | 21.128.
negativos del uso indebido de
IA.
GV11-  Cualquier conducta | Entrevista obligatoria con el | Registro en el Libro de Clases.

tipificada en el Protocolo de

Maltrato entre Pares,

incluyendo agresiones fisicas,

psicolégicas, sociales o digitales

estudiante, su apoderado y la

Encargada de Convivencia
educativa.
Derivacion inmediata a

Pérdida de Beneficios.
Condicionalidad de matricula,
con seguimiento de conducta.

Denuncia ante Carabineros o
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que constituyan maltrato grave
o reiterado, afecten la integridad
de un estudiante, o lo expongan

a riesgo significativo.

orientacidon o a especialistas,
segun evaluacion del equipo.

Participacion en programa
formativo especifico, segun el

tipo de maltrato (violencia,

ciberacoso, discriminacion,
etc.).
Medidas reparatorias

(disculpas verbales o escritas)

PDI.

Suspension de clases, cautelar
y/o disciplinaria.

Expulsion o Cancelacion de
Matricula conforme a la Ley

21.128.

GV12- Cualquier otra conducta

que afecte gravemente |Ia
convivencia educativa, la
integridad fisica, emocional,
mental o social de los

integrantes de la comunidad

educativa, o aquella que el
Equipo de Convivencia
educativa, junto con la

Direccién, determinen como tal
bajo los principios de
proporcionalidad, equidad,
debido proceso y demads

legales.

Entrevista obligatoria con el
estudiante, su apoderado vy la
Encargada de Convivencia
educativa.

Compromisos de acuerdo al
tipo de conducta y
consecuencias.

Otras medidas acordadas con

el estudiante y apoderado.

Registro en el Libro de Clases.
Pérdida de Beneficios.
Condicionalidad de matricula,
con seguimiento de conducta.
Denuncia ante Carabineros o
PDI.

Suspension de clases, cautelar
y/o disciplinaria.

Expulsion o Cancelacion de
Matricula conforme a la Ley

21.128.
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TituLo IV — NORMAS SOBRE APLICACION DE MEDIDAS

Articulo 79:

CONDICIONALIDAD DE LA MATRICULA

La condicionalidad de la matricula implica que el estudiante quedard sujeto a un proceso de
seguimiento y cumplimiento de compromisos especificos durante el periodo restante del afio escolar.
Durante este tiempo, se evaluard su comportamiento y cumplimiento de las normativas establecidas.
El estado de condicionalidad sera revisado periddicamente en los Consejos de Disciplina, donde se
analizara el progreso del estudiante y se informara formalmente al apoderado sobre su evolucién y las

medidas que correspondan.

Articulo 80:

CONSECUENCIA DE LA CONDICIONALIDAD REITERADA

Si un estudiante es sancionado con condicionalidad en dos ocasiones consecutivas dentro del mismo
afio escolar, esto sera considerado un indicador de persistencia en conductas que afectan la
convivencia educativa. En consecuencia, se evaluard la no renovacién de la matricula para el siguiente
periodo escolar, decision que debera ser adoptada por el Equipo Directivo y el Consejo de Disciplina,

respetando el debido proceso y notificando oportunamente a la familia.

Articulo 81:
APLICACION DE MEDIDAS FORMATIVAS
Enfoque Formativo y Restaurativo: Toda falta cometida por un estudiante podra ser abordada
mediante la aplicacién de medidas formativas, ya sean de caracter reparatorio, pedagégico o de otra
naturaleza, con el objetivo de fomentar la reflexion, el aprendizaje y la responsabilidad sobre sus
acciones.
Criterios para la Aplicacion: La determinacién de las medidas formativas aplicables a cada caso se
realizard en funcion de:
e lanaturaleza y gravedad de la falta.
e El impacto generado en la convivencia educativa y en los miembros de la comunidad
educativa.
® Los antecedentes previos del estudiante y su compromiso con las normas del establecimiento.
e la existencia de factores personales o socioemocionales que puedan haber influido en la

conducta.
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Articulo 82:
DETERMINACION Y APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS
La aplicacion de las medidas disciplinarias tipificadas en cada falta serd determinada por el
Departamento de Convivencia Educativa a través de un Procedimiento Sancionatorio por faltas al
Reglamento y/o a la Convivencia educativa. Esto se hara en conjunto con el equipo directivo cuando
corresponda, garantizando el respeto a los principios de proporcionalidad, debido proceso,
restauracién del dafio y enfoque formativo.
Antes de aplicar una medida disciplinaria, durante el procedimiento se realizara una evaluacién caso a
caso, considerando:

e La proporcionalidad de la medida en relacién con la falta cometida.

e La existencia de medidas previas y su efectividad.

e Elimpacto en la comunidad escolar y la convivencia general del establecimiento.

Garantia del Debido Proceso: En todo procedimiento sancionatorio:
e Se garantizard el derecho del estudiante a ser escuchado, explicando los hechos y su versiéon
de lo ocurrido.
e Se registrara formalmente la falta y la medida adoptada, asegurando transparencia vy
trazabilidad.
e Se informard a los apoderados en caso de faltas graves o gravisimas, promoviendo su
participacidn en el proceso de mejora conductual del estudiante.
El Departamento de Convivencia Educativa realizard un seguimiento continuo de la efectividad de las
medidas aplicadas, promoviendo ajustes o modificaciones cuando sea necesario para garantizar su

impacto positivo en la formacidn del estudiante.
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TiTuLo V — PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO POR FALTAS AL REGLAMENTO Y/0 A LA

CONVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 83:

PRINCIPIOS RECTORES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

El procedimiento sancionatorio en el establecimiento se regird por los siguientes principios

fundamentales, conforme a la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacidn, la Ley General de

Educacion (LGE) y otras normativas vigentes:

a)

b)

d)

e)

f)

Principio de Proporcionalidad: La sancidn aplicada debe ser acorde a la naturaleza y gravedad
de la falta, garantizando que no exista desproporcién entre la conducta y la medida impuesta.
Principio del Debido Proceso: Todo estudiante tiene derecho a conocer los hechos que se le
imputan, presentar pruebas, ser escuchado y recibir una resolucidon fundamentada.

Principio de Restauracidn y Reparacion: Se priorizardn medidas formativas y restaurativas por
sobre aquellas meramente punitivas, buscando la reflexién y el aprendizaje del estudiante.
Principio de No Discriminacion: Toda medida disciplinaria debera aplicarse de manera
equitativa, sin distincidon de género, raza, religidn, condicién socioecondmica o cualquier otra
caracteristica protegida por la normativa vigente.

Principio de Confidencialidad: La informacion sobre el proceso disciplinario deberd ser
manejada con estricta reserva, evitando la exposicién publica de los involucrados.

Principio de Respeto a la Dignidad: Toda sancion debera resguardar el respeto a la dignidad
del estudiante, prohibiéndose expresamente sanciones degradantes, humillantes o que

vulneren derechos fundamentales.

Articulo 84:

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

El proceso disciplinario ante una falta al Reglamento de Convivencia educativa se desarrollard

conforme a las siguientes etapas:

1.

Deteccion y Registro de la Falta

a) Faltas Leves: El funcionario que detecte una falta leve serd responsable de registrar la
situacién en el Libro de Clases o en el Sistema de Gestion Escolar e iniciar el
procedimiento aplicando medidas formativas vy, si corresponde, notificando al
apoderado.

b) Faltas Graves o Gravisimas: Cuando la falta sea de mayor gravedad, el funcionario
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deberd informar de inmediato al Departamento de Convivencia Educativa, quien

procedera con la investigacion y determinacién de las medidas aplicables.

2. Notificacidn al Estudiante y al Apoderado
Toda falta, independientemente de su gravedad, deberd ser notificada formalmente al
estudiante y su apoderado a través de los medios oficiales del establecimiento
(comunicaciones por escrito, correo electrdnico institucional, citacion presencial o la APP).
En casos de faltas graves o gravisimas, la notificacion incluird la citacidon a una reunién con el
Departamento de Convivencia Educativa y la Direccion, segin corresponda.

3. Evaluacion del Caso y Determinacion de la Medida
El Departamento de Convivencia educativa, en conjunto con el equipo directivo si

corresponde, evaluara la situacidn considerando:

- Naturaleza y gravedad de la falta.

Antecedentes previos del estudiante.

Impacto en la comunidad educativa.

Posibles factores personales o socioemocionales que influyan en la conducta.
Se aplicara una medida formativa y/o disciplinaria conforme a lo tipificado en el reglamento.
4. Aplicacion de la Medida Formativa y/o Disciplinaria
Se implementarda la medida correspondiente, asegurando su proporcionalidad y su
contribucion al proceso educativo del estudiante.
Todas las medidas aplicadas deberan ser notificadas formalmente al estudiante y su
apoderado, asegurando transparencia y trazabilidad en el proceso.
En el caso de medidas disciplinarias graves (suspensidn, condicionalidad de matricula o
expulsién), la resolucién debera ser fundada, basada en los principios del debido proceso y
comunicada mediante un documento oficial.
Para faltas gravisimas que impliquen riesgos para la seguridad de la comunidad escolar, se
aplicara el procedimiento establecido en la Ley Aula Segura (N° 21.128), asegurando el
cumplimiento de la normativa vigente.

5. Seguimiento y Evaluacion
Se realizard un seguimiento del caso para evaluar el impacto de la medida y prevenir

reincidencias. En casos que requieran intervencion continua, se derivard al estudiante a

orientacion o apoyo especializado.

Articulo 85:

PROCEDIMIENTO DE APELACION
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Derecho a Apelar: Toda medida disciplinaria podrd ser apelada por el estudiante o su
apoderado dentro del plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la notificacion de la
sancién.
Instancia de Revisidn: La apelacidn serd analizada por la Direccidn del establecimiento en
conjunto con el Consejo de Convivencia educativa, quienes evaluaran la proporcionalidad y
pertinencia de la medida impuesta.
Resolucidn de la Apelacidn:

a) Laresolucidn del recurso debera ser emitida dentro de un plazo maximo de quince (15)

dias habiles.
b) Se podra mantener, modificar o revocar la medida disciplinaria aplicada.
c) La decision final sera comunicada formalmente al estudiante y su apoderado a través de

los medios oficiales del establecimiento.
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TituLo VI — MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

MEDIACION ESCOLAR Y RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

Articulo 86:

Se promovera la mediacién escolar como estrategia principal para la resolucién de conflictos. Los
conflictos seran canalizados a través del Departamento de Convivencia Educativa, con la participacion

de un mediador designado. En caso de desacuerdo, se derivard a una instancia superior para su

resolucién.

Articulo 87:

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR Y DESARROLLAR UNA MEDIACION ESCOLAR

1.

Solicitud de Mediacidn
Cualquier miembro de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, asistentes de la
educacién, apoderados o directivos) puede solicitar una mediacién en caso de conflicto
entre estudiantes o entre otros actores de la comunidad escolar.
La solicitud debera presentarse al Departamento de Convivencia educativa mediante los
canales oficiales del colegio:

e Formulario de solicitud de mediacion disponible en el establecimiento.

e Comunicacion escrita dirigida al encargado de Convivencia educativa.

e Solicitud verbal a un docente o funcionario del colegio, quien debera derivarla

formalmente.

Evaluacion de Procedencia

El Departamento de Convivencia educativa evaluara la solicitud para determinar si la
mediacidn es pertinente y si ambas partes estan dispuestas a participar voluntariamente.
Se excluirdn de este procedimiento los casos que impliquen faltas gravisimas, delitos o
vulneraciones de derechos, los cuales deberadn ser tratados mediante los protocolos

especificos y las instancias correspondientes.

Desarrollo de la Mediacién
a) Se citara a las partes involucradas a una reunién de mediacion, la cual serad conducida
por un mediador escolar capacitado (docente, psicélogo, orientador u otro miembro

del equipo de Convivencia educativa).



b) Se estableceran reglas basicas de didlogo y respeto antes de iniciar el proceso.
c) Las partes expondran su versién del conflicto y se buscara un acuerdo voluntario que

permita resolver la situacion de manera pacifica y restaurativa.

4. Acuerdo y Seguimiento
Si se logra un acuerdo, se registrara por escrito en un Acta de Mediacién, firmada por los
participantes y el mediador.
El Departamento de Convivencia Educativa harda un seguimiento para verificar el
cumplimiento del acuerdo y evaluar su efectividad.
En caso de que el conflicto persista o no se respete el acuerdo, se analizardn otras estrategias

de intervencion o medidas disciplinarias si corresponde.

Articulo 88:

PARTICIPACION DEL CONSEJO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

El Consejo de Convivencia educativa tendrd la responsabilidad de evaluar periddicamente el estado de
la convivencia educativa. Se realizaran reuniones semestrales para revisar estrategias de prevenciony
resoluciéon de conflictos. Se podra solicitar la participacidn de representantes de los estudiantes y

apoderados para fortalecer el didlogo.

Articulo 88:

REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE CASOS

Toda situacion conflictiva o de vulneracion de derechos sera registrada en el sistema de gestién del
colegio. Se garantizara la confidencialidad de la informacidn y el acompafiamiento adecuado a las
partes involucradas. Se realizard un seguimiento de los casos para evaluar la efectividad de las

medidas adoptadas.
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TituLo VII — RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS A LA BUENA CONVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 89:

PRINCIPIOS GENERALES

El Colegio Paideia, en concordancia con su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la Circular N° 482

de la Superintendencia de Educacién, promueve un enfoque formativo e inclusivo en la convivencia

educativa. Como parte de esta estrategia, el establecimiento implementara un sistema de

reconocimientos y estimulos para destacar las conductas positivas y el compromiso con los valores

institucionales por parte de los estudiantes.

Articulo 90:

OBIJETIVOS DEL SISTEMA DE RECONOCIMIENTOS

El sistema de reconocimientos tiene como finalidad:

1.

Fomentar un clima de sana convivencia, promoviendo la colaboracién, el respeto y la
solidaridad.

Valorar y reforzar las actitudes y conductas positivas, incentivando a los estudiantes a
desarrollar habitos responsables y ciudadanos.

Destacar el esfuerzo y compromiso con el colegio, en aspectos académicos, conductuales y de
liderazgo positivo.

Promover la justicia y la equidad, garantizando que los reconocimientos sean otorgados de

manera objetiva, transparente y sin discriminacion.

Articulo 91:

ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS PARA RECONOCIMIENTOS

El establecimiento valorard y reconocera las siguientes acciones positivas en la convivencia educativa:

1.

Respeto y Buen Trato: Demostrar actitudes constantes de cortesia, empatia y respeto hacia sus
compafieros, docentes y personal del colegio.

Responsabilidad y Compromiso: Cumplir con sus deberes académicos y normas de convivencia
de manera proactiva.

Solidaridad y Apoyo Mutuo: Colaborar con compafieros en situaciones de dificultad,
promoviendo la integracion y el trabajo en equipo.

Liderazgo Positivo: Participar activamente en actividades escolares, demostrando liderazgo en

iniciativas que fomenten la buena convivencia.
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5. Esfuerzo y Superacion Personal: Destacarse en la superaciéon de desafios personales o
académicos con determinacién y perseverancia.

6. Representacion Institucional: Participar en nombre del colegio en instancias culturales,
deportivas, cientificas o de debate con actitud ejemplar.

7. Asistencia y Puntualidad: Mantener una asistencia ejemplar a clases y actividades del colegio.

Articulo 92:
TIPOS DE RECONOCIMIENTOS
Los reconocimientos se clasificaran en las siguientes categorias:
1. Reconocimientos Internos:
e Mencidén en Actos Oficiales del Colegio.
® Diplomasy Certificados de Convivencia Destacada.
e Distinciones en reuniones de curso o comunidad escolar.

® Registro positivo en el Libro de Clases y/o Boletin Informativo.

2. Beneficios Académicos y Extracurriculares:
e Prioridad en representacion del colegio en eventos externos.
e Participacion en actividades especiales y viajes escolares.

® Acceso a programas de mentoria o tutoria entre pares.

3. Reconocimientos Institucionales Especiales:

® Premios y distinciones anuales a la Convivencia educativa y Liderazgo Positivo.

e Incorporacién al Cuadro de Honor del Colegio.

e Entrega de medallas o galardones en ceremonias oficiales.

® Premiacién Anual a estudiantes destacados en Asistencia, Rendimiento Académico y
Esfuerzo.

® Premiacidn especial a IV Medios: Se reconocera a los estudiantes destacados en cada
curso por Rendimiento Académico (1°, 2° y 3° Lugar), Mejor Rendimiento, Asistencia,

Espiritu Paideia y Trayectoria.

Articulo 93:
PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS
1. Criterios de Evaluacion:
® Los reconocimientos seran otorgados considerando los criterios establecidos en el

articulo 91.
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® Se priorizara la constancia en las conductas positivas por sobre los actos aislados.

2. Postulacion y Seleccion:

e Los reconocimientos podran ser propuestos por docentes, asistentes de la educacién,
directivos y estudiantes, mediante un formulario de postulacion presentado al
Departamento de Convivencia educativa.

e El Departamento de Convivencia educativa evaluara las postulaciones y presentara un
informe al equipo directivo para su aprobacion.

3. Entrega de Reconocimientos:

e La entrega de reconocimientos se realizard en actos oficiales, reuniones de curso o
eventos organizados especialmente para esta finalidad.

e Los estudiantes distinguidos seran informados con antelacidn y se invitard a sus

familias a participar en la ceremonia de reconocimiento.

Articulo 94:

TRANSPARENCIA Y REGISTRO

Se mantendra un registro actualizado de los estudiantes que han recibido reconocimientos en el afio
escolar. Se garantizara que el proceso de seleccién y entrega de reconocimientos sea transparente,
equitativo y accesible para todos los estudiantes.

El Departamento de Convivencia educativa elaborard un informe anual sobre la efectividad del

sistema de reconocimientos y su impacto en la convivencia educativa.

Articulo 95:

RELACION CON EL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

Los reconocimientos y estimulos formaran parte integral del Reglamento de Convivencia educativa,
asegurando que el enfoque formativo del colegio contemple tanto medidas disciplinarias como
medidas de refuerzo positivo. Estos estimulos no eximiran a los estudiantes de su responsabilidad en
caso de incumplimientos normativos, pero si serdn considerados dentro del analisis conductual global

de cada estudiante.
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Tituro VIII — DE LAS INFRACCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES AL PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO

Articulo 96:

PRINCIPIOS GENERALES

El personal del establecimiento debe cumplir con los principios de convivencia educativa establecidos
en este reglamento, asi como con sus deberes y responsabilidades contemplados en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) del sostenedor.

Cualquier infraccion a las normas de convivencia serd analizada bajo los principios de debido proceso,
proporcionalidad, imparcialidad y transparencia, y su sancion sera determinada conforme a la

normativa laboral vigente.

Articulo 97:
RELACION CON EL RIOHS
1. Las sanciones disciplinarias aplicables al personal por infracciones a las normas de convivencia
serdn complementarias a las establecidas en el RIOHS.
2. El incumplimiento de normas de convivencia educativa puede derivar en sanciones laborales,
las cuales serdn evaluadas conforme al Capitulo 14 del RIOHS.
3. En caso de conflicto normativo, se aplicard la regulacién que mejor resguarde la convivencia

educativa y la legislacion laboral vigente.

Articulo 98:
INFRACCIONES DEL PERSONAL Y MEDIDAS APLICABLES
Se consideraran infracciones aquellas conductas que vulneren la convivencia educativa y afecten el
clima educativo. Se clasifican en Leves, Graves y Gravisimas, con medidas complementarias a las del
RIOHS.
1. Faltas Leves
a) Retrasos reiterados en la entrega de informes o compromisos administrativos.
b) Lenguaje inapropiado o conductas poco profesionales dentro del aula.
c) Falta de comunicacién con apoderados en temas relevantes de convivencia educativa.
Medidas aplicables:
- Llamado de atencién verbal o escrito.
- Reunidn de orientacion con la Direccién o Unidad de Coordinacidon Académica.

2. Faltas Graves
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a) Uso indebido de su autoridad para intimidar o menoscabar a estudiantes o colegas.
b) No aplicar los protocolos establecidos en casos de acoso escolar, maltrato o violencia.
c) Actitudes discriminatorias dentro de la comunidad escolar.

Medidas aplicables:
- Amonestacién escrita con registro en su expediente.
- Derivacidn a capacitacion obligatoria en convivencia educativa y trato respetuoso.
- Medidas disciplinarias contempladas en el Capitulo 14 del RIOHS.

3. Faltas Gravisima

a) Maltrato, acoso o abuso contra estudiantes, colegas o miembros de la comunidad.
b) Negligencia grave en la supervision de estudiantes que derive en situaciones de riesgo.
c) Consumo de alcohol o drogas en el establecimiento.

Medidas aplicables:
- Suspension inmediata de funciones mientras se investiga el caso.
- Sumario administrativo y medidas del RIOHS.
- Posible desvinculacion conforme al Cédigo del Trabajo y la normativa vigente.

- Denuncia ante las autoridades competentes en casos de delitos o faltas graves.

Articulo 99:
PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE SANCIONES
1. Identificacion y Registro: Toda infracciéon sera documentada y reportada a la Direccion o al
Departamento de Convivencia educativa.
2. Notificacion Oficial: Se informara al trabajador mediante los canales oficiales del colegio.
3. Evaluacion y Determinacion: La Direccidn y el sostenedor analizaran el caso y aplicaran las
sanciones conforme a este reglamento y el RIOHS.

4. Registro Formal: Todas las medidas aplicadas seran consignadas en el expediente del

trabajador.

Articulo 100:

COORDINACION CON EL RIOHS Y LEGISLACION LABORAL

Las medidas disciplinarias de este reglamento complementan el procedimiento establecido en el
RIOHS y el Cddigo del Trabajo. Las sanciones seran aplicadas garantizando el debido proceso y el
respeto a los derechos laborales de los trabajadores. El colegio podra remitir antecedentes a la

Inspeccion del Trabajo o a la Superintendencia de Educacidn si la falta lo amerita.
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LiBro IV — REGULACIONES SOBRE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

Tituto | - PLaN INTEGRAL DE SEGURIDAD EscoLAr (PISE) v su RELACION CON EL REGLAMENTO

INTERNO

Articulo 107:

IMPLEMENTACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Colegio Paideia cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), el cual establece
protocolos de prevencion, respuesta y recuperacién ante emergencias y situaciones de riesgo dentro
del establecimiento. Este plan es un documento independiente del Reglamento Interno de

Convivencia educativa (RICE) y se encuentra disponible para toda la comunidad educativa.

Articulo 108:
RELACION ENTRE EL RICE Y EL PISE
1. El presente Reglamento Interno establece normas generales de convivencia y resguardo de la
seguridad, pero los procedimientos especificos en caso de emergencias se encuentran
regulados en el PISE.
2. Todo el personal del colegio, estudiantes y apoderados deberan conocer y respetar los
protocolos establecidos en el PISE, los cuales incluyen:
e Planes de evacuacién ante incendios, terremotos y otros desastres.
e Maedidas de prevencidn de accidentes y primeros auxilios.
e Otros procedimientos frente a situaciones de riesgo.
3. La Direccion del establecimiento sera responsable de coordinar la aplicaciéon del PISE y su
actualizacién periddica en conjunto con los organismos pertinentes.
4. El PISE estara disponible en la oficina de la Direccidon y podrd ser solicitado por cualquier

miembro de la comunidad educativa.
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Tituo Il — ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Articulo 109:

NOCIONES PRELIMINARES

El objetivo de esta seccion es informar a la comunidad educativa y establecer estrategias especificas
para abordar situaciones de vulneracién de derechos en nifios y nifias de nuestro establecimiento
educacional, garantizando su proteccién y bienestar integral.

El Colegio es participe activo en garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
consagrados en la Constitucién y las leyes, asi como en la Convencién sobre los Derechos del Nifio. En
esta linea, se presenta el siguiente Protocolo de Actuacion Frente a la Deteccidn de Situaciones de
Vulneracion de Derechos de Estudiantes.

Este protocolo forma parte integrante del Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE) y se
encuentra vinculado al Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), asi como a otros reglamentos

internos del colegio que regulan la convivencia y seguridad de los estudiantes.

Articulo 110:
PRINCIPIOS RECTORES
1. Interés superior del nifio: Todas las acciones tomadas bajo este protocolo priorizaran el
bienestar del estudiante.
2. No revictimizacion: Se evitard someter al estudiante a multiples interrogatorios o
exposiciones innecesarias que puedan generar dafio adicional.
3. Confidencialidad: La identidad del estudiante y de las partes involucradas sera protegida en
todo momento.
4. Actuacidn oportuna: Se garantizara una respuesta inmediata y eficaz ante cualquier situacion
de vulneracién de derechos.
5. Debido proceso: En caso de involucrar a funcionarios del establecimiento, se respetaran los

procedimientos internos y las normativas vigentes.

Articulo 111:
DEFINICIONES
a. Vulneracion de derechos: El concepto de “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier
trasgresion a los derechos de nifios, ninas y adolescentes establecidos en la Convencién de los

Derechos del Nifio y la Nifia, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de
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nuestra legislacion.

Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres, cuidadores, cuidadoras o
terceras personas, estando en condiciones de hacerlo, no brindan el cuidado o proteccién
tanto fisica como sicoldgica que las nifias y nifios necesitan para su desarrollo. La negligencia
se manifiesta en el descuido de diversos ambitos: alimentacidon, estimulacion, afecto,

educacion, recreacion, salud, higiene, entre otras.

Maltrato Infantil: Es toda conducta de los adultos que afecta fisica, psicoldgica y/o
sexualmente a nifios, nifias y adolescentes de hasta 18 afos, produciendo un dafio que podria
alterar o amenazar el desarrollo fisico y psicolégico de éstos. Estas conductas agresivas por
parte de los adultos se pueden dar en forma ocasional, es decir, cada cierto tiempo, o

habitualmente, o sea, todos o casi todos los dias.

El maltrato de nifios y nifas se puede clasificar en cuatro tipos:

Violencia Fisica

- Agresiones fisicas como golpes, cortes, quemaduras, mordeduras, ahogamientos, entre
otros. Sacudir a un bebé o a un nifilo o nifia es también maltrato. Un nifio o nifia
maltratado fisicamente puede presentar moretones, cicatrices, cortes, quemaduras o
marcas de mordeduras.

- Se pueden observar contusiones, equimosis, eritemas, laceraciones, quemaduras,
fracturas, deformidad de la region; signos de intoxicacidn o envenenamiento, asi como
de traumatismo craneal con dafio visceral.

- Huellas de objetos agresores como cinturones, lazos, zapatos, cadenas y planchas.

- Estas lesiones, que generalmente son multiples, no estan ubicadas en el rango de lo
posible para un menor, bien por su localizacién poco habitual, por su mayor frecuencia e
intensidad o porque se trata de lesiones aparentemente inexplicables o que no
corresponden a las explicaciones dadas por los padres o el nifio.

- En los casos de maltrato crénico, las lesiones descritas pueden coexistir con cicatrices,
deformidades éseas por fracturas antiguas o con secuelas neurolégicas o sensoriales.

Violencia Psicoldgica
Diferentes formas de hostilidad hacia el nifio o la nifia. Desde no expresarle afecto, realizar

ofensas verbales (“Eres tonto”, “Eres malo”), criticas constantes, ridiculizaciones,
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descalificaciones, discriminaciones, amenazas, atemorizaciones, aislamiento, entre otras.
Asimismo, pedirles que hagan cosas demasiado dificiles para su edad, o que presencian
escenas de violencia entre miembros de su familia son agresiones de tipo psicolégico.
El nifio y la nifia maltratado(a) desde el punto de vista emocional puede:

- Actuar de manera imprevisible, estar muy tranquilo(a) en un momento y mas tarde, muy

violento(a) o enojado(a).

- Sertimido(a) y/o retraido(a).

- Mostrar conductas muy adaptativas y complacientes.

- Deseo de llamar la atencion.

- Ser hiperactivo(a).

- Tratar mal a sus juguetes: pegarle a las mufiecas y decirles “Eres mala”.

Abusos Sexuales
Violacidn, agresiones sexuales, incesto, tocar o acariciar las partes privadas del nifio o la nifia
o pedirle que toque las partes privadas de otra persona. Existe una diferencia en el uso de
poder y edad.
El nifio y la nifia victima de abusos sexuales podria:
- Tener pesadillas, miedo de la oscuridad, miedo a dormir solo(a), miedo de ir a acostarse.
- De pronto parece actuar de modo muy diferente a lo acostumbrado.
- Pérdida del control de esfinteres.
- Tener la zona genital hinchada o con moretones.
- Presentar pus o liquido de la vagina o el ano.
- Tener enfermedades de transmision sexual.
- Tener conducta sexualizada; por ejemplo, impone juegos sexuales a otros nifios, nifias, o
se interesa en juegos sexuales con nifios y ninas mucho mayores o menores.
- Presentar un embarazo después que le llega su primera regla.
- No contar nada de lo que sucede por estar bajo una ley de silencio que le impone el

agresor.

Negligencia Y Abandono

No dar a los nifios y nifias los cuidados fisicos y emocionales bdsicos y constantes que
necesitan para desarrollarse y mantenerse sanos(as). Puede tratarse de falta o alimentos
inadecuados, vestimenta escasa o insuficiente, higiene pobre, falta de amor, falta de

vigilancia, no enviarlos al colegio, atencién de salud poco regular o escasa o bien, la falta de
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hogar.
El nifio y la nifla abandonado(a) puede:

- Parece que no crece o no se desarrolla.

- Tener aspecto de cansado(a), estar hambriento(a) o sucio(a).

- Dar laimpresidn de que nada le interesa.

- Descuido en la alimentacidn, en la higiene y la ropa, dermatitis de pafial crdnica, signos o
cicatrices de accidentes domésticos frecuentes y desnutricién.

- Problemas fisicos o necesidades médicas no atendidas (heridas sin curar o infectadas,
dificultades sensoriales no compensadas), o bien, ausencia del control y de los cuidados
médicos rutinarios.

- El apoderado no concurre a buscar al estudiante a tiempo reiteradamente, no asiste a
las entrevistas con el profesor jefe y/o no responde a los comunicados y alertas que le

envia el Colegio.

Articulo 112:
VINCULACION CON OTROS INSTRUMENTOS DEL COLEGIO
Este protocolo se encuentra alineado con:
e Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE): Establece principios de convivencia y
las medidas formativas y disciplinarias aplicables en situaciones de vulneracién de derechos.
e Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE): Contempla medidas de prevencidn y respuesta ante
emergencias y situaciones de riesgo para los estudiantes.
e Reglamento Interno de Higiene y Seguridad (RIOHS): Regula las normas aplicables a los
trabajadores del establecimiento en materia de proteccion y seguridad de los estudiantes.
e Politicas y programas ministeriales: Se respetaran las directrices emanadas por el Ministerio
de Educacién y otros organismos competentes en materia de proteccién de derechos de Ia

infancia.

Articulo 113:
ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y SENSIBILIZACION
El establecimiento implementard medidas preventivas para la deteccidon temprana y el resguardo de

los derechos de los estudiantes:

1. Capacitaciones regulares:

e Formacion en deteccidn de vulneraciones para docentes y asistentes de la educacion.
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® Actualizacién en protocolos de denuncia y actuacién.

e Talleres y actividades de sensibilizacion:

e Campafas dirigidas a estudiantes y apoderados sobre derechos de la infancia y
prevencién del maltrato.

e Trabajo interdisciplinario en las asignaturas de orientacion y educaciéon para la
ciudadania.

® Promover y potenciar los factores protectores de la salud mental de los estudiantes y

sus familias a través de talleres de socializacién de los Reglamentos y protocolos.

2. Canales de comunicacion seguros:
® Creacidon de espacios de confianza para que los estudiantes puedan reportar
situaciones de vulneracion.

e Establecimiento de un buzén de denuncias confidencial en el colegio.

3. Espacios Pedagogicos
e Facilitacidn de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como
deteccién de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas
instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacion, instancias

de consejos de curso y de a través de los objetivos de aprendizaje transversales.

Articulo 114:

PROTOCOLO DE ACTUACION

El presente titulo establece los principios generales y lineamientos de accion frente a la deteccién de
situaciones de vulneracidon de derechos de estudiantes en el Colegio Paideia. No obstante, el Colegio
Paideia cuenta con un Protocolo de Actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracién de
derechos de estudiantes, que contiene el procedimiento detallado para la deteccién, notificacidon y
actuacién en estos casos, el cual sera parte del Apéndice N°2 de este Reglamento Interno de

Convivencia educativa (RICE).
Todos los miembros de la comunidad educativa deberdn conocer y respetar las disposiciones

establecidas en dicho protocolo, asegurando su correcta aplicacidn en concordancia con la normativa

vigente y los principios de proteccidn infantil.
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Tituo Ill — ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y PREVENCION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y

HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

Articulo 115:

NOCIONES GENERALES

Este protocolo forma parte integrante del Reglamento Interno de Convivencia Educativa, y tiene por

objeto regular el procedimiento de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacidn

sexual, estableciendo as acciones, etapas, responsables, plazos, medidas de resguardo, medidas

disciplinarias y seguimientos ante estas situaciones, asi como las medidas preventivas del abuso

sexual. Este protocolo es un complemento del Plan de Convivencia Educativa.

Principios Rectores

a)

b)

c)

d)

Interés superior del nifo, nifa o adolescente: Toda accidon deberd priorizar la protecciéon y
bienestar del estudiante afectado.

No revictimizacidn: Se evitara la exposicidn innecesaria de la victima y se limitara el nimero
de veces que debe relatar los hechos. En caso de ser necesario recabar informacion, sélo se
realizard una entrevista en un entorno seguro y con personal capacitado para evitar que el
estudiante deba repetir su testimonio de manera reiterada. Asimismo, se promovera el uso de
mecanismos de entrevista videograbada en conformidad con la Ley N° 21.057 para reducir el
impacto psicolégico de la declaracidn.

Confidencialidad: Se protegera la identidad del afectado y la informacién del caso.

Debido proceso: Se garantizara una investigacion justa y objetiva, con respeto a los derechos

de todas las partes involucradas.

Articulo 116:

DEFINICIONES

a)

Agresiones sexuales: Para estos efectos, se entendera que constituyen agresiones sexuales,
aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un miembro de la comunidad educativa por
uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o la afectada, que se
materialicen por cualquier medio -incluyendo los digitales, como internet, celulares, redes
sociales, etc.- dentro o fuera del establecimiento educacional, y que le provoquen un dafio o

afliccion que haga necesaria la intervencién del establecimiento.
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b) Hechos de connotacién sexual: Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso o

agresion sexual una situacion entre dos nifios/as que pueda tratarse de una experiencia
exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no penalizar ni
castigar; no se trata de abuso o agresion sexual, por ejemplo, las experiencias sexualizadas
que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas que
resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no
podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de

que uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

Articulo 117:

RECONOCER CUANDO UN NINO O NINA PODRIA ESTAR SIENDO VICTIMA DE UN DELITO SEXUAL

El diagndstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea dificil, ya que las sefales

fisicas del abuso suelen aparecer en una parte muy pequeia de casos confirmados, siendo también

muy poco frecuente que el agresor o agresora reconozca haber cometido el delito. Aun asi, ciertos

factores pueden ser utiles en el reconocimiento de un delito sexual, especialmente si se presentan

varios de ellos a la vez.

Signos de sospecha en la nifia o niiio (cuando no son atribuibles a otras circunstancias):

Dificultades para caminar o sentarse.

Ropa interior rasgada, manchada.

Se queja de dolor o picazdn en la zona vaginal y/o anal.

Infecciones genitales y urinarias. Secrecién en pene o vagina.

Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los dérganos sexuales, que no se explican
como accidentales.

Genitales o ano hinchado, dilatado o rojo.

Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal o anal.

Infecciones de trasmisién sexual.

Hematomas alrededor del ano, dilatacion y desgarros anales y pérdida de tonicidad del
esfinter anal, con salida de gases y deposiciones.

Conducta sexual, verbalizaciones o juegos sexuales no acordes a la edad, como masturbacidn
compulsiva, agresion sexual a otros niflos o nifias o involucrar a otros nifios o nifias en juegos
sexuales inapropiados, lenguaje y conducta que demuestran conocimientos sexuales

inadecuados para la edad, actitud seductora y erotizada, erotizacidon de relaciones y objetos
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no sexuales, interés excesivo por temas sexuales.

Articulo 118:

OBLIGACION DE DENUNCIA A FISCALIA

Cualquier adulto o adulta del establecimiento educacional que tome conocimiento de un delito, aun
cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes o necesarios, debera poner
en conocimiento del hecho, en el menor tiempo posible, al director o directora del establecimiento
educacional.

La directora estd obligada a denunciar el hecho (art. 175 Cddigo Procesal Penal) ante la Fiscalia, por el
cual se toma conocimiento de la situacién que podria estar afectando al menor de edad. De lo
contrario, se expone a las penas establecidas en el Cédigo Penal. Existiendo la obligacion de
denunciar, el denunciante se encuentra amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de
su ejercicio.

La directora deberd designar al responsable de informar al apoderado o apoderada de la situacidn
denunciada, salvo que se sospeche que éste podria tener participaciéon en los hechos. Esto sera

responsabilidad de la Directora o a quien ella designe (Subrogante, Educador/a de aula).

Articulo 119:
INFORMACION ADICIONAL
En caso de existir objetos del nifio o nifa, ya sea ropa u otros vinculados a la posible comisién de un
delito, evitar manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel.
Con el nifio o la nifia que podria estar siendo victima de un delito el equipo pedagdgico debera:
* Escuchary contener en un contexto resguardado y protegido.
* Escuchar sin cuestionar ni confrontar su version.
*  Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacidn que le afecta.
*  Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion.
* Manejar de forma restringida la informacién, evitando con ello la estigmatizacion vy
victimizacion secundaria.
* Se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio o nifia en todo momento.
* Se debe resguardar la identidad de la adulta o adulto involucrado en los hechos denunciados,
hasta que se tenga claridad respecto del o la responsable.

En estos casos NO debemos hacer:
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¢ Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes “objetivos” o que

acrediten el hecho, cuestion que corresponde de forma exclusiva al fiscal.

¢ Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor o agresora, otros adultos u otras adultas, u
otros nifios o nifas posiblemente afectados.

¢ Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la

informacion aportada por el nifio o nifia.

¢ Presionar al nifio o nifia para que conteste preguntas o aclare la informacion.

Articulo 120:

PROTOCOLOS DE ACTUACION

El presente titulo establece los principios generales y lineamientos de accion frente a la deteccién de
agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual en el Colegio Paideia. No obstante, el Colegio
Paideia cuenta con un Protocolo de Actuacién frente a agresiones sexuales, que contiene el
procedimiento detallado para la deteccidn, notificacién y actuacion en estos casos, el cual sera parte
del Apéndice N°3 de este Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE), asi también como un
Protocolo de Actuacidon frente hechos de connotacién sexual, que contiene el procedimiento
detallado para la deteccidn, notificacion y actuacidon en estos casos, el cual serad parte del Apéndice

N°4 de este Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE).

Todos los miembros de la comunidad educativa deberan conocer y respetar las disposiciones
establecidas en dichos protocolos, asegurando su correcta aplicaciéon en concordancia con la

normativa vigente y los principios de proteccion infantil.
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TituLo IV — ESTRATEGIAS DE PREVENCION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS
Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Articulo 121:

OBIJETIVO Y ENFOQUE

El presente Titulo tiene como finalidad establecer estrategias claras y oportunas ante la deteccion de
situaciones de consumo, porte, trafico o microtrafico de alcohol y drogas en el establecimiento,
asegurando un enfoque preventivo, educativo y sancionatorio, en conformidad con la Ley N°

20.000 sobre drogas, la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, y los principios de la

Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

Se busca garantizar un abordaje que proteja el bienestar del estudiante, asegurando su trayectoria
educativa y desarrollo integral, mediante la aplicacion de medidas formativas, disciplinarias y de

derivacion a organismos especializados cuando corresponda.

Articulo 122:
MARCO NORMATIVO
Este protocolo se enmarca en la legislacidon nacional e internacional relacionada con la proteccion de

nifios, ninas y adolescentes (NNA) y la prevencién del consumo de sustancias, incluyendo:

e Ley N° 20.000: Sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas.

e Ley N° 19.366: Regula actividades ilicitas relacionadas con drogas y sanciona su promocién y
facilitacion.

e Ley General de Educacion (N° 20.370): Establece el derecho de los estudiantes a una
educacién en un ambiente seguro vy libre de drogas.

e Convencion sobre los Derechos del Nifio: Garantiza la proteccion y bienestar de los nifios,
nifias y adolescentes.

e Circular 482 del MINEDUC: Regula los protocolos internos de establecimientos educacionales

en relacién con drogas y alcohol.

Articulo 123:
DEFINICIONES CLAVES

a) Drogas ilicitas: Sustancias prohibidas por la ley, cuyo consumo, porte o distribucidon estd

sancionado.
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b)

d)

e)

f)

Alcohol: Bebida que contiene etanol y cuyo consumo por parte de menores de edad es ilegal.
Consumo problematico: Uso de drogas o alcohol que afecta el desarrollo fisico, psicolégico o
social del estudiante.

Trafico de drogas: Accién de vender, transportar, distribuir o comercializar sustancias ilicitas a
gran escala, con fines de lucro y en violacién de la normativa vigente.

Microtrafico: Venta o distribucion de pequefias cantidades de drogas ilicitas, generalmente en
contextos locales o escolares, constituyendo una infraccion penal.

Red de apoyo: Organismos o profesionales que brindan ayuda en casos de consumo de

sustancias (SENDA, OPD, centros de salud, etc.).

Articulo 124:

ESTRATEGIAS DE PREVENCION

1. Educacion y Sensibilizacién

Incorporar en el curriculo escolar contenidos sobre prevencién de consumo de drogas y
alcohol.

Realizar talleres y charlas para estudiantes, apoderados y personal educativo sobre los efectos
del consumo de sustancias.

Capacitar a los docentes y asistentes de la educacion para identificar seiiales de riesgo y

manejar adecuadamente las situaciones.

2. Promocion del Bienestar

Fomentar habitos de vida saludables mediante actividades deportivas, recreativas vy
culturales.
Implementar programas de apoyo psicosocial para estudiantes en riesgo de consumo.

Crear espacios seguros para la conversacién y orientacion sobre el tema.

3. Normativas y Difusion

Incluir en el Reglamento Interno la prohibicién del consumo, porte y distribucion de drogas y
alcohol dentro del establecimiento.

Informar a la comunidad educativa sobre las sanciones y medidas de apoyo disponibles.
Establecer mecanismos de comunicacidon efectiva con estudiantes y apoderados para la

prevencién.

Articulo 125:

PROTOCOLO DE ACTUACION

101



El presente titulo establece los principios generales y lineamientos de accion frente a la deteccién de
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el Colegio Paideia. No obstante, el Colegio cuenta con
un Protocolo de Actuacidn frente a la deteccion de situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento, que contiene el procedimiento detallado para la deteccidn, notificacion y actuacién
en estos casos, el cual sera parte del Apéndice N°5 de este Reglamento Interno de Convivencia

educativa (RICE).

Todos los miembros de la comunidad educativa deberan conocer y respetar las disposiciones
establecidas en dicho protocolo, asegurando su correcta aplicaciéon en concordancia con la normativa

vigente y los principios de proteccién infantil.
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TituLo V — MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Articulo 126:

PRINCIPIOS GENERALES

El establecimiento educacional garantizara condiciones de higiene y limpieza en todos sus espacios y
recintos, asegurando la proteccidn de la salud de estudiantes, docentes, asistentes de la educaciény
personal administrativo. Para ello, se implementardn medidas de orden, aseo, desinfeccién y

ventilacion, cumpliendo con la normativa sanitaria vigente y los protocolos de seguridad escolar.

Articulo 127:
RESPONSABILIDADES Y PROCEDIMIENTOS
1. Mantenimiento de la limpieza:
® Se realizard aseo y desinfeccién diaria de salas de clases, bafios, oficinas, patios y
demas instalaciones.
e Se llevaran a cabo operativos periddicos de sanitizacion para prevenir la acumulacién
de microorganismos y la proliferacion de plagas.
e Se dispondran de basureros en cantidad suficiente y se promovera la separacion de
residuos cuando sea aplicable.
2. Maedidas preventivas contra vectores y plagas:
® Se aplicardan protocolos de control de plagas con productos autorizados por la
autoridad sanitaria.
® Se estableceran medidas de resguardo en espacios de almacenamiento de alimentos
y comedores.
3. Ventilacién y condiciones ambientales:
® Se garantizard la ventilacion adecuada en las salas de clases y oficinas, promoviendo
la circulacidn de aire segin recomendaciones sanitarias.
® Se adoptaran medidas adicionales en casos de alertas ambientales o brotes
epidemioldgicos.
4. Higiene del material didactico y mobiliario:
® Se asegurard la limpieza regular de escritorios, sillas, pizarras y demds elementos de
uso comun.
® En laboratorios y salas especiales, se implementaran protocolos de higiene

especificos para el uso de materiales.
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Articulo 128:
SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO
1. La Direccién del establecimiento serd responsable de supervisar el cumplimiento de estas
medidas, en coordinacidn con el equipo de mantencién y el Comité Paritario de Higiene y
Seguridad.
2. Se estableceran registros de aseo y sanitizacion, los cuales estaran disponibles para
inspecciones de la autoridad sanitaria.
3. En caso de emergencia sanitaria, el colegio se ajustara a las indicaciones del Ministerio de
Salud y la Superintendencia de Educacion, implementando medidas extraordinarias cuando

sea necesario.
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TituLo VI — ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A CASOS DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O

VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo 129:

Este protocolo forma parte integrante del Reglamento Interno de Convivencia educativa, y tiene por
objeto regular el procedimiento de actuacién frente a casos de maltrato, acoso o violencia entre
miembros de la comunidad educativa, estableciendo las acciones, etapas, responsables, plazos,
medidas de resguardo, medidas disciplinarias y seguimientos ante estas situaciones, asi como las
medidas preventivas del maltrato o el acoso escolar o la violencia entre miembros de la comunidad

educativa. Este protocolo es un complemento del Plan de Convivencia Educativa.

Articulo 130:

DISPOSICIONES GENERALES

Entenderemos que el maltrato o violencia escolar son fendmenos relacionales, culturales vy
multicausales. Se trata de aquellos modos de relacién que se caracterizan por el uso ilegitimo de la
fuerza y el poder, y que tienen como consecuencia el dafo a la otra persona, a nivel fisico o
psicoldgico.

Se entenderd como acoso escolar o “bullying” todo acto de agresion u hostigamiento reiterado,
realizado por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacién de
superioridad o de indefensién de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o temor fundado
de verse expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo
estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento educacional.

Es responsabilidad del alumnado, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacién, docentes y directivos el propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia y

asi prevenir todo tipo de acoso.

Articulo 131:

DETECCION DE SITUACIONES MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR

Detectar las situaciones de maltrato, acoso o violencia escolar es tarea de toda la comunidad
educativa, para ello debemos conocer los signos que se presentan en las diversas formas de violencia
escolar.

El Ministerio de Educacion ha definido distintas manifestaciones de Violencia Escolar:
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Agresividad: se refiere a un comportamiento defensivo natural que se utiliza como una
manera de enfrentar situaciones del ambiente o de la convivencia que son percibidas como
riesgosas o amenazantes. Este tipo de comportamiento es esperable en toda persona que se
ve enfrentada a una amenaza que potencialmente podria afectar su integridad, por lo que, en
principio, no es un tipo de violencia escolar. Cuando la respuesta agresiva es
desproporcionada o se convierte en un modo permanente de relacién, puede convertirse en
un acto de violencia.

Agresiones fisicas: se refiere a aquellas peleas que incluyen contacto fisico entre los
participantes y que surgen debido a alguna diferencia, descontrol o conflicto mal resuelto.
Son situaciones puntuales, en las que los participantes utilizan la agresién como medio para
expresar su rabia o abordar un desacuerdo. En caso de se utilicen armas de cualquier, eso
constituye un agravante significativo

Violencia psicolégica o emocional: se refiere al uso de descalificaciones, amenazas, insultos o
burlas hacia algin miembro de la comunidad, ocurridas en ocasiones puntuales, de manera
presencial y directa, de manera indirecta (por ejemplo, a través de rayados en el bafio o en
murallas), o de manera virtual (por ejemplo, a través de redes sociales). Cuando esta agresién
se repite a través del tiempo, da lugar a un modo de relacién especifico que ha sido definido
como acoso o bullying.

Violencia social: consiste en la manipulacién de la relacién o de la participacidn de la victima
en la convivencia cotidiana. Se produce a través de los rumores malintencionados, revelar
secretos o aspectos de la vida intima de las personas, aislar a un miembro del grupo, hablar
mal de otras personas. Al igual que en el caso anterior, esto puede ocurrir de manera puntual
o volverse un hecho recurrente. Cuando sucede esto ultimo, puede convertirse en una
situaciéon de acoso.

Violencia contra la infraestructura o los espacios escolares: se trata de aquellos actos en que
se produce un dano deliberado al edificio, el mobiliario, materiales, recursos u otros
elementos que forman parte del espacio escolar. El dafio puede ir desde algo superficial
(como el rayado) hasta la destruccion parcial o total.

Acoso escolar: Una de las formas de violencia que mds impacto causa en la actualidad es el
acoso, conocido también como bullying o matonaje. Ha sido definido en el marco legal como
“toda accidn u omision constitutiva de agresion y hostigamiento reiterado, realizada dentro o
fuera del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,

atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o
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indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos
o cualquier otro medio”. Las caracteristicas principales del acoso escolar muestran que es un
acto reiterado en el tiempo, que hay asimetria en la relacién de los involucrados por lo que se
trata de una relacion de abuso (posicion de superioridad del agresor), que puede producirse
de manera individual o grupal, que la experiencia de victimizacidén crece en el tiempo y que
suele haber testigos de la situacién que guardan silencio frente al acoso. Se trata de un modo
de convivencia que causa un dafio profundo en la victima, el victimario, en los testigos y en el
resto de la comunidad que experimenta las consecuencias de este acto de violencia.

g. Ciberacoso: Conocido también como ciberbullying, consiste en una forma de violencia similar
al acoso escolar, pero que utiliza medios tecnoldgicos como redes sociales, internet u otros
espacios virtuales por lo que su difusion e impacto en todos los involucrados y en la
convivencia general de la comunidad es mucho mayor. En muchas ocasiones, las agresiones
por internet son andnimas, lo que contribuye a aumentar la ansiedad y sensacién de paranoia
de la victima. Ya que el agresor podria ser cualquier persona. El ciberacoso incluye conductas
de violencia psicolégica, social, agresiones, amenazas, insultos, suplantacion de identidad,

difusién de material denigrante para la victima o exclusién en linea.

De las directrices dadas por el MINEDUC, podemos desprender que para detectar casos de acoso
escolar o “bullying” debemos conocer que éste se da cuando concurren los siguientes antecedentes:
- Se produce entre estudiantes.
- Esreiterado en el tiempo.
- Existe asimetria de poder (fisico y/o psicolégico) entre las partes. Por la posicion de
superioridad del agresor se trata de una relacién de abuso.
También existen otros indicadores que nos ayudan a identificar la presencia de Acoso Escolar:
- El acoso escolar suele permanecer oculto, secreto y desconocido por los adultos.
- Provoca en la victima temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o psiquica.
- Crea un ambiente escolar hostil, intimidatorio y humillante.
- Dificulta o impide en la victima, su normal desarrollo o desempeifio académico, afectivo
moral, intelectual, espiritual o fisico.
- Provoca aislamiento social: impidiendo la participacidén con el resto del grupo, coaccionando a
amigos de la victima para que no interactien con la misma, ignorando y no dirigiéndole la

palabra.
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Articulo 132:

PREVENCION DEL MALTRATO DE ADULTOS HACIA ESTUDIANTES

El Colegio Paideia establece un compromiso institucional de cero tolerancia ante cualquier forma de
maltrato, acoso o violencia ejercida por adultos hacia estudiantes, asegurando un ambiente seguro,

protector y libre de vulneraciones de derechos.

1. Medidas Preventivas:
e Formacion y sensibilizacion del personal docente y asistentes de la educacién en
practicas de buen trato y proteccion de derechos de la infancia y adolescencia.
® Inclusion de moédulos sobre interacciones pedagdgicas respetuosas y limites del
ejercicio de la autoridad dentro del plan de capacitacién anual del colegio.
e Canales accesibles y seguros para que los estudiantes puedan reportar situaciones de

maltrato o abuso por parte de adultos del establecimiento.

2. Supervision y Control Institucional:
e La Direccion y el Departamento de Convivencia educativa realizardn supervisiones
periddicas para garantizar el cumplimiento de estandares de buen trato.
e Se implementardn mecanismos de observacion en aula y espacios comunes para
prevenir conductas inapropiadas.
e Toda denuncia serd analizada con debido proceso y confidencialidad, priorizando la

proteccién del estudiante.

Articulo 133:

DERIVACION A PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION

En caso de que se detecte o denuncie un posible caso de maltrato, acoso o violencia escolar, se

aplicaran los protocolos diferenciados segun la naturaleza de la situacion y los actores involucrados.

Para ello, se establecen los siguientes documentos anexos al presente Reglamento:

a. Apéndice N°6: Protocolo de actuacion en casos de maltrato, acoso o violencia entre estudiantes.

b. Apéndice N°7: Protocolo de actuacion en casos de maltrato, acoso o violencia de adultos hacia
estudiantes.

c. Apéndice N°8: Protocolo de actuacidon en casos de maltrato, acoso o violencia de estudiantes hacia

adultos.

Cada uno de estos protocolos establece los procedimientos especificos para la deteccién, reporte,
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investigacion y sancidn de conductas de maltrato en el ambito escolar, asegurando la aplicacidn de

principios de proporcionalidad, debido proceso y proteccion del bienestar estudiantil.
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TituLo VIl — PROCEDIMIENTOS ANTE ACCIDENTES ESCOLARES

Articulo 134:

PRINCIPIOS GENERALES

El Colegio Paideia garantiza el resguardo de la seguridad y salud de todos sus estudiantes, asegurando
una respuesta oportuna ante accidentes que puedan ocurrir durante la jornada escolar, actividades
extracurriculares o en el trayecto de ida o regreso al establecimiento.

El establecimiento se regira por el Decreto Supremo N° 313 y la Ley 16.744 sobre Seguro Escolar,
asegurando la cobertura médica gratuita en los centros de salud designados por el Estado para todos

los estudiantes que sufran un accidente escolar.

Articulo 135:
CLASIFICACION DE ACCIDENTES

Los accidentes se clasifican en:

1. Accidentes Leves: Son aquellos que requieren primeros auxilios bdsicos, que no necesitan
atencién meédica adicional, y pueden ser resueltos con la aplicacion de un parche, hielo,
reposo breve, etc. Ejemplos: rasguiios, dolor estomacal leve, contusiones menores o caidas
sin lesiones.

2. Accidentes Menos Graves: Requieren primeros auxilios y podrian necesitar atencion médica
adicional sin riesgo vital. Ejemplos: heridas de mediana gravedad, torceduras o golpes en la
cabeza sin pérdida de conciencia, golpes en la espalda, caidas de altura no mayor a 50 cm,
guemaduras leves, epistaxis (sangrado de nariz), irritacién ocular quimica leve (colonias,
alimentos, bebidas, etc.) que producen enrojecimiento, lagrimeo y sensacién de ardor.

3. Accidentes Graves: Implican un riesgo significativo para la salud del estudiante y requieren
asistencia médica urgente. Ejemplos: fracturas, quemaduras graves, crisis epilépticas,
intoxicaciones alimentarias, intoxicaciones quimicas por ingestidon o inhalacién, heridas con
sangramiento profuso, cortes muy profundos, caidas con pérdida de conciencia, caidas de
altura mayor a 50 cm, golpes en la cabeza con compromiso de conciencia, penetracién de
objetos, introduccion de objetos en cavidades (nariz, oidos, ojos, etc.).

4. Accidentes con Riesgo Vital: Situaciones que ponen en peligro la vida del estudiante,
requiriendo activacién inmediata del sistema de emergencia. Ejemplos: paro

cardiorrespiratorio, hemorragias severas, fracturas expuestas, caidas de gran altura o

110



atragantamiento.
5. Accidentes de Trayecto: Ocurren en el traslado desde y hacia el colegio, siempre que el

estudiante se dirija directamente al establecimiento o a su hogar.

Articulo 136:

DE LA DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR (DIAE)

En todos los casos, independiente de la clasificacion del accidente, se activara el protocolo
correspondiente, asegurando la atencién del estudiante y el registro del incidente. Adicionalmente, se
activard el Seguro Escolar, conforme a la normativa vigente, y se entregara al apoderado la
Declaracidn Individual de Accidente Escolar (DIAE), documento necesario para acceder a la cobertura
de atencidn en los centros asistenciales autorizados.

El apoderado serd responsable de hacer uso de la DIAE dentro de los plazos establecidos por la
normativa del seguro escolar. En caso de negativa de recibir o utilizar el documento, debera firmar un
acta de rechazo, dejando constancia de su decision. El funcionario o funcionaria que entregue el DIAE
deberd informar sobre la forma y plazos de uso del seguro, facilitando el acceso a la atencién

correspondiente.

Articulo 136:
REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE LOS ACCIDENTES
Todo accidente deberd quedar registrado en la Plataforma Institucional, detallando:
® Fecha, horay lugar del accidente.
e Circunstancias del evento.
e Medidas adoptadas.
® Responsable del reporte y testigos del hecho.
La Direccion del establecimiento debera realizar un seguimiento en coordinacién con el apoderado

para conocer la evolucién del estudiante.

Articulo 137:
CENTROS ASISTENCIALES DE REFERENCIA
Los estudiantes seran derivados a los centros asistenciales definidos por el Seguro Escolar. La lista de

centros médicos disponibles estara publicada en el colegio y se actualizara periddicamente.
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LiBro V — OTRAS DISPOSICIONES

TituLo | — ORGANIZACION Y GESTION PEDAGOGICA

Articulo 138:

PRINCIPIOS GENERALES

El Colegio Paideia establece lineamientos técnico-pedagdgicos orientados a garantizar la calidad del
proceso de ensefanza-aprendizaje, alineados con el Proyecto Educativo Institucional (PEIl), el Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) y la normativa vigente.

Estos lineamientos abarcan la orientacidon educacional y vocacional, la planificacion curricular, la
supervisién pedagodgica, la evaluacién de aprendizajes, la formacién docente y la investigacion

pedagdgica, asegurando la mejora continua del proceso educativo.

Articulo 139:
ORIENTACION EDUCACIONAL Y VOCACIONAL
La orientacién educacional y vocacional se enfocard en apoyar el desarrollo integral de los
estudiantes, proporcionando herramientas para la toma de decisiones académicas y laborales futuras.
Se implementaran estrategias de asesoramiento vocacional, tales como:

e Aplicacién de instrumentos de autoevaluacién vocacional.

e Charlas y talleres sobre opciones académicas y técnicas.

e Informacidn sobre becas, financiamiento y programas estatales.

® Acceso a ensayos PAES y orientacidon sobre ingreso a la educacién superior.
La Unidad de Orientacion sera la responsable de coordinar estas actividades y acompafar a los

estudiantes en sus procesos de decision.

Articulo 140:
SUPERVISION Y PLANIFICACION CURRICULAR
La Unidad de Coordinacion Académica serd responsable de la planificacion, ejecucion y evaluacion de

la ensefianza, asegurando su coherencia con el curriculo nacional y el PEL.

Las funciones de la Unidad de Coordinacion Académica incluyen:
a) Supervision del cumplimiento del plan de estudios y normativas educativas.
b) Coordinacidn con los docentes en la planificacién anual y programacion de clases.

c) Implementaciéon de estrategias para la diversificacion de la ensefianza y la educacidn inclusiva.
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d) Desarrollo de metodologias activas e innovadoras que fomenten el aprendizaje significativo.

La planificacidon curricular debera considerar la adaptacién de contenidos para estudiantes con

Necesidades Educativas Especiales (NEE) y estrategias de evaluacién diferenciadas.

Articulo 141:

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El proceso de evaluaciéon en el colegio tendra un enfoque formativo y sumativo, con criterios claros y
objetivos.

Los docentes deberan aplicar instrumentos de evaluacidon diversificados que permitan medir el
aprendizaje desde una perspectiva integral.

Se garantizara la transparencia en los criterios de evaluacidon mediante la entrega de rubricas y pautas
de calificacion previas a la aplicacion de pruebas.

Se desarrollaran instancias de retroalimentacién y autoevaluacién estudiantil, promoviendo la
reflexién sobre el propio aprendizaje.

En casos de estudiantes con dificultades de aprendizaje o necesidades educativas especiales, se

aplicaran adecuaciones en los métodos evaluativos conforme a la normativa de inclusion.

Articulo 142:
INVESTIGACION PEDAGOGICA Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE
Se fomentara la investigacién pedagdgica como herramienta para la innovacién educativa,
promoviendo la aplicacion de metodologias basadas en evidencia.
El colegio implementara un programa de formacidn continua para docentes, incluyendo:
e Capacitaciones en nuevas estrategias de ensefianza y evaluacion.
® Cursos sobre educacidn inclusiva y adecuaciones curriculares.
e Uso de herramientas digitales para la ensefanza.
La participacién en programas de actualizacién pedagdgica sera obligatoria para el cuerpo docente,

asegurando la mejora continua de las practicas educativas.

Articulo 143:
CONSEJO DE PROFESORES Y SU CARACTER CONSULTIVO
El Consejo de Profesores serd un organismo consultivo y de apoyo a la gestion pedagdgica, encargado

de evaluar y mejorar los procesos educativos dentro del colegio.
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Sus funciones incluiran:
® Analisis del cumplimiento del curriculo y resultados académicos.
e Evaluacion de estrategias metodoldgicas y de evaluacion.

e Discusién y proposicién de mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

El Consejo de Profesores tendra cardcter resolutivo exclusivamente en temas técnico- pedagdgicos,

bajo la aprobacién de la Direccion y en concordancia con el PEI.
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TituLo Il — REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

Articulo 144:

El Colegio Paideia garantiza que el proceso de evaluacion y promocion de los estudiantes se realice
bajo principios de objetividad, transparencia, equidad e inclusién, en conformidad con la normativa
vigente y el Reglamento de Evaluacion y Promocién del establecimiento.

Este reglamento establece los criterios y procedimientos que rigen la evaluacién del aprendizaje y la
promocidon de curso, considerando las particularidades de los diferentes niveles educativos vy
asegurando el respeto a las necesidades de los estudiantes, en especial aquellos que requieran

evaluacién diferenciada.

Articulo 145:

REFERENCIA AL REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION

Todo estudiante tiene derecho a ser evaluado conforme a criterios claros y previamente informados,
promoviendo un proceso formativo y no punitivo.

Los mecanismos de evaluacidn y promocién de los estudiantes, asi como las adecuaciones
curriculares necesarias para quienes lo requieran, estaran regulados en el Reglamento de Evaluacién y
Promocidn, el cual sera parte integrante de la normativa institucional.

En caso de dudas o situaciones no contempladas en el presente reglamento, se aplicaran las
disposiciones establecidas en el Reglamento de Evaluacidon y Promocion, conforme a las normativas

ministeriales vigentes.

Articulo 146:

DERECHOS Y GARANTIAS EN LA EVALUACION Y PROMOCION

Los estudiantes tienen derecho a un proceso de evaluacién justo y transparente, conforme a lo
establecido en los articulos 10 y siguientes de la Ley General de Educacioén (LGE).

Se garantizard la igualdad de oportunidades en la evaluacién y promocion, respetando las diferencias
individuales y asegurando medidas de apoyo para estudiantes con necesidades educativas especiales.
El colegio deberd velar por la no discriminacion en la aplicacién de criterios de evaluacién vy
promocidn, evitando cualquier accion que vulnere los derechos de los estudiantes.

Se promovera la participacién informada de los estudiantes y sus apoderados en los procesos de

evaluacion, asegurando el acceso a informacién clara y oportuna sobre su rendimiento académico.
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Articulo 147:

ADAPTACIONES Y APOYOS EN EVALUACION

Los estudiantes con necesidades educativas especiales, dificultades de aprendizaje o situaciones
particulares que puedan afectar su desempefio, podran acceder a adaptaciones curriculares y
evaluativas, conforme a la normativa vigente.

Se estableceran mecanismos de reforzamiento pedagdgico y acompafiamiento para aquellos
estudiantes que requieran apoyo adicional en su proceso educativo.

En casos justificados, el colegio podra aplicar estrategias de promocidn diferenciada, asegurando que

las decisiones sean informadas y alineadas con el bienestar del estudiante.

Articulo 148:

APLICACION DEL DECRETO 67 DEL MINISTERIO DE EDUCACION

La evaluacion y promocién de los estudiantes se regird conforme a lo establecido en el Decreto 67 del
Ministerio de Educacidén, el cual establece las normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacién y promocién escolar.

En la promocién de los estudiantes se considerard conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizaje y la asistencia a clases, conforme a los criterios establecidos en el articulo 10 del Decreto
67.

La evaluacidn tendra un enfoque formativo y sumativo, garantizando la entrega de retroalimentacion
y oportunidades de mejora en el aprendizaje.

Se asegurara que los estudiantes y sus apoderados sean informados oportunamente sobre los
criterios de evaluacidn, la cantidad de calificaciones y los mecanismos de promocién aplicables a cada
nivel educativo.

Los casos excepcionales de promocidon o repitencia seran analizados por la Direccidon del
establecimiento, en conjunto con el equipo técnico-pedagdgico, considerando criterios pedagdgicos y

socioemocionales, conforme al articulo 11 del Decreto 67.
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Tituro Il — PROTECCION, RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES

ADOLESCENTES

Articulo 149:

El Colegio Paideia garantiza el derecho de las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes
a continuar y finalizar su educaciéon en condiciones de equidad, respeto e inclusién, asegurando su
permanencia en el sistema educativo.

Conforme a lo establecido en la Circular 482 de la Superintendencia de Educacion y la Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, aprobada por la Resolucion
Exenta N° 193 del 08 de marzo del 2018, el establecimiento implementard medidas de apoyo
académico, psicosocial y administrativo para resguardar su derecho a la educacidn, sin discriminacion
ni restricciones indebidas. Ademas, el colegio promoverd una cultura de respeto y proteccion para

estos estudiantes, en conformidad con la normativa vigente.

Articulo 150:
GARANTIAS Y DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES BENEFICIARIOS

1. Derecho a la permanencia escolar: Ningln estudiante en situacién de embarazo, maternidad
o paternidad podra ser excluido, discriminado o restringido en su derecho a la educacién.

2. Entorno de respeto y aceptacion: Se promovera un ambiente de respeto mutuo dentro de la
comunidad educativa, evitando cualquier forma de discriminacidn, estigmatizacion o trato
diferenciado negativo.

3. Facilidades académicas y administrativas:

a) Flexibilidad en evaluaciones, plazos de entrega y asistencia, de acuerdo con el
reglamento de evaluacion vigente y lo establecido en la normativa ministerial.

b) Permisos para asistir a controles médicos prenatales y pediatricos.

c) Derecho a asistencia médica a través del Seguro Escolar.

d) Apoyo en el acceso a programas de nivelacion y continuidad educativa.

4. Participacion en actividades extracurriculares: Las estudiantes embarazadas, madres vy
padres adolescentes podran participar plenamente en todas las actividades escolares, sin
restricciones indebidas.

5. Promocidn y evaluacién diferenciada: Se aplicaran criterios de promocién especial en caso de

inasistencias justificadas por motivos de embarazo o cuidado del recién nacido, siempre que
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el rendimiento académico sea suficiente.

Articulo 151:

REFERENCIA AL PROTOCOLO DE APOYO

Los procedimientos especificos de apoyo y retencién de estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes estaran regulados en el Protocolo de Apoyo a Estudiantes Embarazadas, Madres o
Padres Adolescentes, en el Apéndice N°9 del presente reglamento. Dicho protocolo detallara los

pasos a seguir en situaciones particulares y garantizara el cumplimiento de la normativa vigente.
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TituLo IV — INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y MECANISMOS DE COORDINACION

Articulo 152:

El Colegio Paideia reconoce y garantiza el derecho de asociacion de todos los miembros de la
comunidad educativa, promoviendo la participacién activa, inclusiva y democratica en la vida escolar.
En virtud de lo establecido en la Circular 482 de la Superintendencia de Educacién, se regulan las
instancias de participacién y los mecanismos de coordinacion entre estos organos y el
establecimiento.

Se fomentard el didlogo y la colaboracién entre los distintos estamentos de la comunidad educativa,
asegurando que sus iniciativas contribuyan a la formacion integral de los estudiantes y al

fortalecimiento de la convivencia educativa.

Articulo 153:
INSTANCIAS DE PARTICIPACION
El Colegio Paideia reconoce como instancias de participacion las siguientes estructuras organizativas,
cuya existencia y funcionamiento seran fomentados y protegidos por el establecimiento:
1. Centro de Estudiantes:
e Organismo representativo del alumnado, regulado por el Decreto N.2 524/1990.
® Su objetivo es promover la participacion de los estudiantes en el ambito académico y
social del colegio.
® Su constitucién, funciones y normativas seran definidas en su propio reglamento
interno.
2. Centro General de Padres y Apoderados:
e Organismo de representacién de los apoderados, regulado por el Decreto N.2
565/1990 y la Ley 19.418.
e Su propédsito es contribuir al desarrollo educativo de los estudiantes y colaborar con la
gestion del establecimiento.
® Su estructura y funcionamiento se regira por su reglamento especifico.
3. Consejo Escolar:
e Instancia consultiva del colegio, regulada por el Decreto N.2 24/2005.
e Integrado por el director/a, un representante del sostenedor, docentes, estudiantes,
apoderados y asistentes de la educacion.
e Su funcién es asesorar en la toma de decisiones y evaluar estrategias de mejora

institucional.
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4. Comité de Seguridad Escolar:
e Organismo encargado de coordinar medidas de prevencién y respuesta ante
emergencias en el colegio.
® Serd responsable de la implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
e Estard conformado por representantes del equipo directivo, docentes, asistentes de la

educacioén, apoderados y estudiantes.

Articulo 154:
COORDINACION Y FUNCIONAMIENTO
1. El establecimiento asegurara el adecuado funcionamiento de estas instancias,
proporcionando espacios fisicos y tiempos dentro de la jornada escolar para sus reunionesy
actividades.
2. Ningun estudiante, apoderado, docente o asistente de la educacién podra ser impedido de
participar en estas organizaciones por razones arbitrarias.
3. Los representantes de estas instancias podran presentar propuestas y sugerencias a la
Direccidn del establecimiento y al Consejo Escolar, para la mejora de la vida institucional.
4. Llas instancias de participacion deberan contar con reglamentos internos que regulen su

funcionamiento, en conformidad con la normativa vigente.
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TituLo V — ComposICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CoNseJo EscoLAR

Articulo 155:

CREACION Y OBLIGATORIEDAD

En cumplimiento de la normativa vigente, el Colegio Paideia establece la existencia del Consejo
Escolar, como instancia representativa de la comunidad educativa, cuyo propdsito es fortalecer la vida
escolar, la convivencia y la participacion de sus distintos actores.

Este Consejo Escolar serd el organismo encargado de promover la comunicacién y colaboracion entre
el sostenedor, el equipo directivo, los docentes, los asistentes de la educacidn, los estudiantes y los
apoderados, con el fin de mejorar la gestion del establecimiento y asegurar un ambiente educativo

basado en el respeto, la inclusiéon y el bienestar de toda la comunidad.

Articulo 156:
FUNCIONES Y OBJETIVOS

El Consejo Escolar tendra las siguientes funciones:

1. Asesorar a la direccion del establecimiento en la toma de decisiones que impacten a la
comunidad educativa, fomentando la convivencia educativa y la sana interaccién entre los
distintos miembros de la comunidad.

2. Proponer y evaluar estrategias de prevencion y resolucion de conflictos, priorizando el
didlogo y la mediacion.

3. Prevenir cualquier forma de violencia fisica o psicologica, agresion u hostigamiento,
incluyendo aquellas realizadas a través de plataformas digitales y redes sociales.

4. Revisar y sugerir mejoras a las normativas internas del establecimiento, en especial aquellas
vinculadas a la convivencia educativa y participacion estudiantil.

5. Promover instancias de participacion activa de los estudiantes y apoderados, fortaleciendo
su integracion en la vida escolar y en la toma de decisiones sobre aspectos relevantes del
colegio.

6. Colaborar en la difusién y cumplimiento de normativas educacionales vigentes, asegurando

la adecuada implementacién de planes de convivencia y formacién ciudadana.

Articulo 157:
COMPOSICION DEL CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar del Colegio Paideia estard integrado por los siguientes miembros:
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a) El Director/a del establecimiento, quien presidira el Consejo.

b) Un representante del sostenedor, quien aportard la visidn institucional y garantizard la
coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

c) Representantes del cuerpo docente, elegidos por sus pares.

d) Un representante de los asistentes de la educacion, en caso de que corresponda.

e) Un representante de los estudiantes, elegido democriticamente por el Centro de
Estudiantes.

f) Un representante de los apoderados, elegido por el CGPA.

Articulo 158:

FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar debera constituirse formalmente dentro de los tres primeros meses del afio
escolar, cumpliendo con la normativa vigente.

Sesionara de manera periddica, al menos una vez cada dos meses, asegurando la participacién de
todos sus miembros.

Se deberad llevar un registro de actas de todas sus reuniones, consignando los acuerdos adoptados y
medidas sugeridas.

La Direccion del establecimiento deberd informar a toda la comunidad educativa sobre las

principales resoluciones del Consejo Escolar.

Articulo 159:

ATRIBUCIONES DEL CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar sera informado y consultado sobre todas aquellas materias que la normativa
vigente establezca como parte de sus competencias.

Tendra caracter propositivo, formulando recomendaciones a la Direccién del establecimiento en
areas como convivencia educativa, bienestar estudiantil, formacién ciudadana y politicas de inclusion.
Podra sugerir estrategias de intervencidn y prevenciéon de conflictos, colaborando con la Unidad de
Convivencia educativa y otras instancias internas del colegio.

No tendrd facultades resolutivas ni administrativas, pero sus opiniones y sugerencias deberan ser

consideradas en la gestidn escolar, promoviendo una cultura de didlogo y participacién efectiva.
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TituLo VI — INCLUSION Y PROTECCION DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

(Tea)

Articulo 160:

PRINCIPIOS GENERALES

El Colegio Paideia garantiza la plena inclusion, proteccion y respeto a los derechos de los estudiantes
con Trastorno del Espectro Autista (TEA), en conformidad con la Ley N° 21.545 y la normativa
vigente.

Se promoverd un ambiente escolar basado en la neurodiversidad, la autonomia progresiva y la
eliminacion de cualquier forma de discriminacion hacia los estudiantes autistas.

Todo el personal del establecimiento deberd adoptar estrategias de ensefianza y convivencia
adaptadas a las necesidades de los estudiantes autistas, promoviendo su bienestar y desarrollo

integral.

Articulo 161:

DERECHO A LA EDUCACION Y PERMANENCIA ESCOLAR

Ninguln estudiante autista podra ser excluido, suspendido, expulsado o condicionado en su matricula
debido a su diagndstico o caracteristicas asociadas a su neurodivergencias.

El colegio garantizard que los estudiantes autistas accedan a una educaciéon en igualdad de
condiciones, implementando las adecuaciones necesarias en infraestructura, materiales educativos y
estrategias pedagdgicas.

Se fomentara la participacion activa de los estudiantes autista en todas las actividades académicas y

extracurriculares del colegio, respetando sus necesidades y preferencias.

Articulo 162:
APOYO Y ACOMPANAMIENTO PARA ESTUDIANTES AUTISTAS
Se creara un Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual individualizado para cada estudiante
autista, en coordinacién con la familia y profesionales especializados.
El plan deberd incluir estrategias de:
® Prevencion de desregulacion emocional y conductual.
® Manejo de crisis y adaptacion de rutinas escolares.

® Apoyo socioemocional y estrategias de comunicacion.

El colegio implementara capacitaciones periodicas para el personal docente y asistente de la
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educacién sobre estrategias de ensefianza inclusivas y abordaje de necesidades especificas de

estudiantes autistas.

Articulo 163:
PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CRISIS O DESREGULACION
Se elaborard un Protocolo de Respuesta ante Desregulacién Emocional y Conductual, que regulara la
intervencion del personal del colegio ante episodios de crisis. Este protocolo forma parte integral del
RICE en el Apéndice N°10.
El protocolo debera contemplar:

e Principios de actuacidn con enfoque en derechos humanos y dignidad del estudiante.

e Medidas de contencidn seguras y no invasivas.

® Registro obligatorio de cada episodio y evaluacion de medidas preventivas.
En caso de situaciones que requieran intervencidon inmediata, el establecimiento debera permitir la
asistencia de los padres o tutores, garantizando su derecho a acompafiar al estudiante en contextos

de crisis.

Articulo 164:

EVALUACION Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Las conductas derivadas del autismo no podran ser sancionadas arbitrariamente dentro del
reglamento de convivencia educativa.

Cualquier proceso disciplinario que involucre a un estudiante autista debe considerar su Plan de
Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC), asegurando medidas formativas y de apoyo antes
de aplicar cualquier sancién.

El colegio debera contar con mecanismos de resolucidn pacifica de conflictos y adaptaciéon de normas

de convivencia en funcién de las necesidades de los estudiantes autistas.

Articulo 165:

SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO

La Direccién del colegio y la Unidad de Convivencia Educativa seran responsables de la correcta
implementacidén de las disposiciones establecidas en este titulo.

Se garantizard el acceso de los apoderados a la informacidn sobre los derechos de los estudiantes
autistas y los procedimientos de apoyo existentes.

Anualmente, se realizara una evaluacién del cumplimiento de estas normativas, promoviendo ajustes

y mejoras segun las necesidades de los estudiantes.
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TituLo VII — ResponsABILIDAD POR DeENuUNCIAS FALsAs

Articulo 166:

PRINCIPIO DE VERACIDAD EN LAS DENUNCIAS

El Colegio Paideia promueve un ambiente de respeto y proteccion de los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa. En este contexto, toda denuncia presentada ante el
establecimiento debera ser fidedigna, sustentada en hechos objetivos y formulada de buena fe, con el

propdsito de salvaguardar la integridad de los estudiantes y funcionarios.

Articulo 167:

CONSECUENCIAS DE LA FORMULACION DE DENUNCIAS FALSAS

Queda estrictamente prohibida la formulacién de denuncias falsas, maliciosas o infundadas en
contra de cualquier miembro de la comunidad educativa. Se considerara denuncia falsa aquella que,
de manera dolosa, sea formulada con el propdsito de dafiar la reputacion, generar perjuicio o
provocar la aplicacién indebida de medidas disciplinarias o legales contra una persona inocente.

Los responsables de realizar denuncias falsas estaran sujetos a las siguientes consecuencias:

1. Si la denuncia falsa es realizada por un estudiante, se considerard una falta grave gravisima y
se aplicaran las sanciones disciplinarias correspondientes, pudiendo incluir la cancelacion de
matricula, o la expulsién.

2. Si la denuncia falsa es realizada por un apoderado, se solicitard el cambio de apoderado,
pudiendo restringir su acceso al establecimiento y su participacién en instancias de la
comunidad escolar.

3. Sila denuncia falsa es realizada por un funcionario del colegio, se iniciara un

procedimiento laboral, pudiendo derivar en sanciones, despido y acciones legales.

Articulo 168:
PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION Y SANCION
1. En caso de que existan indicios fundados de que una denuncia podria ser falsa, la Direccion
del establecimiento procedera a recopilar antecedentes y notificara a los involucrados de la
apertura de una revision interna.
2. Si se comprueba que la denuncia es efectivamente falsa, se aplicaran las sanciones conforme
a la normativa interna y, en caso de corresponder, se derivard la situacidon a Fiscalia,

Tribunales de Familia o el empleador, segun corresponda.
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3. El colegio informard a la persona afectada por la denuncia falsa sobre su derecho a recurrir a
instancias judiciales o administrativas para solicitar las acciones legales pertinentes en

defensa de su honra y derechos.

Articulo 169:
ACCIONES LEGALES DISPONIBLES PARA LOS AFECTADOS
Las personas que sean victimas de una denuncia falsa tendran el derecho a ejercer las acciones
legales pertinentes ante los tribunales de justicia. Entre las acciones posibles se encuentran:
1. Denuncia por calumnias o injurias, de conformidad con el Cddigo Penal.
2. Acciones civiles por dafio moral, en caso de que la denuncia falsa haya generado un perjuicio
emocional o reputacional.
3. Acciones administrativas, en caso de que un funcionario haya sido victima de una denuncia
falsa dentro del ambito laboral.
El Colegio Paideia cooperara con las instancias judiciales y administrativas en la entrega de
antecedentes que permitan esclarecer la falsedad de una denuncia y garantizar el debido proceso de

las partes afectadas.

Articulo 170:

FACULTAD DEL COLEGIO PARA RECABAR INFORMACION Y LIMITES DE ACTUACION

El Colegio Paideia podra recabar informacién sobre la veracidad de una denuncia Unicamente en
aquellos casos en que la falta denunciada no constituya un delito y sea de exclusiva competencia de
la normativa interna del establecimiento, tales como infracciones a la convivencia educativa,
incumplimiento de deberes académicos o conductas disruptivas. En estos casos, la Direccion y la
Encargada de Convivencia educativa podran recopilar antecedentes a través de entrevistas con
testigos, revision de registros internos y otros medios pertinentes, siempre respetando los principios
de imparcialidad, confidencialidad y debido proceso.

En contraste, cuando la denuncia verse sobre hechos que puedan constituir delitos o vulneraciones
de derechos de nifios, nifias y adolescentes, tales como agresiones sexuales, maltrato infantil,
abuso, amenazas graves u otros hechos tipificados en la legislacion penal, el colegio no podra
realizar ninguna investigacion interna. En estos casos, el Unico deber del establecimiento sera
denunciar obligatoriamente ante el Ministerio Publico, Carabineros, PDI o Tribunales de Familia,
segln corresponda, dentro de un plazo maximo de 24 horas desde la deteccién del hecho, en
conformidad con el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

En ningln caso el colegio podrd interrogar a la presunta victima ni realizar diligencias que puedan
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interferir en la labor investigativa de los organismos competentes. Asimismo, se evitara cualquier
tipo de actuacidén que pueda revictimizar al estudiante o entorpecer el debido proceso de la
denuncia.

Si los organismos competentes determinan que una denuncia es falsa, maliciosa o infundada, el
colegio podra aplicar las medidas disciplinarias correspondientes a quienes resulten responsables,
de acuerdo con la gravedad del hecho y conforme a lo establecido en el presente Reglamento
Interno de Convivencia educativa. Las medidas podran incluir sanciones formativas, disciplinarias o
la cancelacion de matricula, en caso de que la denuncia falsa haya generado un perjuicio grave para

la comunidad educativa o para un miembro especifico de esta.
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Articulo 171:

Tituro VIl — GesTioN Pepacoaica Y MElorA CONTINUA

PRINCIPIOS GENERALES

La gestion pedagdgica del Colegio Paideia se fundamenta en su Proyecto Educativo Institucional (PEI)

y en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), garantizando una educacidn integral, equitativa y de

calidad. Su desarrollo se sustenta en los principios de mejora continua, equidad, innovacidn y trabajo

colaborativo.

Articulo 172:

PLANIFICACION Y EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

1. Planificacidn Curricular:

a)

b)

Cada docente debera planificar su asignatura de acuerdo con el Marco Curricular
Nacional y los lineamientos del colegio.

La planificacién debera ser flexible, permitiendo ajustes segun las necesidades del
grupo curso.

Se fomentard el uso de metodologias activas e innovadoras para fortalecer el

aprendizaje significativo.

2. Evaluacidn de los Aprendizajes:

a)

b)

c)

Se promoveran estrategias de evaluacion formativa y sumativa, con
retroalimentacién continua.

Se incentivard la autoevaluacidn y coevaluacion como parte del proceso de
aprendizaje.

El equipo docente participarda en reuniones periddicas de andlisis de resultados

académicos para la toma de decisiones pedagdgicas.

Articulo 173: Supervisién y Acompafamiento Pedagégico

1. Observacion en Aula y Visitas al Aula:

a)

b)

c)

La Unidad de Coordinacion Académica y la Direccién podran realizar observaciones
de clases con un enfoque formativo y de acompaiiamiento docente.

Las Visitas al Aula son un proceso de observacion y retroalimentacion disefiado para
mejorar las practicas pedagdgicas, sin fines evaluativos ni sancionatorios.

Antes de cada visita, se definird un foco de observacidén, en conjunto con el docente,
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para orientar la recopilacién de evidencias y facilitar la reflexion posterior.
d) Se garantizara la transparencia del proceso, comunicando a los docentes con

anticipacidn los criterios y objetivos de la observacion.

2. Reuniones de Reflexion Pedagégica:
a) Se desarrollardn reuniones periddicas para compartir buenas practicas y fortalecer el
desarrollo profesional.
b) Se incentivara la innovacidn en la enseiianza, promoviendo el uso de nuevas

tecnologias y metodologias activas.

3. Proceso de Retroalimentacion:

a) La retroalimentacion se realizard en un ambiente de respeto y colaboracion,
destacando fortalezas y oportunidades de mejora.

b) Se acordaran estrategias de fortalecimiento pedagdgico con seguimiento
programado por el equipo técnico-pedagogico.

c) Entrevista Periddica como Herramienta de Gestion:

d) La Direccién, la Unidad de Coordinacion Académica y los jefes de departamento
realizaran entrevistas periddicas a docentes y asistentes de la educacion.

e) Estas entrevistas permitiran evaluar el desempefo, identificar necesidades de
formacion y acompafiamiento, y fortalecer las estrategias pedagdgicas.

f) La entrevista deberd abordar:

= Desempeiio profesional y pedagoégico.

= Cumplimiento de objetivos y metas educativas.

= Bienestar y satisfaccion laboral.

= Retroalimentacion para la mejora continua.

g) Se llevara un registro de cada entrevista, con compromisos de mejora y seguimiento.

Articulo 174:
DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
1. Capacitaciones y Formacion Continua:
a) Elcolegio promovera la participacidn en cursos, seminarios y talleres de actualizacién

docente.
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b) Se priorizard capacitaciones en areas clave como convivencia educativa, inclusion

educativa y TIC.
2. Evaluacion del Desempeiio Docente:
a) Se realizara un seguimiento del desempefio a través de observaciones,
autoevaluaciones y evaluaciones de pares.

b) Se incentivara la mejora individual mediante planes de desarrollo profesional.

Articulo 175:
INNOVACION Y USO DE RECURSOS PEDAGOGICOS
1. Uso de Tecnologia en el Aula:
a) Se fomentard el uso de plataformas digitales y recursos tecnoldgicos para fortalecer
el aprendizaje.
b) Se capacitard a los docentes en herramientas digitales para la ensefanza.
2. Gestidn de Material Didactico:
a) Se asegurara la disponibilidad de materiales adecuados y actualizados para cada
nivel.

b) Se estableceran mecanismos de evaluacion y actualizacion de los recursos

pedagdgicos del establecimiento.

Articulo 176:
COORDINACION Y TRABAJO COLABORATIVO
1. Trabajo en Equipos Docentes:
a) Sefomentard la colaboracién interdisciplinaria y el trabajo en equipo entre docentes.
b) Se promoveran espacios de planificacion conjunta y reflexion pedagégica.
2. Participacion de la Comunidad Educativa:

a) Seincentivard la participacidn de estudiantes y apoderados en instancias de mejora del
proceso educativo.

b) Se realizaran reuniones periddicas para fortalecer el vinculo entre la escuela y las
familias.
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TituLo IX — ReconociMIENTO Y RESPETO A LA IDENTIDAD DE GENERO

Articulo 177:

PRINCIPIOS GENERALES

El Colegio Paideia reconoce y respeta el derecho a la identidad de género de todos sus estudiantes, en

conformidad con la Resolucién Exenta N.2 0812 de la Superintendencia de Educacién y la Ley N.2

21.120, que protege el derecho a la identidad de género. Se garantiza un ambiente escolar inclusivo,

libre de discriminacidén y respetuoso de la dignidad de cada persona, asegurando el derecho de nifias,

nifios y adolescentes a expresar su identidad de género en el ambito educativo.

Los principios que orientan este reglamento son:

Dignidad y respeto: Se debe reconocer y valorar a cada estudiante sin distincién por su
identidad de género.

No discriminacion: Se prohibe cualquier acto u omisién que implique discriminacién basada
en la identidad o expresién de género.

Inclusién: Se promueve la integracién de todos los estudiantes, eliminando barreras que
impidan su aprendizaje y participacion.

No patologizacién: Se reconoce el derecho de las personas trans a no ser tratadas como
enfermas.

Confidencialidad: Se resguardara la privacidad de la identidad de género de los estudiantes.
Autonomia progresiva: Se respetara la capacidad del estudiante para ejercer sus derechos

segun su edad y madurez.

Articulo 178:

DEFINICIONES

Para los efectos del presente reglamento, se entendera por:

1.

Género: Construccidén social de roles, comportamientos y atributos que una sociedad
considera apropiados para hombres, mujeres u otras identidades.

Identidad de Género: Conviccion personal e interna de ser hombre, mujer o de otro género,
pudiendo o no coincidir con el sexo asignado al nacer.

Expresidon de Género: Manifestaciones externas del género, incluyendo vestimenta, forma de
hablar, nombre, entre otros.

Nombre Social: Nombre con el cual una persona se identifica y desea ser reconocida en el

contexto escolar.
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5.

Persona Trans: Aquella cuya identidad de género no coincide con el sexo asignado al nacer,

pudiendo o no realizar procesos de transicién social, corporal o legal.

Articulo 179:

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Todos los estudiantes tienen derecho a:

Ser tratados con respeto, dignidad e inclusidn, sin discriminacién por su identidad o expresién
de género.

Ser reconocidos por su nombre social en todos los documentos internos del establecimiento y
en su trato cotidiano.

Utilizar el uniforme y acceder a bafios e instalaciones de acuerdo con su identidad de género.
Recibir apoyo y acompafamiento de la comunidad educativa para el respeto de su identidad
de género.

La confidencialidad de su identidad de género en todos los registros y comunicaciones

internas.

Articulo 180:

DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El Colegio Paideia debera:

Implementar medidas de sensibilizacion y formacién para docentes, asistentes de la
educacién y estudiantes sobre identidad de género.

Asegurar la existencia de mecanismos internos de denuncia y prevencion de discriminacion y
violencia por identidad de género.

Generar estrategias de apoyo psicosocial para estudiantes trans y sus familias.

Garantizar la confidencialidad de la informacidn relacionada con la identidad de género de los
estudiantes.

Adaptar sus reglamentos internos, protocolos y normativas conforme a lo dispuesto en la

Resolucion Exenta N.2 0812.

Articulo 181:

MEDIDAS BASICAS DE APOYO

El Colegio Paideia implementara las siguientes medidas de apoyo establecidas en la Resolucidn Exenta

N.2 0812:

Uso del nombre social: Se adoptardn medidas para que el nombre social de la nifia, nifio o
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estudiante trans sea utilizado por docentes, asistentes de la educacién y demds funcionarios
en la interaccidn diaria.

e Uso del uniforme y presentacion personal: Se permitird que los estudiantes utilicen el
uniforme y accesorios de acuerdo con su identidad de género.

e Acceso a bafios e instalaciones: Se garantizara el acceso a bafos y otras instalaciones que
sean consistentes con la identidad de género del estudiante, respetando su privacidad y
seguridad.

e Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal del estudiante trans seguira
figurando en documentos oficiales como el libro de clases, certificados de notas y licencias de
educacién media, salvo que se realice la rectificacién de la partida de nacimiento conforme a
la Ley N.2 21.120.

e Incorporaciéon del nombre social en documentos internos: Los establecimientos podran
incluir el nombre social del estudiante en el libro de clases para facilitar su integracion sin que
esto constituya una infraccion normativa.

e Uso del nombre social en documentacion afin: Se podrda emplear el nombre social en
informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas, diplomas
y listados publicos, entre otros.

e Sensibilizacion y formacién: Implementacién de programas de capacitacién para la
comunidad educativa en temas de identidad de género, no discriminacion y respeto.

e Confidencialidad: Resguardo de la identidad de género del estudiante en todo momento,

evitando divulgaciones innecesarias de su informacién personal.

Articulo 182:

PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO

El establecimiento dispondra de un protocolo de actuacion para la solicitud y reconocimiento de la
identidad de género de un estudiante, asegurando la aplicacion de medidas de respeto y
proteccion, conforme a los principios de dignidad, no discriminacién y confidencialidad. Dicho

protocolo se detalla en el Apéndice N°15 de este reglamento.
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TituLo X — Uso pe CAMARAS DE SEGURIDAD EN EL COLEGIO

Articulo 183:

FINALIDAD

El establecimiento cuenta con un sistema de cdmaras de seguridad como medida de prevencion,
seguridad y proteccidn de los estudiantes, docentes, asistentes de la educacién y demas miembros de
la comunidad educativa.

Su uso se encuentra orientado a la prevencidn de situaciones de riesgo, la proteccion de bienes y la

promocidn de un entorno seguro dentro del colegio.

Articulo 184:

AMBITO DE APLICACION

Las camaras de seguridad estdn instaladas en espacios comunes, tales como accesos al
establecimiento, patios, pasillos y dreas de circulacion, entre otros.

No se permite la instalacion de camaras en bafios, vestidores o cualquier otro espacio que

comprometa la privacidad de los estudiantes y el personal.

Articulo 185:

ACCESO A LAS GRABACIONES

El acceso a las grabaciones estara restringido exclusivamente a la Direccién del establecimientoy a la
persona designada para la administracién del sistema de seguridad.

No se permite la entrega de grabaciones a apoderados ni terceros, salvo requerimiento expreso de
una autoridad competente en el marco de una investigacién formal.

En caso de que un apoderado considere que una grabacidn es relevante para la proteccién de los
derechos de su hijo/a, podra solicitar una revisiéon formal del material ante la Direccién del colegio,
quien evaluard la procedencia de la solicitud en conformidad con la normativa vigente.

Las imagenes captadas por el sistema de videovigilancia seran resguardadas conforme a la Ley N°
19.628 sobre Protecciéon de la Vida Privada, garantizando la confidencialidad y el uso exclusivo con

fines de seguridad.

Articulo 186:
PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD
El tratamiento de las imagenes captadas por las cdmaras de seguridad se realizard en estricto

cumplimiento de la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada, resguardando la
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confidencialidad de los datos y evitando su uso indebido.

Se prohibe el uso de las grabaciones con fines distintos a los establecidos en este reglamento.

Articulo 187:

COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La existencia del sistema de cdmaras de seguridad serd informada a la comunidad educativa mediante
sefialética visible y comunicacién oficial del colegio.

Cualquier modificacion en la politica de uso de camaras serd informada previamente a la comunidad

escolar y sometida a revision por el Consejo Escolar si corresponde.
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TituLo Xl — Uso DE IMAGEN Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE LOS ESTUDIANTES

Articulo 188:

FINALIDAD Y MARCO NORMATIVO

El presente titulo regula el uso de la imagen de los estudiantes en el Colegio Paideia, en cumplimiento
con la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada, la Ley General de Educacion (N° 20.370), la

Convencidn sobre los Derechos del Nifio, y otras normativas vigentes.

Articulo 189:
AUTORIZACION PARA EL USO DE IMAGEN
La autorizacién para el uso de la imagen de los estudiantes en actividades académicas, deportivas,
culturales y de difusion institucional estd incluida en el Contrato de Prestacion de Servicios
Educacionales, suscrito por los apoderados al momento de la matricula. Esto sin perjuicio de que al
matricularse en el establecimiento, se acepta el presente Reglamento Interno, y, con ello, se autoriza
el uso de imagen de su/s alumno/s.
Dicha autorizacién permitira el uso de imagenes en:

a) Paginas web y redes sociales oficiales del colegio.

b) Material institucional impreso o digital (boletines, anuarios, tripticos, etc.).

c) Registros audiovisuales de actividades pedagdgicas y extracurriculares.
En caso de que un apoderado desee revocar esta autorizacién, debera presentar una solicitud formal
por escrito a la Direccidn del establecimiento, la que se evaluard segun lo establecido en la normativa

de proteccién de datos personales.

Articulo 190:
USO RESPONSABLE Y LIMITES
El uso de imagenes serd siempre con fines educativos, informativos o de promocion institucional,
evitando toda forma de exposicién indebida, uso comercial o afectacion de la dignidad de los
estudiantes.
No se permitira el uso de imagenes de estudiantes en:

e Contenidos que puedan afectar su integridad, privacidad o derechos.

® Publicaciones ajenas al establecimiento sin autorizacion expresa del apoderado.

e Plataformas o medios digitales que no sean administrados por el colegio.

El colegio se compromete a adoptar medidas de resguardo para evitar el uso indebido de imagenes de
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los estudiantes por parte de terceros.

Articulo 191:

CAPTACION DE IMAGENES POR PARTICULARES

Los apoderados, docentes, asistentes de la educacion o terceros no podran registrar ni difundir
imagenes o videos de estudiantes dentro del establecimiento sin previa autorizacién de la Direccidn.
En eventos escolares abiertos a la comunidad, como actos de finalizacidon de afio, las grabaciones

personales deben respetar la privacidad de los demas estudiantes y sus familias.

Articulo 192:

PROCEDIMIENTO EN CASO DE USO NO AUTORIZADO

Si se detecta el uso no autorizado de imagenes de estudiantes, el colegio tomara medidas inmediatas
para solicitar su retiro y, si corresponde, denunciar la situacion ante los organismos pertinentes.

El incumplimiento de estas disposiciones podra ser sancionado conforme al Reglamento Interno de

Convivencia educativa (RICE) y otras normativas aplicables.
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Tituo FiINaL — AproBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DiFusiON DEL

REGLAMENTO INTERNO

Articulo 193:

APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO

El presente Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE) del Colegio Paideia ha sido
elaborado conforme a la normativa vigente, incluyendo las disposiciones establecidas por la Ley
General de Educacién, la Superintendencia de Educaciéon y la Circular N° 482, entre otras
regulaciones aplicables. Su aprobacién ha sido realizada por la Direccidén del establecimiento y el

Consejo Escolar, en cumplimiento de los procedimientos establecidos en la normativa vigente.

Articulo 194:
MODIFICACION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO
1. ElReglamento Interno podra ser modificado en funcion de:
a) Actualizaciones normativas que obliguen su adecuacion.
b) Necesidades detectadas en la comunidad educativa para mejorar la convivencia
educativa.
c) Recomendaciones de la Superintendencia de Educacion o del Ministerio de
Educacioén.

2. Toda modificacién serd presentada ante el Consejo Escolar, quien podra revisarla y emitir
observaciones en un plazo de 15 dias de haberse presentado, actuando como érgano
consultivo no vinculante.

3. La Directora del establecimiento debera responder por escrito al pronunciamiento del
Consejo acerca de la elaboracion y las modificaciones al Reglamento Interno del
establecimiento, en un plazo de 30 dias.

4. Las modificaciones y actualizaciones seran aprobadas por la Direccidn del establecimiento,
tomando en cuenta las observaciones del Consejo Escolar.

5. La Direccién del establecimiento deberd garantizar que las modificaciones sean informadas a

toda la comunidad educativa, asegurando su comprensién y cumplimiento.

Articulo 195:
PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION

1. Se realizarad una revision periddica del Reglamento Interno al menos una vez al afio, o cuando
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las circunstancias lo ameriten.

2. Para la actualizacidn del Reglamento, se podra solicitar la opinidn de los diversos estamentos
de la comunidad educativa, promoviendo la participacidén de estudiantes, docentes, asistentes
de la educacion y apoderados.

3. Las modificaciones aprobadas serdn incorporadas formalmente y publicadas en la versidn

oficial del Reglamento.

Articulo 196:
DIFUSION Y CAPACITACION

1. El Reglamento Interno debera ser difundido a toda la comunidad educativa al inicio de cada
ano escolar y cuando se realicen modificaciones.

2. Se entregara una copia digital y/o impresa del Reglamento a:

a) Docentes y asistentes de la educacion.

b) Apoderados, al momento de la matricula o actualizacién del reglamento.

c) Estudiantes, a través de actividades informativas en la asignatura de orientacion u
otras instancias formativas.

3. Se realizaran jornadas de capacitacion dirigidas a docentes, asistentes de la educacién y
estudiantes sobre los contenidos del Reglamento, enfatizando los derechos, deberes y
normativas de convivencia educativa.

4. El Reglamento Interno estara disponible en la pagina web del colegio y en la oficina de

Convivencia Educativa para su consulta en cualquier momento.

Articulo 197:

VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO

El presente Reglamento Interno tendrd una vigencia de un afio escolar, contado desde la fecha de su
aprobacién. No obstante, si tras el proceso de revisidon periddica no se introducen modificaciones, su
vigencia podra ser prorrogada de manera automatica, garantizando su aplicacién continua hasta que
se realicen ajustes conforme a lo dispuesto en la normativa vigente y a las necesidades del

establecimiento.
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APENDICES

ArEnpice N°1: PrRoTOCOLO SOBRE EL SISTEMA DE BECAS Y BENEFICIOS

DISPOSICIONES GENERALES

De conformidad con el Decreto con Fuerza de Ley N.2 2 de 1996, especificamente en su Titulo Il: “De la
Subvencién a Establecimientos Educacionales de Financiamiento Compartido y del Sistema de Becas”,
la Corporacién Educacional Paideia establece los criterios y procedimientos que regulan la postulacion,

asignacién y mantencion de becas de exencién de pago parcial o total de colegiatura.

OBIJETIVO DEL SISTEMA DE BECAS

El sistema de becas tiene como finalidad apoyar a los estudiantes cuyas familias enfrenten dificultades
econdmicas que limiten su capacidad de pago de la colegiatura. Este beneficio se otorga exclusivamente
por razones socioecondmicas, no existiendo becas por rendimiento académico, deportivo, artistico u
otro mérito extracurricular.

El financiamiento de estas becas se rige por lo establecido en el Articulo 27 del Decreto con Fuerza de
Ley N.2 2, con aportes provenientes tanto del sostenedor como del Estado.

La asignacién de estas becas se regird por el presente protocolo y las normativas ministeriales vigentes.

PROCESO DE POSTULACION A BECAS

1. Requisitos para Postular:
Para acceder al beneficio de la beca, el estudiante debera cumplir con los siguientes
requisitos:
a) Tener al menos un ailo de permanencia en el colegio al momento de la postulacion.
b) Contar con una situacion econdmica comprobada que justifique la necesidad del
beneficio.
c) Presentar la documentacidn exigida dentro de los plazos estipulados.

2. Documentacién Obligatoria
Los apoderados deberdn presentar los siguientes antecedentes para respaldar su solicitud:
- Tres ultimas liquidaciones de sueldo de todos los integrantes del grupo familiar que

generen ingresos.
- Certificado de cotizaciones previsionales de los ultimos tres meses.

- Certificado de pension, si corresponde.
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- Declaracion de Impuesto Anual a la Renta para trabajadores independientes.

- Finiquito legalizado y certificado de cesantia, en caso de desempleo.

- Informe de Asistente Social, si corresponde.

- Certificados médicos o documentacion que respalde gastos por enfermedades crénicas.

- Comprobantes de pago de arriendo o dividendo.

- Certificado de estudiantes regulares de hermanos matriculados en otros
establecimientos.

- Ficha de Proteccidn Social con vigencia no superior a seis meses.

Procedimiento de Postulacion:
Las postulaciones se realizardn hasta el 15 de septiembre del afio anterior al periodo de

exencion.

El colegio publicara las fechas de recepcion de antecedentes al finalizar el primer semestre.

La documentacion debera entregarse en la Secretaria Administrativa, mediante formularios
oficiales. Los resultados de la asignacién se publicaran hasta el 30 de agosto, dando un plazo de
una semana para apelaciones.

Evaluacion de Antecedentes
La evaluacién de las solicitudes serd realizada por una Asistente Social externa, quien elaborara

un ranking de beneficiarios segun criterios de vulnerabilidad socioecondmica. Se priorizaran los
casos de mayor necesidad, y la incompletitud de la documentacién puede afectar la asignacién

del beneficio.

ASIGNACION Y APELACION DE BECAS

1.

La asignacion de becas sera publicada de manera oficial y notificard a los apoderados de los
estudiantes seleccionados.

En caso de disconformidad con la resolucidn, los apoderados podran presentar una apelacién
dentro de los plazos establecidos, adjuntando antecedentes adicionales que respalden su
situacion.

La decisidn final sobre la apelacién sera informada por la Direccién del colegio y la Corporacién

Educacional Paideia.

DURACION Y REVOCACION DE LA BECA

1.

Las becas tendran vigencia durante el aiio escolar correspondiente, desde la fecha de inicio del
ano escolar indicada por MINEDUC y la fecha de término de este, o hasta el 31 de diciembre, lo

que suceda primero.
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2. La beca podrd ser revocada de manera inmediata en los siguientes casos:
a) Retiro o cambio de establecimiento.
b) Renuncia voluntaria escrita del apoderado.
¢) Falsificacion o adulteracion de documentos presentados en la postulacion. En este

ultimo caso, la familia quedard imposibilitada de postular a becas en afios futuros.

BECAS ESPECIALES

Beca por Fallecimiento del Apoderado
En caso de fallecimiento del apoderado sostenedor econdmico del estudiante, se podra otorgar una
exencion del 100% del pago de colegiatura por el periodo comprendido entre marzo y diciembre, a
partir del mes de fallecimiento. Para acceder a este beneficio, se deberan cumplir los siguientes
requisitos:

- Presentar el certificado de defuncién emitido por el Registro Civil.

- Acreditar que el apoderado fallecido era el sostenedor econdmico del estudiante.

- Estar al dia en los pagos de colegiatura al momento del fallecimiento.
La asignacion de esta beca sera evaluada por el Equipo Directivo del colegio, considerando la situacién

familiar del estudiante y la disponibilidad presupuestaria del establecimiento.
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ArEnDICE N°2: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VVULNERACION DE

DEerecHOS DE ESTUDIANTES

I. OBJETIVO Y ALCANCE

Este protocolo establece los procedimientos que deben seguirse dentro del Colegio Paideia cuando se
detecte una posible vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes, asegurando una
intervencidn adecuada, resguardando la integridad de los estudiantes y cumpliendo con las
disposiciones normativas vigentes.

El protocolo debe conocerse por toda la comunidad educativa: Docentes, Asistentes de la Educacion,
apoderados, directivos, centro de estudiantes, y estudiantes en general. Este procedimiento debe
seguirse pensando siempre en el interés superior del nifio, nifia o adolescente, pudiendo adecuarse

con expresa autorizacién de la rectoria de forma excepcional.

Il. RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES INVOLUCRADOS
Cada integrante de la comunidad educativa tiene un rol en la deteccidn, activacion y seguimiento de
los casos:
1. Docentes y Asistentes de la Educacion:
e Detectar y reportar indicios de vulneracion de derechos.
e Aplicar las primeras medidas de resguardo en el aula si corresponde.
e Informar al equipo directivo dentro del plazo establecido.
2. Encargada de Convivencia educativa:
e Recibir los reportes y coordinar la activacién del protocolo.
e Resguardar la identidad del estudiante afectado.
e Gestionar la comunicacién con organismos externos (OPD, Tribunales de Familia, etc.).
3. Directora:
e Evaluar la situacion y definir la ruta de accidn junto con la Encargada de Convivencia
educativa.
e Resolver la implementacion de medidas de proteccién inmediatas.
e Coordinar la denuncia o derivacidon del caso a las instituciones correspondientes.
4. Apoderados:
e Cooperar con la investigacién y aportar antecedentes relevantes.

e Garantizar la asistencia del estudiante a las instancias de proteccion recomendadas.
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Il. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

1. Deteccion de la Vulneracion

a)

b)

Es deber de toda la comunidad educativa de conocer las sefiales de vulneracidon de
derechos de nifos, nifias y adolescentes descritas en el Titulo Il — Estrategias de
prevencion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de
estudiantes” de este Reglamento. Cualquier miembro de la comunidad podra detectar
una vulneracién, con especial responsabilidad de los adultos de la comunidad educativa.
Se entendera que se ha detectado una situacién de posible vulneraciéon de derechos
cuando un miembro de la comunidad educativa tome conocimiento a través del relato
expresado por un nifio, nifia o adolescente, por indicios comportamentales de éstos o de
los padres, madres y/o apoderados, o por denuncia hecha al establecimiento por medio

de los canales oficiales de comunicacion.

2. Primera Respuesta y Notificacion

a)

b)

c)

d)

e)

Si la deteccion se realizd por relato del nifio o nifia, quien tome conocimiento de la
posible vulneracion debera brindar la primera acogida: escucharlo, contenerlo, validar
su vivencia, sin interrogarlo ni poner en duda su relato ni solicitar que lo realice de
nuevo, evitar comentarios y gestos.

Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior
informe a la Direccién del establecimiento.

Habiéndose detectado cualquier situacién de posible vulneracién de derechos, o
considerandose la existencia de indicios claros de cualquier tipo de maltrato infantil, el
Equipo de Convivencia educativa o quien detecte la situacion debe informar
inmediatamente al director o directora la situacion detectada con un plazo de hasta
24 horas de haber observado el hecho. Esto debe realizarse guardando la mayor
confidencialidad sobre la situaciéon, para poder resguardar la intimidad del estudiante
afectado.

Cuando la vulneracién de derechos no provenga de los apoderados o padres, estos
deberdn ser notificados de manera inmediata por la Encargada de Convivencia
educativa a través de llamada telefdnica, correo electronico o, en caso de no haber
respuesta, por carta certificada, informandoles sobre la situacidon detectada y las
medidas de resguardo adoptadas, sin interferir en la investigacidon oficial de los
organismos competentes.

Si la vulneracidon de derechos es presuntamente cometida por los padres, madres o
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apoderados, la notificacién no se realizard directamente a ellos para resguardar la
integridad del estudiante. En estos casos, la comunicacién se realizara exclusivamente
a través de los organismos de proteccién correspondientes, como el Tribunal de
Familia o la OPD, quienes determinaran la mejor forma de abordar la situacidn con la

familia.

2. Evaluacion y Medidas de Resguardo

a) El equipo educativo debera tomar todas las medidas de resguardo necesarias para
proteger en todo momento la identidad e integridad del nifo o nifna afectado,
realizando la recopilacién de antecedentes con la mayor cautela posible sin exponer al
nifio, nifa ni a su familia. El nifio o nifia siempre debe estar acompafado por un
adulto responsable, el cual lo cuidard y no expondra su experiencia de vulneracion
ante la comunidad educativa.

b) El equipo educativo (Docentes y/o Asistentes de la Educacion) debera informar
inmediatamente de las sefiales detectadas a la Directora, sefalando con claridad los
antecedentes que den a entender la posibilidad de una vulneracién de derechos. En
caso de no haber antecedentes, la directora evaluara el sobreseimiento del protocolo,
o la aplicaciéon de medidas formativas, medidas pedagdgicas, medidas reparatorias o
medidas disciplinarias.

c) En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, la directora o educador/a debe
trasladar inmediatamente al nifio o nifia al centro asistencial mas cercano (detallar
nombre del lugar) para una revision médica, como si se tratase de un accidente
escolar, informando en paralelo de esta accién a la familia. No se requerira la
autorizacion de los padres o apoderados para trasladar al nifio o niiia al centro
asistencial, bastando con dar aviso a uno de éstos.

d) Se resguardara la identidad de la persona involucrada y/o sospechosa responsable de
cometer vulneracién de derecho a un nifio o nifia hasta que se tenga la claridad del
hecho acusado (ya sea de algun funcionario o funcionaria o persona externa al centro

educativo).

3. Notificacidn a organismos externos
Con todo, la Directora podra decidir de todas formas continuar con el procedimiento, vy, a

través de un informe del caso, se pondra en contacto con Fiscalia, Tribunales de Familia o la
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Oficina de la OPD del territorio tan pronto se advierta la situacidn (de manera presencial,

oficio, carta, correo electrénico u otro medio).

a) En el caso de que sea la Directora o quien le subrogue el o la involucrada en una
sospecha de vulneracién de derechos, corresponde que la educadora, educador o
integrante del Equipo de Convivencia educativa dar aviso directamente a la Coordinadora
Administrativa/Representante de Sostenedores, quien asumird las obligaciones del
numeral precedente.

b) En caso de que un funcionario o una funcionaria sea el o la involucrada en un hecho
vulneratorio serd apartado eventualmente de sus funciones directas con los nifios y
nifias. Serd la jefatura directa o Directora, quién determine su traslado a otras labores o
funciones fuera del establecimiento, dependiendo de la gravedad de la situacion.

c) Es importante que la persona a cargo de elaborar el informe entregue la mayor cantidad
de antecedentes del nifio o nifia al momento de informar de la presunta vulneracién de
derechos a los Tribunales de Familia: datos de identificacion de este, contexto familiar,
indicadores observados, riesgos para el nifio o nifia y/o modalidad, entre otros.

d) La Directora o quien le subrogue segun el caso, notificard a los Tribunales en un plazo no
mayor a 24 horas desde la toma de conocimiento del caso.

e) Si de los antecedentes recabados se sospecha o se tiene certeza de la existencia de un
delito, el procedimiento se suspenderd, y se pondran los antecedentes a disposicién de
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o Fiscalia dentro de las 24 horas
siguientes contadas desde que se toma conocimiento del posible delito. La comunicacion
o denuncia se realizarda mediante la via mas expedita (telefénica, correo electrénico,

oficio u otros medios).

4. Maedidas de Proteccion Internas
Mientras se gestiona la denuncia, se adoptaran medidas para resguardar al estudiante, tales
como:
- Supervisién y acompanamiento durante la jornada escolar.
- Reubicacién temporal en otra sala si el agresor es parte de la comunidad escolar.
- Evaluacion de adaptacion de carga académica si el estudiante presenta afectacién

emocional.

5. Registro y Seguimiento del Caso
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a) Se creara un Registro de Casos de Vulneracion con acceso restringido a la Encargada de
Convivencia Educativa y la Directora.
b) Se realizaran reuniones de seguimiento para evaluar la evolucién del caso y la efectividad

de las medidas adoptadas.

6. Cierre del Caso
a) Una vez implementadas las medidas de proteccion y recibida una respuesta de los
organismos externos, se evaluara el cierre del caso.
b) La decision debera considerar:
c) Laestabilidad emocional y bienestar del estudiante.

d) Laimplementacién de estrategias de prevencién para evitar futuras vulneraciones.
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APrEnDICE N°3: PRoTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES

OBIJETIVO Y ALCANCE

Este protocolo establece el procedimiento que debe seguir el Colegio Paideia ante la deteccion o
denuncia de una agresién sexual que involucre a estudiantes, resguardando la dignidad de la victima y
asegurando una respuesta rapida y efectiva en cumplimiento con la normativa vigente.

El procedimiento debe conocerse por toda la comunidad Educativa: Docentes, Asistentes de la
Educacion, apoderados, directivos, centro de estudiantes, y estudiantes en general. Este procedimiento
debe seguirse pensando siempre en el interés superior del nifio, nifia 0 adolescente, pudiendo adecuarse

con expresa autorizacién de la rectoria de forma excepcional.

PRINCIPIOS RECTORES

a) Interés superior del nifio, nifia o adolescente: Toda accidon deberd priorizar la proteccién y
bienestar del estudiante afectado.

b) No revictimizacidn: Se evitard la exposicion innecesaria de la victima y se limitara el numero de
veces que debe relatar los hechos. En caso de ser necesario recabar informacién, solo se
realizard una entrevista en un entorno seguro y con personal capacitado para evitar que el
estudiante deba repetir su testimonio de manera reiterada. Asimismo, se promovera el uso de
mecanismos de entrevista videograbada en conformidad con la Ley N° 21.057 para reducir el
impacto psicolégico de la declaracidn.

c) Confidencialidad: Se protegera la identidad del afectado y la informacion del caso.

d) Debido proceso: Se garantizara una investigacion justa y objetiva, con respeto a los derechos de

todas las partes involucradas.

PROCEDIMIENTO ANTE UNA POSIBLE AGRESION SEXUAL

1. Deteccion y notificacion

a) Quien tome conocimiento, ya sea por un relato, por sefiales fisicas o por sospecha de un
posible abuso sexual, debe inmediatamente informar a la directora del establecimiento
educacional, a quien le subrogue o a la Subdirectora para iniciar y activar el protocolo.

b) Quien active el protocolo debe trasladar al nifio/a al Centro Asistencial mas cercano (dar
nombre del centro asistencial) para que lo o la revisen, como lo haria si se tratase de un
accidente escolar. No debe solicitar explicitamente que el médico realice una constatacién
de lesiones, ya que es una acciéon que debe determinar el centro asistencial y mas bien

puede decir lo siguiente: “Vengo a que revisen a (nombre), ya que presenta una
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a)

b)

d)

molestia/irritacion/moretdn u otro en (zona del cuerpo)”.

En forma paralela, quien active el protocolo debe contactar a la familia y/o apoderado del
nifio o nifla para avisarle que lo llevaran a dicho centro. No se requiere la autorizacion de la
familia para acudir al centro asistencial, ya que basta la sola comunicacion de este
procedimiento, toda vez que previamente existe una toma de conocimiento de la familia

del Reglamento Interno.

Obligacidn de denuncia ante organismos publicos
En casos de flagrancia o riesgo inminente, se debera dar aviso a Carabineros o PDI.
La Encargada de Convivencia educativa informara a la Directora, quien debera realizar la
denuncia ante los organismos competentes en un plazo no mayor a 24 horas desde que se
toma conocimiento de los hechos.
La denuncia se podra efectuar a:

- Fiscalia del Ministerio Publico.

- Carabineros o PDI.

- Tribunales de Familia, cuando corresponda.

- Superintendencia de Educacién, si el presunto agresor es un funcionario del

establecimiento.

Si el Centro Asistencial constata lesiones, ellos mismos deben hacer una denuncia legal. En el
caso de que ello no ocurra serd la directora o director o a quien el sostenedor/a designe el
responsable de poner en conocimientos a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,
Fiscalia, en un plazo no mayor a 24 horas desde que se toma conocimiento de los hechos.
Finalmente, si se establece una denuncia por delito de maltrato o abuso sexual infantil, sera
investigada por el Ministerio Publico, cuya misidn es aclarar la situacion y presentar las

pruebas para que se sancione a los culpables cuando corresponda.

Medidas de Proteccidon Inmediata

Resguardo de la Victima:

Se proporcionard un espacio seguro y se garantizard el acompafiamiento de un adulto de
confianza.

Se evitara cualquier contacto con el presunto agresor dentro del establecimiento.

En los casos en que la victima manifieste temor o rechazo a permanecer en determinados
espacios, se analizard la posibilidad de adaptar su permanencia en el colegio para garantizar

su bienestar.

149



b)

b)

a)

b)

4,

Se debe mantener resguardo de la intimidad e identidad del nifio, nifia afectado/a, tratando

de contactar a un adulto protector.

Medidas Administrativas:

Si el presunto agresor es otro estudiante, se evaluara la aplicacién de medidas cautelares
como separaciéon de espacios, suspension preventiva o cambio de curso.

Si en una situacion de posible abuso sexual o maltrato infantil, estd involucrado un/a
funcionario/a del establecimiento, serd apartado de sus funciones o trasladado a otras
labores segun determine el sostenedor, resguardando su identidad. En esta etapa, por el
grado de conocimiento que se tienen del nifio o nifia en el establecimiento de educacién y de
sus familias, trabajadores/as del mismo pueden ser citados en calidad de posibles testigos, lo
qgue obligard a asistir a la citacion a las personas que estime responsables, pasando el
procedimiento a la etapa de Juicio ante el Tribunal Oral, instancia en que se presentan todas

las pruebas, tanto de la Fiscalia como de la Defensa.

Apoyo Psicoemocional:
Se activara el apoyo psicosocial para la victima, brindando orientacién y contencién.
Se entregara informacién clara a la familia de la victima sobre los pasos a seguir y los canales

de apoyo disponibles.

Seguimiento y cierre del caso

Registro del Caso

El evento se registrara en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior informe a la Direccién

del establecimiento. La Encargada de Convivencia educativa debera levantar este informe detallado

con:

Fecha y circunstancias de la denuncia.

Datos del estudiante afectado y del presunto agresor.

Acciones adoptadas y medidas implementadas.

Notificacién a organismos competentes.

Seguimiento del Caso
Se garantizard un acompafiamiento continuo a la victima y su familia.
Se realizardn reuniones periddicas de seguimiento para evaluar la evolucion de las medidas

adoptadas y prevenir nuevas situaciones de riesgo.
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c) Se asegurard que la victima reciba apoyo psicoldgico dentro o fuera del establecimiento y se
evaluara su estado emocional periédicamente.

d) Se llevard un registro confidencial de los casos, al que solo tendran acceso la Directora y la
Encargada de Convivencia educativa, con el objetivo de documentar la evolucién del caso y

evitar omisiones en la intervencion.

iii. Finalizacidn de la aplicacion del Protocolo

a) Se garantizard que la victima haya recibido el apoyo psicoldgico y educativo necesario para su
bienestar y continuidad en el establecimiento.

b) La Encargada de Convivencia educativa, en conjunto con la Directora, realizard una evaluacién
final de las medidas aplicadas y documentard los aprendizajes institucionales para mejorar
futuras intervenciones.

c) Se generard un informe final de cierre del caso, asegurando la confidencialidad de los
antecedentes y resguardando la privacidad de los involucrados.

d) La aplicacion del protocolo se considerara finalizada cuando se hayan implementado todas las
medidas de resguardo, apoyo y acompafiamiento establecidas en este protocolo, se haya
realizado la denuncia en los organismos publicos competentes, y se haya presentado el

informe final del caso a la Direccidn.

5. Procedimiento de Comunicacién con la Comunidad Educativa
Dependiendo de las caracteristicas del caso, los involucrados, y en especial tomando en cuenta los
Principios Rectores de este protocolo, la Directora del establecimiento, en conjunto con la Encargada
de Convivencia educativa evaluaran el alcance de la comunicacion hacia la comunidad educativa sobre

el caso, pudiendo optar por una de las siguientes alternativas:

1. Comunicacidn con extrema discrecién y confidencialidad solo a los apoderados directamente
involucrados. No se realizardn reuniones abiertas con apoderados para tratar el tema, a fin de

evitar vulneraciones de derechos y exposicion innecesaria de la victima.

2. Se llamard a una reunién de padres, madres, y apoderados de cardcter de urgencia donde se
explicara el posible maltrato o abuso y las acciones que ha tomado la comunidad educativa.
Resguardando siempre la identidad del nifio/nifia involucrado y el adulto que aparece como

involucrado.
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APENDICE N°4: ProTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso o agresion sexual una situacion entre dos
nifios/as que pueda tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana
y adecuadamente, y no penalizar ni castigar; no se trata de abuso o agresién sexual, por ejemplo, las
experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de
conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifos y nifas
naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser

indicador de que uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

OBJETIVO

Establecer un procedimiento claro y oportuno para abordar situaciones de connotacion sexual entre
estudiantes, asegurando un enfoque protector, educativo y respetuoso de los derechos de nifios, nifas
y adolescentes (NNA), en concordancia con la normativa vigente y las directrices del Ministerio de

Educacién.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

a) Interés superior del nifio/a/adolescente: Toda actuacion debe priorizar el bienestar y la
proteccién de los NNA involucrados.

b) Enfoque educativo y no punitivo: Se debe distinguir entre conductas exploratorias propias del
desarrollo infantil y aquellas que pueden ser indicadoras de abuso o agresion.

c¢) Confidencialidad y privacidad: La informaciéon debe ser tratada con estricta reserva para
proteger la dignidad de los involucrados.

d) Perspectiva de género y derechos humanos: Garantizar un trato equitativo y libre de

discriminacion.

IDENTIFICACION DE HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
Se distinguen tres tipos de situaciones:

a) Experiencias exploratorias: Interacciones entre estudiantes de similar edad y desarrollo que
no involucran coercidn ni violencia. Estas deben ser orientadas pedagdgicamente, sin aplicar
medidas sancionatorias.

b) Conductas que generan alerta: Comportamientos sexualizados que no son propios del
desarrollo esperable en la edad de los involucrados y que pueden sugerir una exposicidon a

abuso sexual. Estas deben ser abordadas con enfoque de proteccién y derivacion a
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especialistas si es necesario.
Conductas agresivas o abusivas: Situaciones en que hay coercidn, violencia, intimidaciéon o un

desequilibrio de poder entre los involucrados. Estas constituyen una vulneracidn grave de

derechos y deben ser denunciadas segln corresponda.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

1.

Recepcidn y Registro de la Situacién
Cualquier funcionario/a que tome conocimiento del hecho debe informar de inmediato a la
direcciéon del establecimiento y a la Encargada de convivencia educativa.
Se debe registrar la situacién de manera objetiva y sin interpretaciones personales. Se
registrard el evento en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior informe a la
Direccién del establecimiento.
Evaluacion Inicial
El equipo de convivencia educativa evaluara la situacidon considerando la edad, el desarrollo
de los involucrados y la naturaleza del hecho:

- Si la situacion es exploratoria, se orientard a los estudiantes y se informara a las

familias de manera formativa.
- Si existen indicadores de abuso o agresion, se activaran los protocolos de derivacién y
denuncia segln corresponda.

Acciones Inmediatas
El equipo de Convivencia educativa evaluard aplicar inmediatamente medidas de resguardo a
los estudiantes involucrados, como la separacién de espacios o las que estime convenientes,
teniendo mucho cuidado de no penalizar ni castigar.
En caso de sospecha de abuso sexual o vulneracidn grave, se suspende inmediatamente la
aplicacién de este protocolo y se debe informar de inmediato a la Direccién del
establecimiento para activar el Protocolo de Actuacidén frente a Agresiones Sexuales del
Apéndice N°3 de este Reglamento.
Se debe resguardar a los estudiantes involucrados y brindar apoyo psicosocial.

Notificacion a las Familias

Se notificard a los apoderados a través de los medios oficiales de comunicacién de manera clara,

evitando revictimizacidn o exposicién innecesaria.

En situaciones de abuso o agresidn, se recomendard la derivacion a redes de apoyo

especializadas (OPD, SENAME, CESFAM, etc.).
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5. Seguimiento y Medidas
Se realizara un seguimiento del caso para garantizar el bienestar de los NNA involucrados.

Se implementaran estrategias preventivas en la comunidad escolar, como capacitaciones vy
material educativo sobre educacidn sexual integral.

Bajo ninguna circunstancia se aplicaran medidas disciplinarias a los involucrados.

El equipo de Convivencia educativa desarrollara en conjunto con las familias de los estudiantes
involucrados un plan de trabajo que incluya medidas formativas, pedagdgicas y de apoyo

psicosocial para los estudiantes.

RESPONSABILIDADES DEL ESTABLECIMIENTO
- Capacitar al personal en deteccién y abordaje de situaciones de connotacién sexual.

- Contarcon un equipo de convivencia escolar preparado para

intervenir adecuadamente.

- Garantizar la aplicacion de este protocolo de manera efectiva y oportuna.
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APEnDICE N°5: PRroTOocOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES

RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Cualquier funcionario del establecimiento que sorprenda o tenga presunciones fundadas sobre el
consumo, porte, trafico o facilitacién de drogas o alcohol por parte de un estudiante, debera
activar este protocolo de manera inmediata, siempre resguardando el principio de inocencia y
garantizando la confidencialidad del proceso.

El funcionario informard de inmediato a la Direccion del establecimiento y a la Encargada de

Convivencia Educativa, quienes evaluaran la situacion y determinardn las acciones a seguir.

EVALUACION Y DENUNCIA OBLIGATORIA

Frente a una presuncion o confirmacién de consumo o porte de sustancias ilicitas, se procedera a:

Acoger la denuncia y resguardar al estudiante en un espacio seguro.

- Informar a la Direccidn del establecimiento y a la Encargada de Convivencia Educativa.

- Contactar de inmediato al apoderado para su
comparecencia en el establecimiento.

- De ser necesario, trasladar al estudiante a un centro asistencial en caso de intoxicacion o
crisis de salud.

- Se registrara el evento en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior informe a la
Direccidn del establecimiento.

En caso de trafico o microtrafico de drogas dentro del colegio, se deberd denunciar

obligatoriamente a las autoridades competentes:

- Tribunales de Familia, si el estudiante es menor de 14 afios.

- Fiscalia o Carabineros, si el estudiante es mayor de 14 afios y menor de 18 afios, en

conformidad con la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

- La denuncia a las autoridades sera formalizada por la Direccion del establecimiento.

COMUNICACION CON APODERADOS

El establecimiento se pondra en contacto inmediato con el apoderado del estudiante involucrado

a través de los medios oficiales de comunicaciéon, primeramente por llamado telefdnico.

La citacion debera realizarse de manera presencial, garantizando la entrega de informacion clara

sobre la situacion y los pasos a seguir.
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Es responsabilidad del apoderado asistir al colegio y colaborar en las medidas formativas vy

disciplinarias que se adopten.

ENTREVISTA INDIVIDUAL CON EL ESTUDIANTE

La Encargada de Convivencia Educativa sostendrda una entrevista confidencial con el estudiante,
dejando registro escrito de los antecedentes y su versién de los hechos.

Este registro serd firmado por el estudiante y resguardado en su expediente escolar.

Se aplicard un enfoque de escucha activa y contencion emocional, evitando interrogatorios

repetitivos que puedan generar revictimizacion.

INFORME Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

La Encargada de Convivencia Educativa elaborara un informe con evidencias, acuerdos y medidas a
seguir.

Si se determina que el estudiante consumid, portd o distribuyd sustancias dentro del colegio o
actividades extracurriculares, se aplicaran las sanciones disciplinarias establecidas en el
Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE), considerando la falta como Grave o Gravisima
segun corresponda.

Junto con las medidas disciplinarias, se implementaran acciones formativas y de apoyo,

garantizando el seguimiento del caso.

DERIVACION A APOYO ESPECIALIZADO
Si el estudiante presenta signos de consumo problematico o dependencia, el establecimiento:
- Citard al apoderado para acordar estrategias de intervencion.
- Derivard al estudiante a programas especializados dentro de la comuna.
- Realizara seguimiento periddico para evaluar el proceso de recuperacion y reinsercion escolar.
Cuando el estudiante requiera atencion especializada, se derivara a:
- Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).
- Centros de Salud Familiar (CESFAM).

- Psicélogos o Psiquiatras especializados en adolescentes.
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ArEnDICE N°6: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE

ESTUDIANTES

OBJETIVO Y ALCANCE
Este protocolo establece el procedimiento que debe seguir el Colegio Paideia para abordar y
gestionar situaciones de maltrato, acoso escolar y violencia, asegurando una intervencion rapida,

efectiva y alineada con la Circular 482 del Ministerio de Educacion.

CONDUCTAS QUE CONSTITUYEN MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA
Las siguientes conductas se consideraran maltrato, acoso escolar y/o violencia entre estudiantes
(FMAV), pudiéndose aplicar cualquier medida disciplinaria de las sefaladas en este protocolo, sin

perjuicio de la facultad del Colegio de aplicar el Procedimiento de Aula Segura:

1. FMAV1- Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

2. FMAV2- Participar en actos violentos, como agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia
en contra de un estudiante del Colegio, incluso en horarios y dias que no sean de clases,
causando lesiones.

3. FMAV3- Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante de
manera reiterada, dentro y fuera del Colegio.

4. FMAV4- Amenazar, atacar, injuriar, ridiculizar o desprestigiar a un estudiante, a través de
chats, blogs, Facebook, mensaje de texto, correos electrénicos, Instagram, TikTok, Twitter,
Messenger, Skype, YouTube, foros, servidores que almacenan, videos o fotografias,
WhatsApp, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

5. FMAVS5- Aislar, excluir o marginar a un estudiante, ya sea en la sala de clase o en actividades
escolares.

6. OFMAV- Otra accion relacionada al Bullying o Acoso Escolar.

RECEPCION Y CANALES DE DENUNCIA

Cualquier integrante de la comunidad educativa podra realizar denuncias sobre situaciones de
maltrato, acoso o violencia.

Las denuncias podran formularse de manera:

- Presencial: Directamente a la Encargada de Convivencia Educativa, Direccion del establecimiento
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o Profesor Jefe.

- Digital: A través de un correo electrdnico oficial.

Una vez recibida la denuncia, la Encargada de Convivencia Educativa deberd activar el protocolo
dentro de un plazo maximo de 48 horas. Se entenderd que se activo el Protocolo con la notificacién

a los padres y/o apoderados de los alumnos involucrados.

MEDIDAS INMEDIATAS DE PROTECCION

1. Resguardo de la victima:
® Separaciéon inmediata del agresor si corresponde.
e Supervision especial en espacios comunes.
e Acompafamiento psicoemocional desde el equipo de apoyo del colegio.

2. Medidas cautelares:
e Silasituacidn es grave, se evaluara una suspensién preventiva del presunto agresor.
® En casos de riesgo alto, se informard a Carabineros, Fiscalia o Tribunales de Familia,

segun corresponda.

PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION Y SANCION
1. El colegio iniciard una investigacion interna dentro de un plazo de 24 a 48 horas desde la
activacion de la denuncia.
2. Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior informe a
la Direccion del establecimiento.
3. Serecopilaran antecedentes mediante:
a) Entrevistas con las partes involucradas.
b) Declaraciones de testigos relevantes.
c) Revisién de registros internos.
d) Andlisis de grabaciones de camaras de seguridad si estan disponibles y si
corresponde legalmente.
e) Evaluacién de documentacién adicional presentada por apoderados o funcionarios.
f) Recopilacién de pruebas digitales en casos de ciberacoso.
4. Lainvestigacion no podra exceder los 15 dias habiles desde el inicio de la denuncia.
5. Dependiendo de la gravedad del caso, el Consejo de Convivencia educativa determinara:
o Medidas formativas y reparatorias.

® Sanciones disciplinarias segun el Reglamento de Convivencia.
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® Aplicacion de Aula Segura si corresponde.

ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO

1. La presunta victima recibird apoyo psicolégico y emocional, monitoreando su bienestar
escolar hasta la resolucién del caso.

2. El presunto agresor serd informado de su derecho a defensa y de las medidas formativas
qgue puedan aplicarse segln la normativa vigente.

3. Se realizaran reuniones periddicas con los apoderados de ambas partes para evaluar la
evolucion del proceso y asegurar que se respeten los derechos de todos los involucrados.

4. Durante el desarrollo del procedimiento, se evitara cualquier tipo de represalia contra la
presunta victima o testigos.

5. La Encargada de Convivencia Educativa elaborard un informe final sobre la gestion del
caso, el cual incluira:

a) Descripcion de los hechos investigados.

b) Medidas adoptadas y su impacto.

c) Evaluacién de cumplimiento de sanciones o medidas reparatorias.
d) Recomendaciones para la prevencion de futuros incidentes.

6. Una vez ejecutadas todas las acciones correspondientes, se procedera al cierre del caso,
registrando la informacién de manera confidencial y asegurando el seguimiento en caso de
reincidencia.

7. Elagresor participara en procesos de formacion sobre convivencia y reparacién.

8. Se realizardn reuniones periddicas con las familias para evaluar la efectividad de las

medidas adoptadas.

CIERRE DEL CASO

1. El caso se considerara cerrado cuando la investigacion haya concluido y se hayan
implementado todas las medidas disciplinarias o formativas necesarias.

2. En caso de que la investigacion determine que no existié agresion, se asegurara que
ninguna de las partes sufra consecuencias injustificadas.

3. La informacidn sobre el caso sera resguardada en un registro confidencial al que solo
tendran acceso la Directora, la Encargada de Convivencia educativa y los organismos
competentes.

4. Se garantizara el seguimiento de la presunta victima para prevenir nuevas vulneraciones y

evaluar su adaptacion posterior al procedimiento.
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5. Se adoptaran medidas de reparacion en caso de que se detecten afectaciones indebidas en

cualquiera de las partes involucradas.

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
1. Toda la informacion sobre el caso sera tratada con estricta confidencialidad.

2. Solo tendran acceso a los antecedentes del caso la Direccién, Encargada de Convivencia

educativa y organismos competentes.

3. Cualquier vulneracién de la privacidad de los involucrados serd considerada una falta grave.
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ArEnDICE N°7: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA DE

ADULTOS HACIA ESTUDIANTES

DENUNCIA DE CASOS DE VIOLENCIA O AGRESION ESCOLAR

Cualquier miembro de la comunidad educativa que presencie o tenga conocimiento de una situacién de
agresion fisica o psicoldgica por parte de un adulto hacia un estudiante debera informar de inmediato al
Profesor Jefe y/o a la Encargada de Convivencia educativa.

Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior informe a la Direccidn
del establecimiento.

Los estudiantes que sean victimas o testigos de una situacién de agresion podran realizar la denuncia de
forma verbal o escrita ante cualquier funcionario del colegio, quien debera remitir el caso al equipo de
convivencia educativa.

Los apoderados que tengan conocimiento de un caso de maltrato deberdn informar al Profesor Jefe o a
la Encargada de Convivencia educativa, dejando constancia en los registros del colegio.

Si la denuncia involucra hechos que puedan constituir delito, tales como maltrato infantil, abuso o
agresion sexual, la Direccidn del establecimiento debera realizar la denuncia de forma inmediata ante el
Ministerio Publico, Carabineros o PDI, en conformidad con lo estipulado en los articulos 175 y 176 del
Cddigo Procesal Penal, no continuando con la aplicacion del protocolo por estar fuera de su

competencia.

MEDIDAS DE RESGUARDO PREVENTIVAS
Una vez recibida la denuncia, la Encargada de Convivencia educativa notificard a la Direccidn del
establecimiento dentro de un plazo maximo de 12 horas.
Antes de iniciar cualquier investigacion interna, se adoptaran medidas de resguardo preventivas de
manera inmediata y cautelar, con el objetivo de proteger al estudiante y evitar un posible contacto con el
presunto agresor. Estas medidas pueden incluir:

- Separacion fisica dentro del establecimiento entre el estudiante afectado y el presunto agresor.

- Implementaciéon de medidas de restriccién de contacto.

- Supervisién especial del estudiante por parte del equipo de convivencia educativa.

- Derivacién a orientacién o psicologia para contencidon emocional.

- Suspension preventiva del presunto agresor en caso de considerarse necesario, conforme a la

normativa vigente.

Las medidas de resguardo preventivas deberdn ser implementadas de manera inmediata tras la

recepcidn de la denuncia, sin esperar la evaluacidén del caso, con el fin de evitar cualquier tipo de
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contacto entre la presunta victima y el presunto agresor.
En situaciones de extrema gravedad, se derivara el caso a organismos externos como Tribunales de

Familia, Defensoria de la Nifiez o Ministerio Publico, asegurando el resguardo del estudiante.

INVESTIGACION Y ATENCION DEL CASO

1. La investigacion interna deberd iniciarse en un plazo mdximo de 48 horas tras la implementacion
de las medidas de resguardo preventivas, salvo que el caso haya sido derivado a organismos
externos competentes, en cuyo caso el procedimiento interno cesara.

2. Se designara un indagador que coordinard las entrevistas con la presunta victima, el presunto
agresor, testigos y otros actores relevantes.

3. Se utilizard la pauta de investigacion denominada “Hoja de Registro Ante Maltrato, Violencia o
Agresion de Adultos Miembros de la Comunidad Escolar a Estudiantes”, donde se consignaran:

a) Relato del estudiante afectado.

b) Declaraciones del presunto agresor y su version de los hechos.
c) Testimonios de testigos.

d) Evidencia documental o audiovisual si la hubiera.

e) Evaluacién del caso y recomendaciones de medidas.

4. Se garantizard la confidencialidad y proteccion de todas las partes involucradas, asegurando un
trato digno y respetuoso durante la investigacion.

5. La informacién del caso sera manejada de manera reservada por la Encargada de Convivencia
educativa, y la Direccion del establecimiento. En caso de ser necesario, los antecedentes podran
ser remitidos a Tribunales de Justicia, Ministerio Publico y la Superintendencia de Educacidn.

6. Los apoderados del estudiante afectado seran informados de manera permanente sobre la
evolucion del caso.

7. Lla investigacion podra extenderse por un plazo maximo de 20 dias habiles, renovables solo en

caso de asi ameritarlo. Esta ampliacion debera ser informada a las partes involucradas.

REEVALUACION DE LA APLICACION DE MEDIDAS DE RESGUARDO
1. Si se identifica un riesgo inmediato para la integridad del estudiante, se adoptaran nuevas
medidas de resguardo o se podran modificar las ya aplicadas.
2. Si el caso lo amerita, la Direccidn del establecimiento podrd suspender temporalmente al adulto

involucrado mientras se desarrolla la investigacién.
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APLICACION DE SANCIONES Y MEDIDAS CORRECTIVAS

1.

Una vez finalizada la investigacion, la Encargada de Convivencia Educativa presentard a la
Direccion del Colegio un informe con las medidas a adoptar conforme al Reglamento Interno y
la normativa vigente.
Si se acredita la responsabilidad de un apoderado, se podran aplicar medidas como cambio de
apoderado y prohibicion de ingreso al establecimiento.
Si se acredita la responsabilidad de un docente o funcionario del colegio, se aplicaran las
sanciones establecidas en la legislacion laboral vigente, incluyendo:

- Amonestaciones escritas.

- Suspensiones.

- Término del contrato de trabajo en casos graves.
Si en esta etapa se toma conocimiento de existir antecedentes que sugieran la posible comision
de un delito, la Direccidn del colegio suspenderd la aplicacion del protocolo y realizara la
denuncia correspondiente ante el Ministerio Publico, conforme a lo estipulado en los articulos

175y 176 del Cédigo Procesal Penal.

SEGUIMIENTO Y MONITOREO

1.

Se realizard un seguimiento del caso para evaluar el cumplimiento y efectividad de las medidas
adoptadas.

La Encargada de Convivencia Educativa, en conjunto con la Direccién del colegio, garantizara el
acompanamiento del estudiante afectado y su familia.

Se implementardn estrategias preventivas para fortalecer la convivencia educativa y evitar la
repeticion de situaciones similares.

La informacidn del caso se mantendra en custodia por al menos tres afios para su fiscalizacién.
Se adoptaran Medidas Reparatorias si la investigacion concluye que hubo un impacto emocional

o académico significativo en el estudiante.

CIERRE DEL PROCEDIMIENTO

El procedimiento sera considerado cerrado en los siguientes casos:

1.

Confirmacion de los hechos y aplicacion de medidas disciplinarias: Cuando la investigacion haya
determinado la existencia de la agresion y se hayan implementado todas las medidas correctivas
0 sancionatorias necesarias.

Determinacion de falta de mérito: Si la investigacidon interna no logra establecer suficientes

antecedentes que acrediten la agresién o maltrato denunciado.
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3. Intervencion de organismos externos: En caso de que la denuncia haya sido derivada a
organismos publicos competentes, como el Ministerio Publico o Tribunales de Familia, el colegio
cesard su procedimiento interno y colaborara con la investigacion externa.

4. Desistimiento de la denuncia: Si la persona denunciante decide retirar la acusacion, siempre que
esto no implique la omision de un deber legal de denuncia por parte del colegio.

5. Acuerdo de conciliacidon o reparacion: En casos en que la situacidén pueda resolverse mediante
mecanismos restaurativos que garanticen la proteccién y bienestar del estudiante afectado.

Al momento del cierre del caso, la Encargada de Convivencia Educativa elaborard un informe final que
contendra:

- Descripcidn de los hechos investigados.

- Medidas adoptadas y su impacto.

- Evaluacién del cumplimiento de sanciones o medidas reparatorias.

- Recomendaciones para la prevencién de futuros incidentes.

En caso de reincidencia o nuevos antecedentes que ameriten una reapertura del caso, se podra retomar

el procedimiento conforme a las disposiciones de este protocolo.

PROCEDIMIENTO DE APELACION:

En caso de que se imponga una sancion disciplinaria o administrativa a un funcionario, apoderado o
miembro de la comunidad educativa, éste tendra el derecho a presentar una apelacién por escrito ante
la Direccidn del establecimiento en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la notificacién de la medida.
La Direccion resolvera la apelacién dentro de los 5 dias habiles siguientes, dejando constancia por escrito

de su decision.
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ArEnDICE N°8: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA DE

ESTUDIANTES HACIA ADULTOS

DENUNCIA DE CASOS DE VIOLENCIA O AGRESION CONTRA ADULTOS

1. Cualquier funcionario del establecimiento, docente, asistente de la educacidon o miembro del
equipo directivo que sea victima de una agresion, maltrato o acto de violencia por parte de
un estudiante deberd informar de inmediato a la Direccién del establecimiento y a la
Encargada de Convivencia Educativa.

2. Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, para su posterior andlisis y
aplicacién del protocolo.

3. Si la agresion ha sido presenciada por otros miembros de la comunidad educativa, estos
podran formular la denuncia de forma verbal o escrita ante la Encargada de Convivencia
Educativa.

4. En los casos en que la agresion pueda constituir un delito, tales como amenazas graves,
lesiones fisicas o acoso grave, la Direccidon del establecimiento deberd realizar la denuncia
correspondiente de forma inmediata ante el Ministerio Publico, Carabineros o PDI, conforme

a los articulos 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal.

MEDIDAS DE RESGUARDO PREVENTIVAS

1. Una vez recibida la denuncia, la Encargada de Convivencia educativa notificara a la Direccion
del establecimiento dentro de un plazo maximo de 12 horas.

2. Antes de iniciar cualquier investigacion interna, se adoptardn medidas de resguardo
preventivas de manera inmediata y cautelar, con el objetivo de garantizar la seguridad y
bienestar del adulto afectado.

3. Las medidas de resguardo preventivas deberdn ser implementadas de manera inmediata tras
la recepcion de la denuncia, sin esperar la evaluacién del caso, con el fin de evitar cualquier
tipo de contacto entre la presunta victima y el presunto agresor.

4. Estas medidas pueden incluir:

a) Separacion del estudiante denunciado de la victima dentro del establecimiento.

b) Restriccidn de contacto entre el estudiante y el adulto afectado.

c) Supervision especial del estudiante denunciado en horarios de recreo o actividades
extracurriculares.

d) Suspensién preventiva del estudiante en caso de considerarse necesario, conforme a

la normativa vigente.
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5. En situaciones de extrema gravedad, se derivara el caso a organismos externos como Fiscalia,
Tribunales de Familia o Carabineros, garantizando el resguardo del adulto afectado y la

comunidad educativa.

INVESTIGACION Y ATENCION DEL CASO
1. La investigacion interna debera iniciarse en un plazo maximo de 48 horas tras la
implementacion de las medidas de resguardo preventivas, salvo que el caso haya sido
derivado a organismos externos competentes, en cuyo caso el procedimiento interno cesara.
2. La Direccion dispondra la apertura de una investigacidon interna siempre que el hecho
denunciado no sea constitutivo de delito, para esclarecer los hechos y determinar
responsabilidades disciplinarias o formativas. La investigacidon podrd extenderse por un plazo
maximo de 20 dias habiles, renovables solo en caso de asi ameritarlo. Esta ampliacion debera
ser informada a las partes involucradas.
3. Se designara un indagador que coordinara entrevistas con el adulto afectado, el estudiante
denunciado, testigos y otros actores relevantes.
Se utilizard la pauta de investigacién denominada “Informe de Convivencia educativa”,
donde se consignaran:
a) Relato del adulto afectado.
b) Declaraciones del estudiante denunciado y su versidn de los hechos.
c) Testimonios de testigos.
d) Evidencia documental o audiovisual si la hubiera.
e) Evaluacidn del caso y recomendaciones de medidas.
Se garantizard la confidencialidad y proteccion de todas las partes involucradas,
asegurando un trato imparcial y respetuoso durante la investigacion.
La informacién del caso serd manejada de manera reservada por la Encargada de
Convivencia educativa, la Direccién del establecimiento y los organismos competentes. En
caso de ser necesario, los antecedentes podran ser remitidos a Tribunales de Justicia,

Ministerio Publico o la Superintendencia de Educaciodn.

Aplicacién de sanciones y medidas correctivas

Una vez finalizada la investigacion, la Encargada de Convivencia Educativa presentard a la Direccidn
del Colegio un informe con las medidas a adoptar conforme al Reglamento Interno de Convivencia
Educativa y la normativa vigente.

Si se acredita la responsabilidad del estudiante en los hechos, se podran aplicar medidas de caracter
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formativo, pedagogico y reparatorio, priorizando la reflexion y aprendizaje sobre la convivencia
educativa. Todas estas medidas deberan ser acordadas entre el establecimiento educacional, el
estudiante y su apoderado, asegurando su pertinencia y viabilidad. Estas pueden incluir, pero no se
limitan a:
a) Medidas formativas: Talleres o actividades dirigidas a la comprensién de normas de
convivencia, respeto y resolucion pacifica de conflictos.
b) Medidas pedagodgicas: Reflexiones guiadas, investigacion sobre derechos humanos y
convivencia, y compromisos escritos de buena conducta.
c¢) Medidas reparatorias: Acciones de reparacion hacia la persona afectada, tales como
disculpas formales, acuerdos de convivencia y participacion en actividades de integracion.
Si la conducta del estudiante es considerada de alta gravedad, se podran aplicar medidas
disciplinarias como:
a) Suspensién temporal del estudiante segln la gravedad del caso.
b) No renovacidn de matricula en caso de reiteracion de conductas de violencia grave.
c) Aplicacién de la Ley de Aula Segura en casos de agresiones fisicas graves o amenazas contra la
integridad de un funcionario.
En caso de que el caso involucre actos de violencia reiterados o delitos, la Direccion del colegio
debera realizar la denuncia correspondiente ante el Ministerio Publico, conforme a lo estipulado en
los articulos 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal.
Durante la aplicacién de cualquier medida, se garantizara el respeto a los derechos del estudiante y
de los miembros de la comunidad educativa, asegurando un procedimiento justo, proporcional y con
posibilidad de apelacién.
Una vez finalizada la investigacion, la Encargada de Convivencia Educativa presentara a la Direccion
del Colegio un informe con las medidas a adoptar conforme al Reglamento Interno de Convivencia

Educativa y la normativa vigente.

SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Se realizard un seguimiento del caso para evaluar el cumplimiento y efectividad de las medidas
adoptadas.

La Encargada de Convivencia Educativa, en conjunto con la Direccidon del colegio, garantizara el
acompafiamiento del adulto afectado y su seguridad dentro del establecimiento.

Se implementardn estrategias preventivas para fortalecer la convivencia educativa y evitar la
repeticion de situaciones similares.

La informacién del caso se mantendra en custodia por al menos tres afios para su fiscalizacion.
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Se adoptaran acciones de reparacion si la investigacion concluye que hubo un impacto emocional o

laboral significativo en el adulto afectado.

CIERRE DEL PROCEDIMIENTO
El procedimiento serad considerado cerrado en los siguientes casos:

1. Confirmacion de los hechos y aplicacion de medidas disciplinarias: Cuando la investigacion
haya determinado la existencia del maltrato o agresion y se hayan implementado todas las
medidas correctivas necesarias.

2. Determinacion de falta de mérito: Si la investigacién interna no logra establecer suficientes
antecedentes que acrediten el maltrato o violencia denunciada.

3. Intervencion de organismos externos: En caso de que la denuncia haya sido derivada a
organismos publicos competentes, como el Ministerio Publico o Tribunales de Justicia, el
colegio cesara su procedimiento interno y colaborard con la investigacion externa.

4. Acuerdo de conciliacion o reparacion: En casos en que la situacién pueda resolverse
mediante mecanismos restaurativos que garanticen la convivencia y el bienestar del adulto
afectado.

5. Cambio de establecimiento del estudiante, cuando su permanencia en el colegio representa
un riesgo para la comunidad educativa.

Al momento del cierre del caso, la Encargada de Convivencia Educativa elaborara un informe final que
contendra:

- Descripcion de los hechos investigados.

- Medidas adoptadas y su impacto.

- Evaluacién del cumplimiento de sanciones o medidas reparatorias.

- Recomendaciones para la prevencion de futuros incidentes.

En caso de reincidencia o nuevos antecedentes que ameriten una reapertura del caso, se podrad retomar

el procedimiento conforme a las disposiciones de este protocolo.

PROCEDIMIENTO DE APELACION:

En caso de que se imponga una sancion disciplinaria a un estudiante, éste tendra el derecho a
presentar una apelacién por escrito ante la Direccidén del establecimiento en un plazo médximo de 5
dias habiles desde la notificacion de la medida. La Direccidn resolvera la apelaciéon dentro de los 15

dias habiles siguientes, dejando constancia por escrito de su decisidn.
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Aprenpice N°9: ProtocoLo pe Apovo A EstupianNTEs EmBARAZADAS, IMADRES O PADRES
ADOLESCENTES

OBJETIVO Y ALCANCE

El presente protocolo tiene como finalidad garantizar el derecho a la educacién de las estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes, asegurando su acceso, permanencia y promocién
dentro del sistema escolar sin discriminacién ni restricciones, en conformidad con la Circular de la
Superintendencia de Educacidn, la Ley General de Educacidon (LGE) y la Circular Normativa sobre

alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

PRINCIPIOS RECTORES

1. Interés superior del estudiante y su hijo/a: Se asegurara que todas las decisiones adoptadas
consideren la proteccion y bienestar de la madre, el padre y su hijo/a.

2. No discriminacion y equidad: Queda estrictamente prohibida cualquier forma de
discriminacion, exclusidn o limitacion del derecho a la educacion de estudiantes embarazadas,
madres o padres adolescentes.

3. Acompanamiento integral: Se garantizard un apoyo educativo, psicosocial y de orientacion
vocacional a las estudiantes madres y padres adolescentes.

4. Confidencialidad y proteccion de datos: Toda informacidn relacionada con la condicién de

embarazo o paternidad serd manejada con estricta confidencialidad.

ACOMPANAMIENTO ACADEMICO Y FLEXIBILIZACION CURRICULAR
El colegio adoptara medidas de flexibilizacion académica para garantizar la continuidad de estudios
de las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes, tales como:
a) Adecuacion de evaluaciones en caso de controles médicos o emergencias de salud.
b) Reprogramacion de pruebas y trabajos académicos cuando existan condiciones justificadas.
c) Plan de nivelacidon académica postparto, a solicitud de la estudiante.
d) Posibilidad de acceder a evaluaciones diferenciadas segln las necesidades de la estudiante.
e) Opciones de educacion a distancia o hibrida en casos de embarazo de riesgo o postparto, previa
evaluacion con la Direccion.
La Direccidon del establecimiento, en coordinacién con el equipo docente y el Departamento de
Convivencia educativa, deberd garantizar que la estudiante reciba material educativo y apoyo en caso

de ausencias prolongadas por razones de embarazo, parto o cuidado del hijo/a.
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ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL Y REDES DE APOYO
Se brindara apoyo psicoemocional a las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes
mediante orientacion del Departamento de Convivencia educativa.
El colegio facilitard el acceso a redes de apoyo externas, tales como:
a) Centros de atencidon materno-infantil.
b) Programas de proteccion infantil y apoyo a la maternidad y paternidad adolescente.
c) Servicios de salud y asistencia social.
Se permitird que la estudiante madre pueda asistir a controles médicos con un acompaiante
(apoderado, familiar u otra persona de confianza).
Se realizaran reuniones periddicas con la estudiante y su apoderado/a para monitorear su bienestary

necesidades especificas.

PREVENCION DE DISCRIMINACION Y ESTIGMATIZACION
1. Se prohibe expresamente cualquier forma de discriminacidon, maltrato, exclusién o
estigmatizacién hacia estudiantes embarazadas, madres o padres adolescentes por parte de
cualquier integrante de la comunidad educativa.
2. Cualquier acto de acoso, hostigamiento o discriminacidn sera sancionado conforme al
Reglamento Interno de Convivencia Educativa.
3. Se promoveran instancias de sensibilizacion y educacion sexual integral, con el objetivo de

fomentar una cultura de respeto y apoyo mutuo dentro del establecimiento.

Derechos y Beneficios para Estudiantes Madres o Padres

1. Se garantizara a las estudiantes embarazadas:
a) Prioridad en la asignacidn de horarios de clases.
b) Permisos para asistir a controles prenatales y atencidon médica.
c) Derecho a usar el bafio cuando lo requiera, sin restricciones.
d) Acceso a seguro escolar y atencién médica gratuita en caso de accidentes.

2. En caso de estudiantes madres lactantes, se evaluard la posibilidad de proporcionar un espacio

adecuado para la lactancia, en la medida en que las condiciones del colegio lo permitan.
3. Los estudiantes padres también tendran derecho a solicitar permisos en caso de emergencias de

salud de su hijo/a.

PROCEDIMIENTO PARA LA NOTIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL EMBARAZO O PATERNIDAD

1. La estudiante embarazada o el estudiante padre deberd informar voluntariamente su
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situacion a la Direccidon del colegio o al Profesor Jefe para activar el protocolo de apoyo.

2. Se garantizard que la notificacion del embarazo o paternidad serd manejada con estricta
confidencialidad, protegiendo la privacidad de la estudiante.

3. Se generara un Plan de Apoyo Personalizado, considerando las necesidades académicas,
psicosociales y de salud de la estudiante madre o padre.

4. Se coordinard la entrega de informacién sobre sus derechos y beneficios dentro del

establecimiento y en redes de apoyo externas.

POSTPARTO Y CONTINUIDAD ESCOLAR

1. Las estudiantes madres podran reincorporarse a clases luego del parto y tendran derecho a
solicitar un plan de nivelaciéon académica para recuperar aprendizajes pendientes.

2. Se garantizara el derecho de la estudiante a asistir a todas las actividades escolares y
extracurriculares sin restricciones.

3. Se evaluard la carga académica de la estudiante en su reincorporacion, asegurando que no se
vea afectada su permanencia en el sistema educativo.

4. Si la estudiante madre o padre considera que sus derechos no han sido garantizados

adecuadamente, podra solicitar una revision de su situacion ante la Direccién del colegio.
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ArEnpice N°10: ProtocoLo pe RespUESTA ANTE DeSREGULACION EmMocioNAL Y CONDUCTUAL

CONSIDERACIONES GENERALES

De conformidad con la normativa legal vigente, las personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
presentan una variabilidad en el neurodesarrollo que impacta en la interaccién social, la
comunicacién y la manifestacion de conductas repetitivas o restrictivas. Estas caracteristicas pueden
generar diferencias en la regulacion emocional y conductual dentro del contexto escolar, requiriendo
estrategias de apoyo especificas.

El Colegio Paideia garantiza el derecho de los estudiantes Autistas a recibir educacién en un entorno
inclusivo, respetuoso y adaptado a sus necesidades, eliminando cualquier forma de discriminacion y
asegurando su plena participacion en la comunidad escolar.

Este protocolo esta basado en el Protocolo de Respuesta a Situaciones de Desregulacién Emocional y
Conductual de Estudiantes en Establecimientos Educacionales publicado por el Ministerio de

Educacion en agosto de 2022.

NOTIFICACION DEL DIAGNOSTICO Y COORDINACION ESCOLAR

1. El apoderado deberd presentar un certificado emitido por un profesional competente que
diagnostique la condicién TEA del estudiante y proporcione recomendaciones especificas para
su abordaje escolar.

2. La Orientadora, en coordinacién con el Psicopedagogo y/o Coordinacion Académica,
analizara las adaptaciones necesarias para el estudiante, considerando las recomendaciones
del profesional externo y la realidad del establecimiento.

3. Se podran implementar estrategias de apoyo, tales como:

- Adecuacion de metodologias de ensefanza.
e Evaluaciones diferenciadas cuando sea necesario.
e Uso de estrategias de mediacion y técnicas de manejo conductual recomendadas
por especialistas.
4. Se disefiard un Plan de Trabajo Individualizado, con lineamientos claros para el

acompanamiento del estudiante.

MEDIDAS FORMATIVAS Y PLAN DE TRABAJO
La Orientadora y/o el Psicopedagogo, en conjunto con la Direccién del colegio, establecerdn un plan
de trabajo para el manejo y acompafiamiento del estudiante Autista. Este plan incluira:

1. Capacitacion y apoyo a los docentes y asistentes de la educacidn, dotandolos de
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herramientas para la inclusion efectiva y el acompanamiento diario del estudiante.

2. Estrategias para el desarrollo de habilidades socioemocionales, fomentando la aceptaciény

la convivencia positiva dentro de la comunidad educativa.

3. Estrategias flexibles y adaptadas para abordar conductas desreguladas, garantizando un

enfoque pedagdgico y de apoyo integral.

Procedimiento de Respuesta frente a Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

Este protocolo establece los procedimientos de intervencidon ante episodios de desregulacién

emocional y conductual de estudiantes Autistas o cualquier miembro de la comunidad que presente

una DEC, priorizando la seguridad, el respeto a la dignidad y el bienestar del estudiante y su

entorno.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO

La Orientadora serd la responsable de coordinar y supervisar la aplicacion de este protocolo.

1. Procedimiento de Actuacion

a)

b)

Intervencion Inmediata:

Cualquier funcionario del colegio que presencie una crisis de desregulacién emocional
deberd intervenir de manera inmediata, aplicando estrategias de contencién
previamente establecidas.

La Orientadora gestionara las acciones necesarias para el manejo del episodio, una vez
informada de la DEC.

Si el estudiante estd bajo tratamiento médico externo, se deberd considerar la
informaciéon proporcionada por sus profesionales de salud en caso de requerir
derivacién.

Comunicacion con la Familia

Una vez contenida la crisis, la Orientadora notificard al apoderado del estudiante
mediante un medio idéneo, detallando las acciones realizadas.

Se registrard el episodio en la hoja de vida del estudiante.

Coordinacion con Servicios Externos

Si la crisis de desregulacidon implica un riesgo grave para el estudiante o terceros, se
podra activar el protocolo de accidentes escolares.

Se podra solicitar apoyo de servicios de emergencia y derivar al estudiante a un centro

de salud especializado.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
El colegio priorizara la prevencion de episodios de desregulacion mediante la implementacién de

estrategias adaptadas a las necesidades del estudiante, tales como:

1. Identificacion temprana de factores desencadenantes: Docentes y asistentes de la educacién
deberdn reconocer sefiales previas de desregulaciéon, como ansiedad o irritabilidad, para
actuar preventivamente.

2. Uso de estrategias de autorregulacion: Se ensefiaran técnicas de manejo emocional
adaptadas a cada estudiante, incluyendo ejercicios de respiracién, espacios de descanso y
herramientas sensoriales.

3. Flexibilizacion de tiempos y espacios: Cuando sea pertinente, se permitirdn pausas reguladas
dentro de la jornada escolar para facilitar la autorregulacién del estudiante.

4. Adecuaciones en la comunicacion: Se promovera el uso de apoyos visuales, pictogramas o

sistemas alternativos de comunicacién segun las necesidades del estudiante

INTERVENCION SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD DE LA DESREGULACION
1. Etapa Inicial: Desregulacion Leve
- ldentificaciéon temprana del episodio.
- Aplicacién de estrategias de manejo conductual preventivo.
- Reduccion de estimulos y acompaiiamiento individualizado.
2. Etapa Intermedia: Desregulacion Moderada
- Implementacién de medidas de contencidon emocional (uso de espacios tranquilos,
apoyo verbal y fisico no invasivo).
- Permitir la autorregulacién en un ambiente seguro.
- Registro del episodio y evaluaciéon de medidas preventivas para evitar futuras crisis.
3. Etapa Critica: Riesgo Grave para el Estudiante o la Comunidad
- Intervencién prioritaria de la Encargada de Convivencia educativa y personal
capacitado.
- Evaluacién de la necesidad de asistencia externa o derivacién médica.

- Comunicacién inmediata con el apoderado y servicios de emergencia si es necesario.

SEGUIMIENTO Y REPARACION POSTERIOR A UNA CRISIS
1. Se realizard un analisis posterior a cada episodio de desregulacién, identificando mejoras en

el Plan de Acompaiiamiento del estudiante.

174



2. Se desarrollardn estrategias de reintegracidon progresiva en el aula y en las actividades
escolares.
3. En casos que impliquen afectacidn a terceros, se facilitaran instancias de didlogo y reparacién

desde un enfoque formativo y de convivencia educativa.

Este protocolo garantiza una intervencion adecuada en episodios de desregulacién emocional en
estudiantes Autistas, o cualquier miembro de la comunidad educativa, asegurando su bienestar y

promoviendo un enfoque inclusivo y respetuoso.
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APrEnDICE N°11: PROTOCOLO DE APLICACION DE LA LEY N° 21.128 - AULA SEGURA

OBJETIVO

Establecer un procedimiento claro y regulado para la aplicacién de la Ley N° 21.128 (Aula Segura) en
el Colegio Paideia, permitiendo la adopcién de medidas disciplinarias ante actos de violencia grave
cometidos por estudiantes, asegurando la protecciéon de la comunidad educativa, el debido proceso

y el derecho a la educacidn.

MARCO NORMATIVO

1. Ley N° 21.128 (Aula Segura): Regula la expulsion o cancelacion de matricula de estudiantes
por actos de violencia grave.

2. Ley General de Educacién (N° 20.370).

3. Circular 482 del MINEDUC: Disposiciones sobre convivencia educativa y procedimientos
disciplinarios.

4. Texto refundido de los Dictamenes N° 52 y 77, sobre las modificaciones introducidas por la
Ley N° 21.128, Aula Segura, al Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de
Educacién, y la aplicacién del procedimiento de expulsiones en establecimientos de educacién
gue posean reconocimiento oficial del Estado

5. Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE) del Colegio Paideia.

DEFINICIONES

1. Expulsion: Medida disciplinaria que implica la salida definitiva del estudiante del
establecimiento.

2. Cancelacion de matricula: Pérdida del derecho del estudiante a continuar en el colegio en el
siguiente afio escolar.

3. Suspension cautelar: Medida temporal de hasta 10 dias habiles mientras se investiga un acto
grave de violencia.

4. Convivencia educativa: Conjunto de normas y valores que regulan la interaccidon en la
comunidad educativa.

5. Debido proceso: Garantia de que todo procedimiento sancionador serd realizado respetando
los derechos del estudiante, incluyendo la posibilidad de presentar descargos y apelar

sanciones.

PROCEDIMIENTO DE APLICACION
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1. Identificacion del Hecho:

a) Cualquier acto de violencia grave cometido por un estudiante sera reportado
inmediatamente a la Encargada de Convivencia Educativa y a la Direccién del
establecimiento.

b) Se registrara el incidente en el Libro de Convivencia Educativa, detallando los hechos,
testigos y evidencia disponible.

c) Se informarda a los apoderados del estudiante involucrado sobre el inicio del
procedimiento.

d) Sila gravedad del caso lo amerita, la Direccidn podra aplicar una suspension cautelar de
hasta 10 dias habiles para proteger la seguridad de la comunidad escolar mientras se
desarrolla la investigacion.

2. Evaluacion del Caso y Medidas Provisionales
a) La Direccién conformard un Comité de Evaluacion, integrado por:
- Encargada de Convivencia Educativa.
- Representante de la Unidad de Coordinacién Académica.
- Profesor Jefe del estudiante.
- Representante del Consejo Escolar, si corresponde.

b) Se realizaran entrevistas a las partes involucradas, garantizando el derecho a la defensa
del estudiante

c) Se podran establecer medidas provisionales mientras se resuelve el caso, como la
suspension preventiva del estudiante si representa un riesgo inminente para la
seguridad del establecimiento.

3. Aplicacion de Sanciones

a) Siel Comité determina que se ha cometido un acto de violencia grave, la Direccion podra
aplicar la expulsion o cancelacién de matricula del estudiante dentro de un plazo de 5
dias habiles desde la finalizacién de la evaluacidn.

b) Se notificara formalmente al apoderado del estudiante sancionado, otorgdndole un
plazo de 5 dias habiles para presentar descargos.

c) Se remitird el caso a la Superintendencia de Educacién, asegurando la validez y
cumplimiento normativo de la medida aplicada.

4. Derecho a Apelacién
a) El apoderado podra apelar la medida ante la Direccidn del establecimiento dentro de los

5 dias habiles siguientes a la notificacion.
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b) Si la apelacién es rechazada, podra recurrir a la Superintendencia de Educacién dentro

de los 10 dias habiles siguientes para solicitar una revisidn del procedimiento.
5. Derivacién y Seguimiento

a) Se brindard apoyo a la comunidad educativa para garantizar la continuidad del
aprendizaje y evitar nuevas situaciones de violencia.

b) Se gestionara la derivacion del estudiante sancionado a otro establecimiento
educativo, asegurando su derecho a la educacion.

c) Se implementaran medidas preventivas para fortalecer la convivencia educativa y evitar

futuras expulsiones.

RESPONSABILIDADES DEL ESTABLECIMIENTO
1. Garantizar la correcta aplicacién de la Ley N° 21.128, respetando el debido proceso y los
derechos del estudiante.
2. Capacitar al personal en la normativa vigente y en estrategias de prevencion de la violencia.
3. Brindar orientacién a los estudiantes y apoderados sobre sus derechos y deberes en el marco

de la convivencia educativa.
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APrEnDICE N°12: ProTocoLo DE AcCIDENTES ESCOLARES

OBJETIVO
El presente protocolo establece el procedimiento de actuacidn del Colegio Paideia ante la ocurrencia
de accidentes escolares, garantizando una respuesta oportuna vy eficiente, conforme a la normativa

vigente, la Ley 16.744 sobre Seguro Escolar y el Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE).

PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA ANTE ACCIDENTES ESCOLARES
Accidente Leve

1. Toma de conocimiento: Se traslada al alumno accidentado a la Sala de Primeros Auxilios, ya sea
por si mismo o acompaiado por un profesor o asistente de la educacién. Se informa sobre el
accidente a la Encargada de La Sala de Primeros Auxilios.

2. Evaluacién: La Encargada de La Sala de Primeros Auxilios evalua si efectivamente se trata de un
Accidente Leve, en caso de ser Accidente Grave o de Riesgo Vital se siguen los procedimientos
correspondientes.

3. Medidas: Se aplican primeros auxilios, se informa al apoderado y se activa el Seguro Escolar,
entregando DIAE al apoderado.

El alumno puede mantenerse en clases o retirarse segln evaluacién del apoderado.

Accidente Menos Grave
1. Toma de conocimiento y Evaluacidn: Se traslada al alumno accidentado a la Sala de Primeros
Auxilios, ya sea por si mismo o acompafiado por un profesor o asistente de la educacién. Se
informa sobre el accidente a la Encargada de La Sala de Primeros Auxilios, quien evalda la
gravedad y caracteristicas del accidente.
2. Medidas: Se aplican primeros auxilios, y se evalta si se llama al Soporte de Salud Avanzado
(SAMU), se informa al apoderado y se activa el Seguro Escolar, entregando DIAE al apoderado.

El apoderado evalua si llevar o no al alumno al Centro Asistencial.

Accidente Grave
1. Toma de conocimiento y Evaluacién: Se informa a la Encargada de La Sala de Primeros
Auxilios del Accidente, quien acude al lugar de este y evalUa la gravedad y caracteristicas del
accidente, y si el alumno puede ser trasladado a la Sala de Primeros Auxilios.

2. Traslado: El alumno serd trasladado a la Sala de Primeros Auxilios, sélo si su condicién
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permite hacerlo de forma segura. Si el alumno no puede ser trasladado a la Sala de Primeros
Auxilios de forma segura, se aplica paso 4 y 5.

Medidas: Se aplican primeros auxilios, se llama al Soporte de Salud Avanzado (SAMU), se
informa al apoderado y se activa el Seguro Escolar, entregando DIAE al apoderado. Se
acompafiara al alumno hasta la llegada del soporte avanzado y/o de su apoderado.

El apoderado debe llevar o acompaiiar al alumno al Centro Asistencial seglin corresponda a la

evaluacion del soporte avanzado.

Accidente con Riesgo Vital

1.

Se activa inmediatamente el Sistema de Emergencia por quien tome conocimiento
inmediato del Accidente, se informa a la Encargada de La Sala de Primeros Auxilios del
accidente.

Se aplican primeros auxilios, se llama al Soporte de Salud Avanzado (SAMU), se informa al
apoderado y se activa el Seguro Escolar, entregando DIAE al apoderado.

El médico del Soporte de Salud Avanzado evalua si es necesario el traslado inmediato a un

Centro Asistencial, y se encargan de todo el procedimiento.

Accidente de Trayecto

1.
2.

El alumno debe concurrir con un adulto al Centro Asistencial.
El apoderado debe dar aviso al Colegio del accidente e indicar que se trata de un accidente
escolar de trayecto.

El Colegio entrega DIAE al apoderado para hacer uso del Seguro Escolar.

Disposiciones Generales

1.

Los padres y apoderados deben guardar toda la documentacién médica, por si en el futuro
surgiera alguna complicacién médica, producto del accidente escolar.

El seguro escolar cubre al estudiante, hasta que esté totalmente sano.

Es obligacién del Profesor Jefe mantener el registro de los padres o apoderados con sus
numeros telefénicos y correos electronicos, debidamente actualizados para informar sobre
el accidente escolar.

Todo el personal y los alumnos del Colegio Paideia de manera preferente estan obligados a
conocer las medidas de seguridad y los procedimientos que correspondan en caso de

accidentes de trabajo y de seguro escolar.
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De la Declaracion Individual de Accidente Escolar (DIAE)

En todos los casos, independiente de la clasificacién del accidente, se activara el protocolo
correspondiente, asegurando la atencidn del estudiante y el registro del incidente. Adicionalmente, se
activara el Seguro Escolar, conforme a la normativa vigente, y se entregard al apoderado la
Declaracion Individual de Accidente Escolar (DIAE), documento necesario para acceder a la cobertura
de atencidn en los centros asistenciales autorizados.

El apoderado sera responsable de hacer uso de la DIAE dentro de los plazos establecidos por la
normativa del seguro escolar. En caso de negativa de recibir o utilizar el documento, debera firmar un
acta de rechazo, dejando constancia de su decision. El funcionario o funcionaria que entregue el DIAE
deberd informar sobre la forma y plazos de uso del seguro, facilitando el acceso a la atencién

correspondiente.

REGISTRO Y SEGUIMIENTO
1. Todos los accidentes deben ser registrados en el Formulario de Registro de Accidentes
Escolares con los siguientes datos:

- Fecha, hora y lugar del accidente.
- Circunstancias del evento.
- Medidas adoptadas.
- Responsable del reporte y testigos.

2. La Direccidn del colegio realizara un seguimiento del estado de salud del estudiante en

coordinacién con el apoderado.
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ArEnpicE N°13: PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ESTUDIANTES CON SINTOMAS DE

Objetivo

ENFERMEDAD

Establecer un procedimiento claro para la atencidon de estudiantes que presenten sintomas de

enfermedad o malestar durante la jornada escolar, garantizando su bienestar y una respuesta rapida y

organizada por parte del colegio.

Procedimiento de Actuacion

1. Deteccion y Evaluacion Inicial

Cualquier miembro del personal que observe o reciba informacidon sobre un
estudiante con sintomas de enfermedad debera informar inmediatamente a
Convivencia educativa o a la persona capacitada en primeros auxilios.

Se evaluard al estudiante en la Sala de Primeros Auxilios o en un espacio habilitado,
determinando la naturaleza del malestar.

Se registraran los sintomas y la evolucién en el Registro de Atencidn de La Sala de

Primeros Auxilios.

2. Contacto con el Apoderado y Procedimiento de Retiro

Si el malestar del estudiante requiere reposo, atencion médica o administracion de
medicamentos, la Secretaria se encargard de notificar al apoderado para su retiro
inmediato.

El establecimiento no administrard medicamentos de ningun tipo, salvo que exista una
autorizacién médica y parental previamente formalizada.

Hasta la llegada del apoderado, el estudiante permanecera en la Sala de Primeros

Auxilios o en el hall central, bajo supervision del personal designado.

3. Casos de Emergencia Médica

Si el estudiante presenta sintomas de gravedad, como fiebre alta, dificultad respiratoria,
pérdida de conciencia o signos de enfermedad contagiosa, se activara el Protocolo de
Emergencias Médicas.

Se contactard al Servicio de Urgencias (SAMU o privado) si la situacion lo amerita.

La Direccidn del colegio evaluara si es necesario realizar un informe de situacion a la

Superintendencia de Educacion.

4. Registro y Seguimiento
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Todos los casos deberdn ser registrados en el Libro de Atencién de La Sala de Primeros

Auxilios, indicando fecha, sintomas y medidas adoptadas.

Se llevard un seguimiento de estudiantes con enfermedades recurrentes o condiciones

médicas preexistentes, en coordinacién con sus apoderados.
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ArEnpice N°14: ProtocoLo pe EVACUACION Y SIMULACROS

OBIJETIVO
Establecer un procedimiento claro y seguro para la evacuacion del Colegio Paideia en caso de
emergencia, asegurando la proteccion de toda la comunidad educativa y el cumplimiento de las

normativas de seguridad.

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

1. Al escuchar la alarma de evacuacidn, todos los integrantes del establecimiento deberan

detener inmediatamente sus actividades, conservar la calma y esperar instrucciones.

2. Se deberd seguir la via de evacuacion correspondiente, dirigiéndose a la zona de seguridad

mas cercana.

3. No se permitira el uso de ascensores. En caso de que un estudiante con discapacidad
requiera asistencia, un profesor o asistente de convivencia deberd apoyarlo en su traslado.

4. Una vez en la zona de seguridad, ningun estudiante podrda abandonar el lugar sin
autorizacién, incluyendo el regreso a las salas por pertenencias personales o companeros.

5. En caso de que los estudiantes deban ser retirados del establecimiento, esto solo podra
realizarse por su apoderado, conforme a los procedimientos establecidos.

6. Se realizaran simulacros peridédicos de evacuacion, conforme al Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE), con el objetivo de preparar a la comunidad educativa ante situaciones de

emergencia.

RESPONSABLES DEL PROCESO DE EVACUACION
Las siguientes personas serdn responsables de entregar instrucciones antes, durante y después de
un simulacro o una emergencia real:
e Directivos:
e Subdirector/a
e Coordinador/a Académico/a
e Docentes y asistentes de la educacion: Responsables de guiar a los estudiantes en la
evacuacion y verificar que no haya personas dentro de las aulas.
e Encargada de Convivencia Educativa: Responsable de coordinar la ejecucion del protocolo

y registrar las incidencias ocurridas.
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APrEnDICE N°15: ProTocoLo DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO Y RESPETO A LA

IDENTIDAD DE GENERO

OBIJETIVO

Este protocolo tiene como finalidad establecer un procedimiento claro y respetuoso para el
reconocimiento de la identidad de género de los estudiantes del Colegio Paideia, asegurando el
cumplimiento de la Resolucién Exenta N.2 0812 de la Superintendencia de Educacién y la Ley N.2

21.120.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

- Dignidad y respeto: Se garantizard el trato digno y respetuoso de los estudiantes conforme a
su identidad de género.

- No discriminacién: Se prohibe cualquier acto de discriminacion basada en la identidad o
expresion de género.

- Autonomia progresiva: Se reconocera la capacidad del estudiante de ejercer su derecho ala
identidad de género segun su edad y madurez.

- Confidencialidad: Se resguardara la privacidad del estudiante en todo momento.

- Inclusién: Se promoverda un ambiente seguro y acogedor para todos los miembros de la

comunidad educativa.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO
1. Solicitud de Reconocimiento

a) Lasolicitud puede ser presentada por el estudiante de forma auténoma (si es mayor de
14 afios), sus padres, apoderados o tutores legales.

b) Se debe solicitar una entrevista con la Direccidn del establecimiento para exponer la
peticién.

c) La Direccién del establecimiento debera coordinar la entrevista en un plazo maximo de 5
dias habiles desde la recepcién de la solicitud.

2. Entrevista y Acuerdos

a) Enlareunidn participaran el equipo de convivencia educativa, el estudiante y/o su
familia.

b) Se definirdn medidas especificas de reconocimiento, tales como el uso del nombre social
y la adaptacidén en registros internos.

c) Seinformara sobre el derecho del estudiante a utilizar uniforme y acceder a bafios e
instalaciones conforme a su identidad de género.

d) Se garantizard la confidencialidad del proceso.
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e) Los acuerdos tomados deberan quedar documentados y formalizados dentro de un
plazo maximo de 10 dias habiles posteriores a la entrevista.

3. Formalizacién de Acuerdos
a) Se elaborard un acta donde se dejaran consignadas las medidas acordadas.
b) El acta sera firmada por las partes involucradas y resguardada en los archivos del
establecimiento con cardcter de confidencial.
c) La implementacién de las medidas acordadas debera iniciarse dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la formalizacion del acta.
4. Seguimiento y Acompaifamiento

a) Se realizard un seguimiento periddico para evaluar la correcta implementacion de las
medidas adoptadas.

b) Se programaran reuniones de seguimiento al menos cada 3 meses para evaluar la
efectividad de las medidas y realizar ajustes si es necesario.

c) El equipo de convivencia educativa estara disponible para brindar apoyo psicosocial al
estudiante y su familia.

5. Maedidas de Sensibilizacién
a) Se implementaran programas de capacitacién para docentes, asistentes de la

educacién y estudiantes en temas de identidad de género.

b) Se promoveran actividades de sensibilizacién y educacién en diversidad e inclusion.

RESPONSABILIDAD DEL ESTABLECIMIENTO

El Colegio Paideia debera garantizar el cumplimiento de este protocolo.

Se aplicaran sanciones segun el Reglamento Interno de Convivencia educativa en casos de
discriminacidén o vulneracién de derechos.

La comunidad educativa serd informada sobre la existencia de este protocolo y su correcta aplicacion.
Este protocolo estard disponible en el reglamento interno del establecimiento y serd revisado

periddicamente para garantizar su efectividad y pertinencia.

186



ArEnpice N°16: Protocoo Dpe Apovo A ESTUDIANTES EN  ACTIVIDADES

EXTRACURRICULARES Y/O EXTRAESCOLARES

El presente documento tiene por finalidad regular el apoyo a estudiantes que requieren flexibilizar su
horario lectivo, carga académica o asistencia al colegio producto de actividades extracurriculares y/o

extraescolares.

LINEAMIENTOS GENERALES

Se entenderd por actividad extracurricular y/o extraescolar todas aquellas actividades que se realicen
fuera del entorno escolar y su respectivo cronograma académico, y que busquen potenciar e influir en
el desarrollo global de los estudiantes, fomentando la adquisicion de habilidades cognitivas, fisicas y

sociales de estos.

CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES
Las actividades extracurriculares y/o extraescolares seran clasificadas en:

a) Académicas: Actividades que se realizan dentro del marco del proceso de ensefianza
aprendizaje, encaminadas a reforzar los conocimientos adquiridos en el aula, a desarrollar
nuevas habilidades y vincular al estudiante con su campo de trabajo. Aqui podemos
comprender los Preuniversitarios, Programas especiales, Becas de Habla Inglesa, Becas y
Programas de Universidades, entre otros.

b) Deportivas: Actividades que se relacionan con la practica metddica del ejercicio fisico, que
tiene como finalidad desarrollar habitos saludables, ademds de desarrollar valores y
actitudes positivas. Aqui podemos comprender a los deportistas de alto rendimiento, entre
otros.

c) Artisticas: Actividades que se relacionan con la practica metddica de las artes, cuya
finalidad es desarrollar habilidades de expresién y de comunicacion por medio de la
estética. Aqui podemos comprender la danza, teatro, musica, pintura, entre otros.

d) Comunitarias: Actividades que se relacionan con la intervencién y participacién que se
realizan con grupos que presentan caracteristicas, necesidades o intereses comunes. Aqui
podemos comprender a las ONG, organizaciones pastorales, organizaciones comunales,

entre otros.

187



RELACION CON LA JORNADA ESCOLAR

Para fines de este protocolo, se entenderdn estas actividades como aquellas que solapen con las
actividades del horario y jornadas establecidas en el Libro | = Titulo Ill — Regulaciones técnico-
administrativas sobre estructura y funcionamiento general del establecimiento del Reglamento

Interno de Convivencia educativa.

Solicitud de permiso para Actividades Extracurriculares y/o

extraescolares

DE LA SOLICITUD DE PERMISOS

Cualquier estudiante que realice actividades extracurriculares y/o extraescolares podra solicitar un
permiso, de caracter Unico o extendido, para ausentarse de sus actividades académicas, flexibilizar
su horario lectivo o carga académica, producto de su participacion en algunas de las actividades

consignadas en el Art. 2. del presente protocolo.

PERMISO UNICO
El estudiante puede solicitar un permiso de caracter Unico cuando requiera ausentarse de sus
actividades académicas con motivo de sus actividades extracurriculares. El permiso es de caracter

Unico porque comprende un periodo de tiempo determinado dentro del semestre escolar.

SOLICITUD DE PERMISO UNICO

El estudiante y/o su apoderado deberd acercarse a Coordinacion Académica explicando su
situacidon y por qué requiere acceder a un permiso especial por sus actividades, junto a la
presentacion de los documentos pertinentes a su caso (pasajes, convocatoria, comunicaciones de
instituciones, etc.). La solicitud debera ser presentada siete dias habiles antes de la fecha en que

requiere el permiso.

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE PERMISO UNICO

Coordinacion Académica, en conjunto a Subdireccién y Convivencia educativa, analizardn la
solicitud del estudiante, dando respuesta a esta en un plazo maximo de tres dias habiles. De ser
aceptada, se informara al apoderado las consideraciones, dejando constancia de los acuerdos a

través de un registro de entrevista.
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PERMISO EXTENDIDO
El estudiante puede solicitar un permiso de caracter extendido cuando requiera ausentarse o
modificar de forma permanente sus actividades académicas con motivo de sus actividades

extracurriculares. Este permiso tendra vigencia sdélo por el afio lectivo en curso.

SOLICITUD DE PERMISO EXTENDIDO

El estudiante y/o su apoderado debera acercarse a Coordinacion Académica explicando su
situacion y por qué requiere acceder a un permiso extendido debido a sus actividades
extracurriculares, junto a la presentacion de los documentos pertinentes a su caso (pasajes,
convocatoria, comunicaciones de instituciones, etc.). La solicitud debera ser presentada a inicio del
semestre escolar, o en cuanto el estudiante tenga conocimiento de sus prdéximas actividades

anuales.

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE PERMISO EXTENDIDO
Coordinacion Académica, en conjunto a Subdireccion y Convivencia educativa, analizaran la

solicitud del estudiante, dando respuesta a esta en un plazo maximo de cinco dias habiles.

ACEPTACION DE LA SOLICITUD DE PERMISO EXTENDIDO
De ser aceptada la solicitud del estudiante y sus apoderados, estos deberan firmar una Carta de
Compromiso Escolar, donde se dejaran estipulados los acuerdos y las condiciones con las que se
otorgara el Permiso Extendido. Este Carta de Compromiso consignara, como minimo, los siguientes
puntos:

1. Elestudiante se compromete a aprobar todas las asignaturas del primer semestre académico.

2. El estudiante se compromete a no incurrir en falta al Reglamento Interno.

3. El estudiante se compromete a cumplir con, al menos, 85% de asistencia.

4. El apoderado del estudiante se compromete a asistir a toda reunidn, entrevista o actividad

escolar en el que se solicite su participacion.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas serd causal de suspensién del
beneficio, sin perjuicio de las otras sanciones que puedan corresponder segun lo establecido por el

reglamento.

CONSIDERACIONES GENERALES

Coordinacion Académica, Subdireccion y Convivencia educativa se reservan el derecho a no
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aceptar la solicitud de un estudiante. De ser asi, Coordinaciéon Académica le comunicara a éstey a
sus apoderados la decisién y las razones por las cuales ha sido tomada, dejando registro en un acta

de entrevista.
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APENnDICE N°17: BAJA DE LA MATRICULA DE UN ESTUDIANTE

Cuando un estudiante se ausente de clases de manera continua por al menos 40 dias habiles, sin
gue sus tutores legales puedan ser ubicados, se llevard a cabo un procedimiento excepcional para
la baja de la matricula del estudiante, en cumplimiento de la Circular 432 de la Superintendencia

de Educacion.

MARCO NORMATIVO
a) Circular 432 de la Superintendencia de Educacion: Regula el procedimiento para dar de
baja a estudiantes con inasistencia prolongada e inubicabilidad de su apoderado.
b) Ley General de Educacién (N° 20.370).

c) Convencion sobre los Derechos del Nifio.

PROCEDIMIENTO DE APLICACION
1. Primera fase: Contacto inicial con el apoderado

- Si un estudiante acumula 20 dias habiles de inasistencia injustificada, el establecimiento
deberd contactar telefénicamente al apoderado registrado para conocer la situacidn que
pueda estar afectando al estudiante.

2. Segunda fase: Comunicacién formal

- Si dentro de 10 dias habiles adicionales no se logra establecer contacto telefénico con
los responsables legales, el establecimiento deberd enviar una solicitud de
antecedentes a la direccién de correo electrdnico registrada por el apoderado.

- En caso de que el apoderado no tenga correo electrénico registrado, se deberd enviar
una carta certificada a su(s) domicilio(s) consignados en los registros del
establecimiento.

3. Tercera fase: Visita domiciliaria

- Si tras 10 dias habiles desde la comunicacion formal no se obtiene respuesta del
apoderado, el establecimiento debera realizar una visita domiciliaria con el fin de
obtener informacién sobre la situacion del estudiante y recopilar antecedentes sobre
su ausencia prolongada.

- Se deberd levantar un acta de la visita, consignando fecha, hora y resultados
obtenidos.

4. Evaluacion y medidas de resguardo
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- Si se logra contactar al apoderado y no se presenta una justificacion vdlida de la
ausencia, el establecimiento deberd activar su protocolo de deteccidn de situaciones
de vulneracion de derechos, y en caso necesario, denunciar ante los Tribunales de
Familia para aplicar las medidas de proteccién correspondientes.

- En este caso, el establecimiento no podra proceder con la baja del estudiante.

5. Procedimiento de baja del estudiante

- Si, luego de haber agotado todas las instancias anteriores, el estudiante y su
apoderado resultan inubicables y no se conoce su paradero, se debera elaborar un
informe fundado que documente la situacién.

- El informe deberd contener: Nombre del estudiante, Nombre del apoderado,
Gestiones realizadas para el contacto, Medio de contacto utilizado, coincidiendo con
los registros del establecimiento, Fecha y hora de la visita domiciliaria.

- El informe debera ser ratificado por la Direccidn del establecimiento, contando con
los medios de verificacion que acrediten las gestiones realizadas.

- El informe se mantendra en custodia por al menos tres afios para fiscalizacion de la

Superintendencia de Educacion.

6. Registro de la baja

1.

Con el mérito del informe fundado, el establecimiento podra proceder a dar de baja al
estudiante en el Registro General de Matricula.
Se deberd adjuntar el informe ratificado, sin necesidad de contar con la autorizacion del

apoderado.
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ArEnpicE N°18: ProTocoLo DE REVINCULACION DE ESTUDIANTES CON BAJA ASISTENCIA Y

PEeLIGRO DE DESERCION EscoLAR

GENERALIDADES

Articulo 1:

El presente protocolo tiene por finalidad monitorear la asistencia de los estudiantes del
establecimiento, y establecer un plan de accidn para poder revincular a los estudiantes que
presenten una baja asistencia escolar; al igual que pesquisar mediante otros indicadores los

posibles estudiantes desertores del sistema escolar.

Articulo 2:

Los indicadores para evaluar seran los siguientes: asistencia y calificaciones. Esto debido a que,
segun los lineamientos del ministerio de educacidn, los primeros indicios de una posible desercién
escolar es la inasistencia de los estudiantes, asi como las bajas calificaciones y/o desinterés en

estas

Articulo 3:
En ese sentido, se entendera por baja asistencia, cualquier porcentaje inferior o igual a 85%. Esto
debido a que dicha cifra representa el minimo para ser promovido de curso, segun lo establecido

por el Decreto 67 del Ministerio de Educacion.

DE LA PESQUISA DE LOS ESTUDIANTES CON BAJA ASISTENCIA
Articulo 4:
La pesquisa de los estudiantes con baja asistencia se hard a partir del reporte de asistencia

semanal, mensual y semestral.

Articulo 5:
Seran los Asistentes de Convivencia los encargados directos de monitorear la asistencia de los
estudiantes, apoyados por la labor del Profesor Jefe correspondiente, presentando el reporte a la

Orientador/a, quien es la Encargada de Revinculacidn del establecimiento.

Articulo 6:
De pesquisar la ausencia de un estudiante, los Asistentes de Convivencia educativa deberan hacer
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la investigacién pertinente para saber las causas de esta ausencia. Si el estudiante y su apoderado
no han presentado el justificativo pertinente (realizado a través de secretaria, profesor jefe u
otros), deberan hacer contacto telefénico con estos, con la finalidad de aclarar el motivo de

ausencia.

Articulo 7:
Si la justificacidon de la inasistencia no es precisa, no puede conseguirse o si la inasistencia es
persistente, el Asistente de Convivencia dard aviso a la Encargada de Convivencia educativa para

seguir con los siguientes pasos del protocolo.

DE LA REVINCULACION DE LOS ESTUDIANTES CON BAJA ASISTENCIA

Articulo 8:

Una vez realizada la alerta, la Orientadora, junto al Profesor Jefe del estudiante, hardn contacto
directo con el apoderado, a través de llamada telefénica, correo electrénico o por la aplicacion de
Appoderado, para agendar una reunion. Esta reunidn tendra por objetivo aclarar la ausencia del
estudiante, compartir informacién relevante en cuanto al nivel de ausentismo de este, generar
compromisos a corto y largo plazo de mejora en la asistencia del estudiante y brindar apoyo

curriculares, sociales o psicoemocionales en los casos que asi lo ameriten.

Articulo 9:
Si el apoderado no se presenta a la cita agendada, esta debera ser reprogramada para una nueva
fecha. De no presentarse nuevamente, se reprogramara una segunda vez, pudiendo reprogramarse

hasta para una tercera ocasion.

Articulo 10:

Si el apoderado no se presenta a ninguna de las citaciones previas agendadas, el establecimiento le
hara llegar mediante correo certificado, una carta donde se solicitara su colaboracidn para mejorar
la asistencia y el compromiso académico del estudiante. Ademas, la carta presentard un
recordatorio de que la educacién es un derecho, por lo cual es deber de los padres asegurar que
este se cumpla, y por tanto obligacidn del establecimiento denunciar una posible vulneracién de

estos ante el Tribunal de Familia.

Articulo 11:
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Si el estudiante no mejora su asistencia o no se presenta a sus actividades académicas, el
establecimiento se verd en la obligaciéon de generar una denuncia por la posible vulneracion de

derechos hacia el estudiante.

DEL MONITOREO DEL ESTUDIANTE CON BAJA ASISTENCIA

Articulo 12:

Una vez se logre generar acuerdos con el apoderado y el estudiante respecto a la asistencia de este
ultimo, Convivencia educativa se encargard de supervisar el correcto cumplimiento de estos
acuerdo, a través de marcadores como el porcentaje de asistencia, calificaciones y promedios

semestrales, entre otros.

Articulo 13:

Si alguno de los acuerdos no es cumplido, o si el estudiante mejora su permanencia en el
establecimiento para posteriormente volver a disminuirla, el establecimiento hard un segundo
intento por mejorar la asistencia del estudiante a través de una entrevista con el apoderado. Si la
situacion no mejora o no se logra realizar la entrevista, el establecimiento podra realizar la

denuncia correspondiente.

DE LA PESQUISA DE LOS ESTUDIANTES CON BAJAS CALIFICACIONES Y/O DESINTERES EN ESTAS

Articulo 14:
La pesquisa de los estudiantes con bajas calificaciones y/o desinterés en estas se hara a partir de

las calificaciones semestrales y la inasistencia a las evaluaciones.

Articulo 15:
Seran los Profesores de Asignatura los encargados directos de detectar a los estudiantes con
calificaciones deficientes o inasistencias reiteradas a las evaluaciones correspondientes en su

asignatura, presentando el reporte de las situaciones especificas a la Coordinadora Académica.

Articulo 16:
Tanto los profesores de Asignatura como Coordinacidn Académica deberan regirse por los
lineamientos planteados por el Reglamento de Evaluacién del Colegio Paideia, que, a su vez, se rige

por lo establecido en los Decretos correspondientes del Ministerio de Educacion.
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Articulo 17:

En caso de que el estudiante y sus apoderados no cumplan con los requisitos minimos establecidos
en dicho Reglamento (asistir a las reuniones con profesores o Coordinadora Académica, firma de
carta de compromiso, ausencias reiteradas a una misma evaluacidn, entre otros), se dara aviso a

Coordinacion Académica, para seguir con los siguientes pasos del protocolo.

DE LOS PASOS A SEGUIR ANTE ESTUDIANTES CON BAJAS CALIFICACIONES Y/O DESINTERES EN
ESTAS

Articulo 18:

Una vez realizada la alerta, la Coordinadora Académica, junto al Profesor Jefe del estudiante, haran
contacto directo con el apoderado, a través de llamada telefénica, correo electrénico o por la
aplicacién de Appoderado, para agendar una reunién. Esta reunién tendra por objetivo encarecer
los motivos desencadenantes de las bajas calificaciones del estudiante o de la inasistencia
reiterada a sus evaluaciones, ademds de generar compromisos a corto y largo plazo y brindar

apoyo curriculares, sociales o psicoemocionales en los casos que asi lo ameriten.

Articulo 19:

Si el apoderado no se presenta en ninguna de las citaciones previas agendadas, el establecimiento
le hard llegar mediante correo certificado, una carta donde se solicitara su colaboracién para el
mejoramiento del rendimiento académico de su pupilo, las posibilidades de repitencia que un bajo
desempeio puede conllevar, asi como los peligros de desercidn escolar asociados. Dicha carta
contendra de forma explicita que la educacién y velar por el interés y correcto desempefio de parte
de los estudiantes es obligacion del apoderado, por lo que no cumplir con los requisitos minimos

indispensables puede considerarse vulneracidén de derechos.

Articulo 20:
Si el estudiante no mejora su asistencia a las evaluaciones o no se compromete con sus actividades
académicas, depende sea el caso, el establecimiento se vera en la obligacién de generar una

denuncia por la posible vulneracidn de derechos hacia el estudiante.

DEL MONITOREO DEL ESTUDIANTE CON BAJA CALIFICACIONES Y/O DESINTERES EN ESTAS
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Articulo 21:

Una vez se logre generar acuerdos con el apoderado y el estudiante, Coordinacién Académica se
encargard de supervisar el correcto cumplimiento de estos acuerdos, a través de marcadores como
asistencia a las evaluaciones, asistencia a los apoyos curriculares, calificaciones y promedios

semestrales, entre otros.

Articulo 22:

Si alguno de los acuerdos no es cumplido, o si el estudiante mejora su desempefio en el
establecimiento para posteriormente volver a disminuirlo, el establecimiento hard un segundo
intento por mejorar dichos indicadores a través de una entrevista con el apoderado. Si la situacién
no mejora o no se logra realizar la entrevista, el establecimiento podra realizar la denuncia

correspondiente.
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APENDICE N°19: ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROCEDIMIENTO POR VIOLENCIA DE
TeRcEROS A TRABAJADORES DEL ESTABLECIMIENTO (Ley KARIN)

Establece medidas de prevencion y actuacion frente a situaciones de violencia de terceros en contra
de trabajadores del establecimiento que involucren a miembros de la comunidad educativa que no
forman parte de la relacién laboral (estudiantes y apoderados), en conformidad con lo dispuesto en

la Ley N° 21.643 y el Ordinario N° 1189 de la Superintendencia de Educacidn.

MARCO NORMATIVO

Ley N° 21.643: Modifica el Cédigo del Trabajo y otros cuerpos normativos para reforzar la
prevencidn, investigacidén y sancién de la violencia en el trabajo.

- Ley General de Educacién (N° 20.370).

- Circular 482 de la Superintendencia de Educacion.

- Cddigo Penal: Sanciones aplicables a conductas de violencia.

- Ordinario N° 1189 de la Superintendencia de Educacion.

DEFINICION
Violencia de terceros: Toda agresion verbal, psicoldgica o fisica cometida por apoderados, familiares,
visitantes u otros externos contra docentes, asistentes de la educacidon, administrativos u otro

personal del establecimiento.

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA Y ACTUACION
El procedimiento de denuncia e investigacidn se realizara segun lo sefialado en el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento. Se registrara la denuncia o evento en el Libro de

Convivencia educativa, para su posterior informe a la Direccidn del establecimiento.

MEDIDAS DE PROTECCION INMEDIATA

Podran adoptarse medidas de resguardo para proteger a las partes involucradas, tales como:
- Restriccion de acceso al establecimiento para el agresor.
- Contacto con Carabineros o PDI si la situacion lo amerita.
- Derivacion a apoyo psicoldgico para la victima si corresponde.

Si la denuncia involucra a un menor de edad, se notificard de inmediato a los apoderados vy, si es
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necesario, a Defensoria de la Nifiez o Tribunales de Familia.

APLICACION DE SANCIONES
Podran aplicarse sanciones segun la gravedad del caso, tales como:
- Prohibicién de ingreso al establecimiento para el agresor.
- Denuncia ante organismos competentes (Carabineros, PDI, Fiscalia).
- Solicitud de orden de restriccion si es necesario.
- Solicitud de cambio de apoderado.
- Inicio del procedimiento de Aula Segura, pudiendo resultar en la expulsidon o cancelacion de
matricula de el o los estudiantes.
- Si el agresor es un apoderado, se evaluard la posibilidad de condicionar la permanencia del
estudiante en el establecimiento.
Si la situacion de violencia afecta a trabajadores del establecimiento, las medidas de prevencién y
sancion deberan estar alineadas con las disposiciones del Reglamento Interno de Orden, Higiene y

Seguridad (RIOHS).

SEGUIMIENTO Y PREVENCION

1. Se implementaran capacitaciones para la comunidad educativa sobre prevencién de la
violencia.

2. Se habilitaran canales de denuncia accesibles y seguros.

3. Se realizard un seguimiento semestral a los casos denunciados para evaluar la efectividad de
las medidas adoptadas.

4. Se garantizard la concordancia entre las medidas establecidas en el RICE y aquellas
contempladas en el RIOHS, asegurando una prevencion integral de la violencia en la

comunidad educativa.

RESPONSABILIDADES
a) Direccion del establecimiento: Garantizar la aplicacion de este protocolo y la proteccidn de los
afectados.
b) Encargada de Convivencia educativa: Coordinar la recepcion de denuncias y liderar acciones
preventivas.

c) Docentes y funcionarios: Informar cualquier situacién de violencia y colaborar en la prevencién.
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d) Apoderados y visitantes: Mantener un comportamiento respetuoso dentro del establecimiento.
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ArEnpicE N°20: ProtocoLo DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CONFLICTO ENTRE

APODERADOS Y FUNCIONARIOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

AGRESION VERBAL POR PARTE DE UN APODERADO HACIA UN FUNCIONARIO

1. Se registrard la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, a cargo de la Encargada de
Convivencia Educativa.

2. Seinformard a la Direccion del establecimiento para iniciar un proceso de anlisis del caso.

3. Se notificara al apoderado agresor sobre la falta cometida y las posibles consecuencias.

4. Se solicitara al apoderado la entrega de una disculpa formal escrita, dirigida al funcionario
afectado y al colegio.

5. Dependiendo de la gravedad de la situacién, la Direccién podra prohibir el ingreso del

apoderado al establecimiento y/o condicionar su participacion en reuniones escolares.

AGRESION FiSICA POR PARTE DE UN APODERADO HACIA UN FUNCIONARIO

1. Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, firmado por el funcionario
afectado y la Encargada de Convivencia educativa.

2. Se notificara a la Direcciéon y se iniciard una investigacion interna bajo los protocolos
correspondientes del RICE y RIOHS.

3. Se remitird un informe detallado a la Superintendencia de Educacién, describiendo los
hechos y las medidas adoptadas.

4. Se prohibira el ingreso del apoderado agresor a las instalaciones del establecimiento.

5. Se evaluara la presentacién de una denuncia formal ante Carabineros, PDI o Fiscalia, de

acuerdo con la normativa vigente.

AGRESION VERBAL POR PARTE DE UN FUNCIONARIO HACIA UN APODERADO

1. El apoderado podrad presentar una denuncia formal por escrito en el Libro de Reclamos, a
cargo de la Secretaria del colegio.

2. La Direccidn notificara al funcionario involucrado e iniciard una investigacién interna bajo los
protocolos correspondientes del RICE y RIOHS.

3. Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, a cargo de la Encargada de
Convivencia educativa.

4. Se emitird una carta de amonestacion al funcionario, firmada por el Sostenedor y la
Direccidn.

5. Se citard al funcionario a una reunién de mediacién con el apoderado, en la que debera
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ofrecer disculpas por su comportamiento.

AGRESION FiSICA POR PARTE DE UN FUNCIONARIO HACIA UN APODERADO

1. Se solicitard al apoderado dejar constancia de la situacion en el Libro de Reclamos, bajo la
custodia de la Secretaria del establecimiento.

2. La Direccidn iniciara una investigacion interna bajo los protocolos correspondientes del RICE
para determinar responsabilidades.

3. Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa, a cargo de la Encargada de
Convivencia Educativa.

4. Se aplicaran las sanciones establecidas en la normativa laboral y en el Reglamento Interno de
Convivencia educativa.

5. En caso de que el apoderado desee presentar una denuncia formal, podra hacerlo ante

Carabineros, PDI o Fiscalia.

OBLIGACION DE DENUNCIA DE AGRESION
1. La Direccidn del establecimiento, en conjunto con la Encargada de Convivencia Educativa,
deberd denunciar cualquier agresion que revista caracter de delito, como lesiones o
amenazas, a las autoridades competentes (Carabineros, PDI o Fiscalia), dentro de un plazo de
24 horas desde que se tomd conocimiento del hecho.
2. Se resguardard la privacidad de las partes involucradas y se garantizard un proceso justo y

transparente.

DENUNCIA LEY KARIN
Sin perjuicio de lo anterior, el colegio y sus trabajadores se reservan el derecho de iniciar el
procedimiento de Ley Karin segun lo estipulado en el RIOHS de nuestro establecimiento y segin lo

consagrado en el Apéndice N°19 de este Reglamento.

MEDIDAS DE RESGUARDO Y SEGUIMIENTO
1. Se brindara apoyo psicoldgico tanto a los funcionarios como a los apoderados afectados.
2. Se mantendrd un registro confidencial de los casos por al menos tres afos para posibles
fiscalizaciones.
3. Se realizaran charlas y capacitaciones periddicas sobre convivencia educativa y resolucién de
conflictos.

4. Lla Direccién garantizard que todas las medidas disciplinarias y sanciones sean aplicadas
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conforme a la normativa vigente y sin perjuicio del derecho de defensa de las partes

involucradas.
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Areénpice N°21: ProTocoLo DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS SUICIDAS EN NINOS, NINAS Y/0

ADOLESCENTES

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, que van desde la ideacion suicida, la
elaboracion de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL,
2013).

Considerando que los problemas y trastornos mentales son uno de los principales factores de riesgo
para la conducta suicida; Aproximadamente, dos de cada diez estudiantes chilenos presentan algun
tipo de problema o trastorno de salud mental.

La tasa promedio mundial de suicidio es de 11,4 por 100 mil habitantes, siendo el doble en hombres
gue en mujeres. En Chile la tasa promedio es de 10,2, donde la tasa de poblacidn adolescente, al igual
gue en la poblacién general, presenta un incremento progresivo entre los afios 2000 y 2008. Debido a
lo anterior es de suma importancia como comunidad educativa pesquisar tempranamente a nuestros

estudiantes que se encuentren en riesgo suicida, activando para aquello todas las redes necesarias.

OBIJETIVO

Este protocolo tiene como finalidad establecer un procedimiento claro y estructurado para la
prevenciéon, deteccion y actuacion frente a conductas suicidas en estudiantes del Colegio Paideia,
asegurando el cumplimiento de la Guia de Prevencion del Suicidio en Establecimientos

Educacionales del Ministerio de Salud y la Superintendencia de Educacion.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

- Dignidad y respeto: Garantizar un trato empatico y digno a los estudiantes en situacion de
riesgo.

- No discriminacién: Evitar cualquier forma de estigmatizacion basada en la salud mental.

- Autonomia progresiva: Reconocer la capacidad de los estudiantes para tomar decisiones en
funcion de su desarrollo y madurez.

- Confidencialidad: Proteger la privacidad del estudiante y su familia, salvo en casos de riesgo
inminente.

- Intervencion temprana: Actuar de manera preventiva identificando signos de riesgo vy
derivando oportunamente a especialistas.

- Coordinacion intersectorial: Garantizar la articulacion con redes de apoyo externas (salud,

proteccién infantil, comunidad).
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PREVENCION Y DETECCION TEMPRANA

1. Acciones Preventivas

a)

b)

c)

d)

e)

Implementar estrategias de clima escolar protector, promoviendo relaciones positivas y
respeto mutuo.

Realizar capacitaciones semestrales a docentes y asistentes de la educacidon sobre
identificacidn de sefiales de riesgo y prevencion del suicidio.

Implementar charlas y talleres sobre bienestar emocional y prevencion de la conducta
suicida para estudiantes y apoderados.

Disponer de un canal confidencial de ayuda psicoldgica dentro del establecimiento.
Promover actividades extracurriculares que fomenten la integracién y el sentido de
pertenencia.

Elaborar protocolos internos que incluyan la deteccidn temprana y el manejo de la salud

mental de los estudiantes.

2. Identificacion de Riesgo

a)

b)

c)

Todo docente o funcionario que detecte signos de riesgo suicida en un estudiante debe
informar de inmediato al Equipo de Convivencia Educativa.

Se utilizardn herramientas de deteccidon de riesgo establecidas por el Ministerio de
Salud.

Se priorizara la atencién inmediata y se activara el protocolo de actuacién.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS SUICIDAS

1. Actuacion Frente a Conductas Autolesivas

Mantener la calma y brindar contencién emocional inmediata.

Notificar al Equipo de Convivencia Educativa de forma inmediata.

La Coordinadora de Convivencia Educativa, Orientadora y/o otro funcionario
competente avisard al apoderado y solicitard al apoderado para que éste coordine una
evaluacion con un profesional de salud mental dentro de las 24 horas siguientes.

Se derivara el caso a los servicios de salud mental pertinentes dentro de las 48 horas
posteriores a la evaluacién inicial

Se realizara seguimiento periddico para asegurar que el estudiante reciba la atencion

adecuada.
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2. Actuacion Frente a Intento de Suicidio
a) Contactar a los padres y al estudiante
- Informar a los padres o apoderados de inmediato, proporcionando informacién
clara y orientacién sobre la situacion.
- Mantener una comunicacién empdtica y ofrecer apoyo, evitando juicios o
culpabilizacién.
- Acordar un plan de accién con la familia, incluyendo la evaluacién con un
profesional de salud mental dentro de 24 a 48 horas.
- Garantizar la privacidad del estudiante en la comunicacidon con la comunidad
educativa.
b) Organizar reuniones con el equipo escolar
- Convocar una reunion urgente con el Equipo de Convivencia educativa, docentes
y directivos para coordinar la respuesta institucional.
- Asignar responsabilidades claras en el seguimiento del caso y garantizar un plan
de acompafiamiento efectivo.
- Establecer medidas de apoyo para el estudiante en su entorno escolar,
ajustando la carga académica si es necesario.
- Asegurar la articulacidn con la red de salud local y otros servicios de apoyo.
c) Organizar una charla en clase
- Evaluar si es pertinente realizar una charla en la clase del estudiante para
abordar la situacidon de manera educativa y preventiva.
- En caso de ser necesario, realizar la charla con apoyo de un profesional de salud
mental, evitando dar detalles especificos del caso.
- Fomentar un ambiente de respeto, apoyo y prevencion, reforzando la
importancia del bienestar emocional.
- Responder dudas de los estudiantes, promoviendo estrategias de ayuda y
canales de comunicacion en caso de crisis.
d) Preparar la vuelta a clases
- Coordinar con la familia y el equipo educativo la reincorporacién progresiva del
estudiante al colegio.
- Establecer un plan de acompafiamiento individualizado que incluya apoyo
emocional y seguimiento académico.

- Garantizar la proteccién del estudiante frente a posibles situaciones de acoso o
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estigmatizacion.
- Mantener reuniones de seguimiento para evaluar la adaptacion del estudiante y

realizar ajustes en las estrategias de apoyo si es necesario.

3. Actuacion Tras Suicidio Consumado

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Activacion del protocolo
- Convocar una reunién de emergencia con el equipo directivo y el equipo de
convivencia educativa.
- Definir roles y responsabilidades en la gestion de la crisis.
Informarse de lo sucedido y contactar a los padres
- Obtener informacidn precisa de la situacién sin difundir rumores.
- Contactar de inmediato a la familia del estudiante fallecido y ofrecer apoyo
emocional.
Atender al equipo escolar
- Brindar contencién emocional a los docentes y asistentes de la educacion.
- Coordinar un espacio de acompafiamiento psicoldgico para el personal afectado.
Atender a los estudiantes
- ldentificar a estudiantes cercanos al fallecido y ofrecer apoyo psicolégico
individual y grupal.
- Evitar la difusion de detalles innecesarios sobre el evento.
Informacion a los medios de comunicaciéon
- Designar un portavoz institucional para responder consultas de medios de
manera controlada.
- Evitar declaraciones que puedan incentivar el fendmeno de contagio suicida.
Funeral y conmemoracion
- Coordinar la participacién del establecimiento en el funeral respetando la
voluntad de la familia.
- Evitar conmemoraciones que puedan incentivar la imitacién de la conducta
suicida.
Seguimiento y evaluacion
- Realizar reuniones de seguimiento con la comunidad educativa para evaluar el
impacto.

- Adaptar las estrategias de prevencion en base a la experiencia del caso.
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- Evaluar actividades de recuerdo como misas u otras, siempre con un enfoque de
prevencion y apoyo.
RESPONSABILIDADES Y SEGUIMIENTO
- La Direccidén del establecimiento y la Encargada de Convivencia educativa son responsables de
la correcta aplicacion de este protocolo.
- Se realizaran reuniones de seguimiento cada tres meses para evaluar su efectividad y realizar
mejoras.
- Se coordinara con la red de salud la derivacion y seguimiento de casos de riesgo.
- Se actualizardn periddicamente las capacitaciones a docentes y personal del

establecimiento.
REVISION Y ACTUALIZACION

Este protocolo serd revisado anualmente y actualizado conforme a las normativas vigentes vy

recomendaciones de expertos en salud mental.
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APENDICE N°22: PROTOCOLO ANTE LA NEGATIVA DE FIRMA DE UN APODERADO DE DOCUMENTOS

OFICIALES

OBIJETIVO

Establecer un procedimiento formal para gestionar la negativa de un apoderado a firmar documentos
oficiales del establecimiento, asegurando que estos puedan ser utilizados como evidencia valida en
eventuales procedimientos ante la Superintendencia de Educacién (SUPEREDUC) u otros organismos

competentes.

MARCO NORMATIVO
- Ley General de Educacion (N° 20.370).
- Decreto N° 924 del Ministerio de Educacién: Regulacion de la Convivencia educativa.
- Circular 482 de la Superintendencia de Educacion.

- Ordinarios y Resoluciones de la Superintendencia de Educacién.

DOCUMENTOS AFECTADOS POR LA NEGATIVA DE FIRMA
- Citaciones a reuniones de convivencia educativa.
- Informes de entrevistas con apoderados.
- Compromisos de mejora en la conducta del estudiante.
- Condicionamientos de matricula.
- Aplicacién de medidas disciplinarias.
- Hoja de vida del alumno
- Libros de clases

- Cualquier otro documento oficial que forme parte de la gestidon de convivencia educativa.

PROCEDIMIENTO ANTE LA NEGATIVA DE FIRMA
1. Registro de la negativa

a) En caso de que un apoderado se niegue a firmar un documento, el funcionario a
cargo debera consignarlo de inmediato en el mismo documento sefialando que el
apoderado se ha negado a firmar.

b) Se solicitard la presencia de dos testigos funcionarios del establecimiento para
certificar la negativa de firma, quienes deberdn firmar el documento como testigos.

c) En caso de que el apoderado se retire sin notificar su negativa, se debera anotar en el

acta: "El apoderado se retiré sin firmar, habiéndosele informado del contenido del
209



documento."

2. Notificacion formal

a) Se enviard una copia del documento firmado por los testigos via correo electrénico al
apoderado, con acuse de recibo activado, e indicando que si hay observaciones, éstas

deberan ser enviadas por el mismo medio en un plazo de 3 dias habiles, de lo contrario

el documento y su contenido se entenderan aceptados integramente.

b) Se mantendrd una copia del documento en formato fisico en la secretaria del

establecimiento para el retiro del apoderado, solicitando que firme el recibo. Si se niega,

se registrara en el acta de entrega.

c) Siel apoderado continda sin responder, o no acude a retirar el documento, podra enviar

éste por carta certificada a su domicilio registrado en la ficha del estudiante, adjuntando

una constancia de envio.

3. Respaldo institucional

a) Todos los antecedentes se archivaran en la carpeta individual del estudiante.

b) Se incorporara una copia en el Registro de Convivencia educativa.

c) Si el documento involucra una medida disciplinaria o compromiso de convivencia, se

informara a la Direccion del establecimiento.

MEDIDAS LEGALES ADICIONALES

1.

Si la negativa de firma impide la aplicacién de medidas disciplinarias o de convivencia, el
establecimiento podra solicitar la intervencion de la Superintendencia de Educacion.

En casos graves, donde la negativa de firma pueda afectar la seguridad o integridad del
estudiante, se derivara a Defensoria de la Nifiez o Tribunales de Familia.

Si esta relacionada con la negativa de aceptar medidas de convivencia que afectan a otros
estudiantes, se podra evaluar la condicionamiento de la matricula, en conformidad con la

normativa vigente.

SEGUIMIENTO Y REGISTRO

1.

Se realizard un seguimiento del caso y, si es necesario, se programara una nueva citacion
para intentar obtener la firma del apoderado.

En caso de reincidencia, se notificard a la Superintendencia de Educacion con todos los
antecedentes documentados.

Todos los registros deberan conservarse por un periodo minimo de tres ailos para posibles

fiscalizaciones o procedimientos administrativos.
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RESPONSABILIDADES
e Encargada de Convivencia educativa: Documentar la negativa y asegurar la correcta
notificacion.
e Docentes y funcionarios: Actuar como testigos en el proceso.
e Direccion del establecimiento: Garantizar el cumplimiento del protocolo y resguardar la

documentacion.
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ArPEnDICE N°23: ProtocoLo De PRoHiBICION DEL uso DE VAPERS En EL

ESTABLECIMIENTO

Objetivo

Establecer las directrices y procedimientos ante el uso de cigarrillos electrénicos, vapers o
dispositivos similares, con o sin nicotina, en el Colegio Paideia, en conformidad con la Ley N° 21.642 y
el Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE). Este protocolo busca prevenir y sancionar el
uso de estos dispositivos en el establecimiento, resguardando la salud y seguridad de la comunidad

educativa.

Fundamento Normativo

1. Ley N° 21.642: Asimila los sistemas electrénicos de administracion de nicotina (SEAN) y los
sistemas electrénicos sin nicotina (SESN) a los productos de tabaco, aplicando las mismas
restricciones.

2. Prohibicién del uso en espacios educativos: Se prohibe fumar o vapear en establecimientos
educacionales y sus alrededores.

3. Prohibicion de venta a menores de edad: Se sanciona la venta, distribucién o entrega gratuita
de estos dispositivos a menores de 18 afos.

4. Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE): Este protocolo se enmarca en las
normativas de convivencia educativa del colegio y refuerza la prohibicién del uso de
sustancias nocivas.

Tipificacion de la Falta

El uso, posesion o distribucion de vapers, cigarrillos electrénicos o dispositivos similares dentro del
colegio o en actividades escolares externas serd considerado una falta grave gravisima, dado su
impacto en la salud y el ambiente educativo.

Se consideran factores agravantes:

a) Reiteracién del uso o porte de estos dispositivos.

b) Comercializacion o distribucidn dentro del establecimiento.

c) Uso en espacios cerrados o en presencia de otros estudiantes.

d) Resistencia a cumplir las instrucciones del personal del colegio.

Medidas Formativas y Disciplinarias

Medidas Formativas:
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a) Conversacion pedagdgica con el estudiante sobre los efectos nocivos del vapeo.
b) Registro en el expediente de convivencia educativa.
c) Notificacién formal al apoderado.

d) Asignacioén de actividades educativas sobre los riesgos del uso de vapers.

Medidas Disciplinarias:

a) Aquellas indicadas en el Reglamento.

213



APENDICE N°24: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE

ADULTOS

Introduccion

El Colegio Paideia promueve un ambiente de respeto y convivencia armodnica entre todos los
miembros de la comunidad educativa. Para ello, establece un protocolo de actuacién ante situaciones
de maltrato, acoso o violencia entre adultos dentro del establecimiento. Este protocolo se sustenta en
la normativa vigente, incluyendo la Ley N.2 20.370 (LGE), la Ley N.2 20.501 sobre Calidad y Equidad de

la Educacion, el Codigo del Trabajo y la Circular N.2 482 de la Superintendencia de Educacién.

Objetivo
Establecer un procedimiento de actuacién en casos de maltrato, acoso o violencia entre adultos
dentro del establecimiento educativo, asegurando una respuesta efectiva y en conformidad con la

normativa legal y el Reglamento Interno de Convivencia educativa (RICE).

Ambito de Aplicacién

Este protocolo aplica a todas las relaciones de convivencia entre trabajadores del establecimiento,
incluyendo directivos, docentes, asistentes de la educacién y cualquier otro funcionario del colegio.
También serda aplicable en casos que involucren a apoderados u otros adultos que interactien dentro

del espacio escolar.

Definiciones
Se consideran las siguientes definiciones:

a) Maltrato entre adultos: Toda accion de descalificacion, humillacion, agresién verbal,
psicolégica o fisica ejercida entre trabajadores del establecimiento o entre adultos que
interactian en el contexto educativo.

b) Acoso laboral: Conducta reiterada que atenta contra la dignidad del trabajador, generando un
ambiente hostil o humillante, conforme al articulo 2 del Cédigo del Trabajo.

c) Violencia: Todo acto que implique agresion fisica o verbal entre adultos dentro del

establecimiento educativo o en actividades organizadas por el colegio.

Principios Orientadores
a) Dignidad y Respeto: Todos los adultos de la comunidad educativa tienen derecho a un trato

digno y respetuoso.
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b) Debido Proceso: Se garantizard la imparcialidad y la posibilidad de defensa a todas las partes
involucradas.

¢) Confidencialidad: La informacidon se manejard de manera reservada para resguardar la
privacidad de los involucrados.

d) No Revictimizacion: Se evitara exponer a las personas afectadas a situaciones que agraven el
dafio sufrido.

e) Enfoque Preventivo y Restaurativo: Se priorizardn acciones de mediacién y resolucion

pacifica de conflictos antes de recurrir a sanciones disciplinarias.

Procedimiento de Actuacion
1. Denuncia de la Situacion
Cualquier funcionario o adulto que sea victima o testigo de maltrato, acoso o violencia podra
presentar una denuncia ante la Encargada de Convivencia Educativa o la Direccién del
establecimiento.
- La denuncia podra realizarse de forma verbal o escrita. En caso de ser verbal, se
levantara un acta con la firma del denunciante.
- Sila denuncia involucra al equipo directivo, ésta debera ser presentada directamente
ante el sostenedor del establecimiento.
- En casos de agresion fisica o situaciones de riesgo, se podra solicitar la intervencidn
de Carabineros u otras autoridades competentes.
- Se registrara la denuncia en el Libro de Convivencia Educativa.
2. Maedidas Inmediatas de Resguardo
- La Encargada de Convivencia educativa podra aplicar medidas de resguardo cautelar,
tales como separacion de los involucrados en espacios de trabajo o suspension
preventiva del agresor, si la situacion lo amerita.
- Si existe riesgo psicoemocional para la victima, se derivara a una instancia de apoyo
externo o asesoria legal si corresponde.
- Siladenuncia es de un trabajador a otro, se iniciara el Procedimiento de Ley Karin por
acoso laboral o sexual seglin corresponda, indicado en el RIOHS del establecimiento.
- Sila denuncia es de un trabajador en contra de un apoderado o tercero, se iniciara el
procedimiento de Ley Karin por Violencia de Terceros, indicado en el Apéndice N°19
de este Reglamento Interno y su respectiva derivacion al RIOHS.

- Se notificard a la Direccidon para evaluar si la situacion debe ser informada a la
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Inspeccidn del Trabajo o a la Superintendencia de Educacién, segin corresponda.

- El Equipo Directivo del establecimiento evaluard, segin los actores y las
circunstancias, continuar el procedimiento o derivarlo a las instancias especiales de
este Reglamento o el RIOHS segun corresponda.

3. Investigacion y Evaluacidn del Caso

- Si se decide continuar con el procedimiento, o el conflicto se desarrolla entre
apoderados, se realizara una investigacion interna dentro de un plazo maximo de 10
dias habiles.

- La Encargada de Convivencia educativa recabard antecedentes, entrevistara a las
partes y posibles testigos, y revisara cualquier otra evidencia relevante.

- Se garantizard el derecho de cada involucrado a presentar su version de los hechos y a
ser acompanado por un representante legal o gremial si asi lo solicita.

- Finalizada la investigacion, se emitira un informe con conclusiones vy
recomendaciones.

4. Determinaciéon de Medidas y Sanciones

- Si se comprueba la existencia de maltrato, acoso o violencia por parte de un
funcionario del establecimiento, se aplicardn medidas disciplinarias conforme al
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) y al Cédigo del Trabajo.

- Las medidas podran incluir:

a) Amonestacidn escrita.

b) Asistencia obligatoria a capacitaciones sobre convivencia laboral.

c¢) Cambio de funciones o reubicacién dentro del establecimiento.

d) Suspensidn temporal sin goce de sueldo (segin normativa laboral).

e) En casos graves, se podra recomendar la terminacion del contrato laboral
conforme a lo dispuesto en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

- Si se comprueba la existencia de maltrato, acoso o violencia de un apoderado o un
tercero, se aplicaran medidas disciplinarias conforme al Reglamento Interno de
Convivencia educativa, que podran incluir:

a) Cambio de Apoderado.
b) Notificacidn a Carabineros y solicitud de orden de alejamiento.
c) Prohibicién de la entrada al establecimiento.

5. Seguimiento y Evaluacion de Medidas

Se realizard un seguimiento a los casos resueltos para garantizar que las medidas
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implementadas sean efectivas y que no se produzcan represalias contra la victima.
La Direccidn y la Encargada de Convivencia educativa realizardan reuniones de evaluacion

periddicas sobre la convivencia entre adultos en el colegio.

6. Cierre del Caso
Un caso se considerard cerrado cuando se hayan aplicado todas las medidas correspondientes
y no existan indicios de persistencia del problema. Se registrara el caso en los archivos de
convivencia educativa, resguardando la confidencialidad de la informacién.
En caso de reincidencia, se aplicardn sanciones mds severas conforme al RIOHS y la normativa

vigente.

Disposiciones Finales

Este protocolo debera ser difundido a todos los miembros de la comunidad educativa y ser parte de
las capacitaciones anuales para el personal del colegio.

Cualquier modificacién o actualizacion de este protocolo deberd ser aprobada por la Direccién y el

Consejo Escolar.

217



Apéndice N° 25: Protocolo de actuacion frente al uso indebido de dispositivos

electronicos por estudiantes

FUNDAMENTO

El presente protocolo se dicta en conformidad con la Ley N° 21.801, el Reglamento Interno de
Convivencia Educativa y el Proyecto Educativo Institucional del Colegio Paideia, estableciendo el
procedimiento aplicable ante el uso indebido o no autorizado de dispositivos madviles electrénicos por

parte de estudiantes.

DEFINICIONES

Se entendera por uso indebido la:
a) Utilizacién de dispositivos en horarios o espacios prohibidos.
a) Grabacién, fotografia o registro no autorizado.
b) Difusion de imdagenes, audios o contenido sin consentimiento.
c) Uso con fines de distraccién durante actividades pedagdgicas.

d) Uso para ciberacoso u otras conductas contrarias a la convivencia educativa.

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

1. Deteccion de la infraccion.
- Responsable: Docente o funcionario que detecta la conducta.
- Accién inmediata: Solicitar al estudiante que guarde o entregue el dispositivo.
- Registro: Registro o anotacion (cuando corresponda) en libro de clases digital el

mismo dia.

2. Retiro del dispositivo
- El dispositivo sera solicitado de forma inmediata y respetuosa.
- Seregistrard nombre del estudiante, curso, fecha, hora, funcionario responsable.
- Se guardard en sobre cerrado con identificacion.
- Se depositara en Direccion o Convivencia Educativa.
- Responsable de custodia: Convivencia Educativa.

3. Negativa del estudiante a entregar el dispositivo
- Se registrara anotacion negativa en el libro de clases digital.
- Seinformara de inmediato a Convivencia Educativa
- La negativa podra constituir falta adicional por desacato a norma institucional.
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- En ningun caso se utilizara fuerza fisica para el retiro.
4. Comunicacion al apoderado
- Plazo: Dentro de 24 horas habiles.
- Medio: Cualquier medio oficial.
- Se informara: Hecho ocurrido, norma infringida, medida adoptada y dia y horario de
retiro del dispositivo.
5. Entrega del dispositivo al apoderado
- El dispositivo retirado sera entregado exclusivamente al apoderado titular o suplente
registrado.
- Dias y horarios de retiro:
a) Lunes: 16.00a 17.00 hrs.
b) Viernes: 13:30 a 15:00 hrs.
- Se requerira firma de acta de recepcion y toma de conocimiento formal de la
infraccién. No se entregaran dispositivos directamente al estudiante.
6. Medidas formativas
- Dependiendo de la gravedad y reiteracion:
a) Conversacion formativa.
b) Compromiso escrito.
c) Taller de uso responsable de tecnologia.
d) Actividad reflexiva guiada por Convivencia educativa.
7. Medidas disciplinarias (gradualidad)
- Conforme al RICE, y segun reiteracion o gravedad:
a) Anotacidén negativa.
b) Suspensidn de actividades extracurriculares.
c) Aplicacién de medidas mayores si existe vulneracién grave de derechos (ej.
difusién de imagenes).
- Toda medida respetara el debido proceso.
8. Plazos del procedimiento disciplinario
- Inicio: el mismo dia de detectada la falta.
- Notificacién formal: dentro de 24 horas habiles.
- Resolucioén disciplinaria: dentro de 5 dias habiles.
- Derecho a descargos: dentro de 2 dias habiles desde la notificacidn.

9. Reiteracion
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- En caso de reincidencia el periodo de retencidn del dispositivo podra ampliarse, se
aplicara medida disciplinaria progresiva, y se podra exigir compromiso formal del

apoderado.

RESPONSABILIDAD
a) Elcolegio no promueve el ingreso de dispositivos.
b) El porte es responsabilidad de la familia, asi como su uso indebido es responsabilidad del
estudiante y su apoderado en conjunto.

c) No se respondera por pérdida o dafio fuera del procedimiento formal de custodia.
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Apéndice N° 26: Protocolo de autorizacion excepcional para el uso de

dispositivos electronicos por estudiantes

FUNDAMENTO NORMATIVO

El presente protocolo se dicta en cumplimiento de la Ley N° 21.801, que regula el uso de teléfonos
celulares y dispositivos electronicos personales en establecimientos educacionales, y en ejercicio de la
autonomia reglamentaria del Colegio Paideia, conforme a la normativa educacional vigente y a su
Proyecto Educativo Institucional.

Su finalidad es establecer un procedimiento formal, restrictivo y excepcional para autorizar el uso de

dispositivos electrénicos personales Unicamente en los casos permitidos por la ley.

PRINCIPIO GENERAL
La regla general en el establecimiento es la prohibicidn total del uso de dispositivos electréonicos
personales por parte de los estudiantes en cualquier nivel, espacio o actividad.

Toda autorizacidn constituye una excepcidn estricta, de caracter personal, temporal y condicionada.

CAUSALES QUE PUEDEN DAR LUGAR A AUTORIZACION EXCEPCIONAL
La Direccidn podra evaluar solicitudes fundadas en las siguientes causales:
1. Razones de salud fisica debidamente acreditadas (medidores de glucosa, de presion, etc.).
2. Necesidades educativas especiales debidamente certificadas (estudiantes con diagnédstico de
salud mental, estudiantes autistas, etc.).
3. Apoyo pedagodgico especifico previamente validado institucionalmente solicitado por el
docente a cargo.
4. Situaciones de catastrofe, desastre y/o emergencia debidamente justificadas.
5. Solicitudes personales hechas por apoderados, debidamente fundamentadas y calificadas.

La autorizacion no es automadtica ni obligatoria, aun cuando exista antecedente documental.

REQUISITOS LEGALES Y DOCUMENTALES
Toda solicitud debera:
a) Ser presentada por el apoderado titular.
b) Indicar causal especifica.
c) Acompafar documentacién de respaldo.
d) Justificar la necesidad concreta del uso del dispositivo en contexto escolar.
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La Direccidn evaluara la pertinencia, proporcionalidad y necesidad real del uso solicitado.

EXCEPCION POR RAZONES DE SALUD
Cuando la solicitud se funde en razones médicas, deberd acompafiarse:
a) Certificado médico vigente emitido por un profesional médico idéneo para la condicién
médica fundante.
b) Diagndstico claro.
c) Indicacién profesional expresa que sefiale que el estudiante requiere que el establecimiento
le permita el uso de dispositivo electrénico para fines de salud.
d) Descripcion del uso especifico requerido.
No serdn suficientes certificados genéricos o que no contengan indicacién explicita de autorizacién

de uso en contexto escolar.

EXCEPCION POR RAZONES PSICOLOGICAS O DIAGNOSTICOS EMOCIONALES
Cuando se invoquen motivos psicolégicos o emocionales, deberd acompafiarse:

a) Certificado de profesional habilitado. El certificado psicolégico deberd emanar de un
profesional habilitado, acreditar que el estudiante se encuentra en proceso terapéutico
vigente y activo, e indicar expresamente que la recomendacién de uso del dispositivo
electrénico forma parte de una medida terapéutica inserta en dicho tratamiento.

b) Diagndstico o fundamento clinico.

c) Indicacién profesional expresa que recomiende que el establecimiento autorice el uso del
dispositivo electrdnico para fines de salud o regulacién emocional.

No se consideraran suficientes certificados emitidos con ocasidon de una Unica atencion aislada,
evaluaciones puntuales sin seguimiento clinico, ni documentos que no den cuenta de un proceso
terapéutico continuo o de una intervencion profesional en curso.

La Direccion podra requerir antecedentes complementarios que permitan verificar la existencia de un
proceso terapéutico sistematico y sostenido en el tiempo, incluyendo constancia de controles
periddicos o plan de intervencion. La mera emisién de un certificado aislado no generara derecho
automatico a autorizacion.

Ademas:

a) La autorizacién quedard supeditada a la elaboracién o actualizacién de un PAEC (Plan de
Apoyo Emocional y Conductual).

b) EI PAEC sera elaborado en conjunto entre el establecimiento y el apoderado.
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c) El PAEC definira forma, limites, frecuencia y condiciones de uso.

d) Sin PAEC formalmente aprobado, no se otorgara autorizacién.

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR AUTORIZACION
1. Presentacion de solicitud formal por escrito ante Direccion.
2. Adjuntar antecedentes documentales exigidos.
3. Revisién por Direccidon y, cuando corresponda, por Equipo de Convivencia Escolar o
Psicopedagogia.
4. Evaluacién de mérito, suficiencia y proporcionalidad.
5. Se entregara resolucion fundada de la Direccion (aprobacion o rechazo) en un plazo maximo
de 15 dias habiles de recepcionada la solicitud.
La Direccidon podra:
1. Solicitar antecedentes adicionales.
2. Requerir entrevista con el apoderado.
3. Derivar a evaluacidn interna complementaria.

El silencio del establecimiento no constituira autorizacién tacita.

CONTENIDO DE LA AUTORIZACION (S| SE CONCEDE)
La autorizacion debera constar por escrito e indicara:
a) Identificacion del estudiante.
b) Causal especifica autorizada.
c) Tipo de dispositivo permitido.
d) Funcionalidades autorizadas (ej.: solo aplicacién médica).
e) Horarios especificos de uso.
f) Lugares autorizados dentro del establecimiento.
g) Duracion temporal de la autorizacion.
h) Condiciones y restricciones.

La autorizacidn serd personal e intransferible.

CONTROL Y SUPERVISION
El establecimiento podra:
a) Supervisar el uso del dispositivo autorizado.

b) Verificar que se utilice exclusivamente para el fin aprobado.
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c) Exigir que permanezca guardado fuera de los horarios autorizados.

El uso fuera de las condiciones establecidas constituird infraccidon al Reglamento Interno.

REVISION Y REVOCACION
Toda autorizacidn estara sujeta a revisién periddica por la Direccidén y/o el Consejo de Profesores.
Podra ser modificada, suspendida o revocada en caso de:

a) Usoinadecuado o distinto al autorizado.

b) Cambio de circunstancias.

c) Vencimiento de antecedentes médicos o psicoldgicos.

d) Incumplimiento del PAEC.
La revocacion sera comunicada formalmente al apoderado, quien tendra un plazo de 10 dias habiles
para presentar apelacién a la revocacion.
La Direccidén evaluara los antecedentes y emitira resolucién fundada en consulta con el Consejo de

Profesores, indicando si se acoge o se rechaza la apelacion, resolucién que sera definitiva.

RESPONSABILIDADES

La autorizacion excepcional:
- No exime al estudiante ni al apoderado de responsabilidad por mal uso.
- No genera obligacidn de custodia permanente por parte del establecimiento.
- No convierte el dispositivo en herramienta institucional.

El uso indebido podra dar lugar a medidas disciplinarias conforme al Reglamento Interno.

DISPOSICION FINAL

Este protocolo entrard en vigencia desde su publicacion y se entenderd complementario al

Reglamento Interno de Convivencia Escolar y a la normativa vigente.
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Apéndice N° 27: Protocolo de reconocimiento a los estudiantes que egresan

de cuarto ano medio

OBJETIVOS Y ALCANCES

El presente reglamento establece los pardmetros para distinguir la trayectoria escolar de los
estudiantes de IV Medio, que hayan demostrado haberse destacado en el logro de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores en las distintas dreas de su formacion personal y académica.

El objetivo de la presente normativa es dar a conocer los criterios de seleccién en las distintas dreas

que involucran la formacién integral del alumno

DE LAS CATEGORIAS

Los alumnos de IV Medio se premiardn en las siguientes categorias:

1. Espiritu Paideia

2. Mejor Rendimiento Académico

3. Mejor Rendimiento Académico Acumulado de la Generacién
4. Trayectoria Educativa

5. Premio a la Perseverancia

6. Mejor Compafiero/a

7. Premio al Liderazgo

8. Estudiante destacado Area Humanista

9. Estudiante destacado Area Matematica

10. Estudiante destacado Area Cientifica

11. Estudiante destacado Area Artistica

12. Estudiante destacado Area Deportiva

13. Estudiante destacado Area Idioma Extranjero Inglés

DE LOS REQUISITOS:
Los estudiantes nominados a obtener el premio en alguna de las categorias anteriormente
mencionadas deberan haber mostrado, a lo largo de su trayectoria en la Ensefianza Media en el
colegio, una conducta adecuada y acorde a cada premio otorgado. Deberdn reunir ademas, entre
otros, los siguientes requisitos:

a) Premio Espiritu Paideia:

b) Mejor Rendimiento Académico:
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Haber obtenido el mejor promedio general de su curso, calculado con dos decimales,
durante el afio lectivo. Por tanto, se premiard a un estudiante por curso.
En caso de que dos o mas estudiantes por curso obtengan un promedio igual,
considerando los decimales, se premiara a tantos estudiantes como promedios destacados
se obtengan.

c) Mejor Rendimiento Académico Acumulado de la Generacidn:
Haber obtenido el mejor promedio general de la generacidn, calculado con dos decimales,
en los cuatro afios de Enseiflanza Media. Por tanto, se premiara a un estudiante por
generacion.
En caso de que dos o mas estudiantes por generacion obtengan un promedio igual,
considerando los decimales, se premiara a tantos estudiantes como promedios destacados
se obtengan.

d) Trayectoria Educativa:
Haber cursado toda su vida escolar en el establecimiento, considerando el jardin infantil
Zona de Nifos.

e) Premio a la Perseverancia:
Estudiante que, a lo largo de su trayectoria escolar, ha demostrado constancia,
perseverancia y compromiso personal, enfrentando desafios académicos, personales o
contextuales con responsabilidad y disposicidn a superarse.
Este reconocimiento valora especialmente la capacidad de no rendirse, de mantener una
actitud de trabajo sostenido y de avanzar progresivamente en su proceso formativo,
evidenciando crecimiento, responsabilidad y dedicacion, mas alld de las dificultades
encontradas en el camino.
El Premio a la Perseverancia destaca que el aprendizaje y la formacidn integral no se miden
Unicamente por los resultados finales, sino también por el camino recorrido, la voluntad de
mejorar y la resiliencia demostrada durante la etapa escolar.

f) Mejor Compaiiero/a:
Estudiante escogido por sus pares, mediante votacién, que se ha destacado por su respeto,
empatia y disposicién permanente a apoyar a los demas, contribuyendo de manera
positiva al clima de convivencia del curso.
Por tanto, se premiard a un estudiante por curso.

g) Premio al Liderazgo

Haber formado parte, durante su trayectoria escolar, del Centro de Alumnos del
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establecimiento. Quienes reciban este premio, deberan haber terminado su periodo de
forma integra, sin haber dimitido a su cargo y/o destituido del mismo.

h) Estudiante destacado Area Humanista
Haber demostrado, durante su trayectoria educativa, una participacién activa y propositiva
en las actividades del drea, destacandose por su alto nivel de pensamiento critico, reflexivo
y abstracto, demostrable en su lenguaje oral y escrito, asi como en la habilidad para la
comunicacién de sus pensamientos y/o ideas en publico.
Se premiard a un estudiante por curso.

i) Estudiante destacado Area Matematica
Haber demostrado, durante su trayectoria educativa, una participacién activa y propositiva
en las actividades del area, destacandose por su nivel avanzado del conocimiento
matematico, demostrable en sus habilidades para interpretar y organizar datos.
Se premiard a un estudiante por curso.

j) Estudiante destacado Area Cientifica
Haber demostrado, durante su trayectoria educativa, una participacién activa y propositiva
en las actividades del drea, destacandose por su alto nivel de pensamiento cientifico,
reflejado en su capacidad para la formulacion de proyectos de investigacion cientifica y
experimental, y por su manejo de las asignaturas de biologia, quimica y fisica
Se premiard a un estudiante por curso.

k) Estudiante destacado Area Artistica
Haber demostrado, durante su trayectoria educativa, una participacién activa y propositiva
en las actividades del drea, destacandose por su apreciacion y valoracion de la diversidad
de manifestaciones y experiencias artisticas, reflejado en el desarrollo de su potencial
expresivo y creativo.
Se premiard a un estudiante por curso.

I) Estudiante destacado Area Deportiva
Haber demostrado, durante su trayectoria educativa, una participacién activa y propositiva
en las actividades del area, destacandose por su nivel avanzado de autodisciplina y de
espiritu de superacion, reflejado en la practica de una o mas disciplinas deportivas.
Se premiard a un estudiante por curso.

m) Estudiante destacado Area Idioma Extranjero Inglés
Haber demostrado, durante su trayectoria educativa, una participacidn activa y propositiva

en las actividades del drea, destacandose por su nivel avanzado en el lenguaje oral y escrito
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del Idioma Inglés.

Se premiard a un estudiante por curso.

DEL CONSEJO DE PREMIACION Y DE LA ELECCION:

El Consejo de Premiacién estara integrado por la Directora, Subdirectora, Representante de los
Sostenedores, Coordinadora Académica, Encargada de Convivencia, Orientadora, Psicopedagogo y
todos los docentes que realicen clases a los IV Medios. Este consejo serd el encargado de elegiry
determinar a los estudiantes premiados, mediante votacion abierta y justificada.

Para la eleccion de los reconocimientos Espiritu Paideia y Premio a la Perseverancia, el profesor jefe
de cada curso presentard, ante el Consejo de Premiacion, una lista de no mas de cinco postulantes, en
orden de preferencia.

Para la eleccién de los reconocimientos por Area, cada departamento deberd presentar, ante el
Consejo de Premiacién, una lista de no mds de cinco postulantes, en orden de preferencia.

Los reconocimientos Mejor Rendimiento Académico, Mejor Rendimiento Académico Acumulado de la
Generacidn, Trayectoria Educativa y Premio al Liderazgo seran presentados al Consejo de Premiacion
por el Equipo Directivo, conforme a los registros institucionales oficiales. Estas categorias son las
Unicas que no requieren votacion.

El Premio al Mejor Comparfiero/a sera entregado ante el consejo de Premiacién por el Profesor Jefe de
cada curso. Este sera elegido previamente por votacién universal y personal por los estudiantes del
grupo curso. Este premio no es votado por el Consejo de Premiacién, pero en caso de que el
estudiante elegido por el curso haya presentado, durante su trayectoria educativa, una sancién por
maltrato, acoso o violencia contra algun miembro de la comunidad educativa sera el Consejo el
encargado de determinar si el premio no serd entregado al estudiante seleccionado, y debe ser
votado nuevamente por el curso.

Un premio puede ser declarado desierto de no haber, entre los alumnos nominados en la terna, uno
qgue cumpla los requisitos establecidos en el apartado Il del presente reglamento.

Cada participante del Consejo de Premiacidn debera votar en voz alta, presentando sus argumentos
de eleccidn por cada categoria a votar. Para declarar a un estudiante ganador de la categoria, debera
contar con la aprobacién de dos tercios de los votantes. Los resultados seran consignados en un acta

oficial del Consejo.

DE LA PREMIACION

La premiacion se realizara en la ceremonia de licenciatura de los estudiantes de IV Medio.

228



Todos los estudiantes que resulten premiados recibirdn, como reconocimiento, un diploma
personalizado para la ocasién, junto con una medalla que consignard el premio otorgado. No
obstante, los reconocimientos Espiritu Paideia y Mejor Rendimiento Académico Acumulado de la
Generacién, dada la relevancia que revisten, seran otorgados mediante un galvano conmemorativo,

en reemplazo de la medalla.
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	6.​Docentes 
	7.​Profesores Jefes 
	8.​Asistentes de la Educación 
	9.​Centro General de Padres y Apoderados 
	10.​Centro de Estudiantes 
	Artículo 18: 


	TÍTULO IV - REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISIÓN Y MATRÍCULA 
	PRINCIPIOS GENERALES DEL PROCESO DE ADMISIÓN 
	PROCESO DE POSTULACIÓN Y ASIGNACIÓN DE VACANTES 
	MATRÍCULA DE ESTUDIANTES ASIGNADOS POR EL SAE 
	b)​Documento de identidad del estudiante y apoderado. 

	MATRÍCULA DE ESTUDIANTES ANTIGUOS 
	PÉRDIDA DE LA VACANTE 
	CONSIDERACIONES SOBRE BECAS Y BENEFICIOS 
	PROTECCIÓN DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD 
	DEBERES DEL APODERADO AL FORMALIZAR LA MATRÍCULA 
	Artículo 27: 



	LIBRO II – REGULACIONES SOBRE EL ALUMNADO 
	TÍTULO I – SOBRE LA PRESENTACIÓN PERSONAL Y EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR 
	TÍTULO II – ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD 
	OBLIGACIÓN DE ASISTENCIA 
	REQUISITOS PARA LA PROMOCIÓN ESCOLAR 
	PUNTUALIDAD ESCOLAR 

	TÍTULO III – DE LOS ATRASOS Y SU PROCEDIMIENTO 
	NORMATIVA GENERAL DE ATRASOS 
	PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE ATRASOS 
	ENFOQUE DEL PROCEDIMIENTO 
	CONSECUENCIAS Y MEDIDAS FORMATIVAS 
	1.​Registro de atrasos: 
	2.​Medidas ante la reiteración de atrasos: 


	TÍTULO IV - SALIDAS EDUCATIVAS, PEDAGÓGICAS Y REPRESENTATIVAS 
	DISPOSICIONES GENERALES 
	DEFINICIÓN Y TIPOS DE SALIDAS 
	REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS 
	PLANIFICACIÓN Y AUTORIZACIONES 
	1.​Solicitud y aprobación: 
	2.​Autorización del apoderado: 
	1.​Encargado de la salida: 
	2.​Proporción de adultos responsables: 

	NORMAS DE CONDUCTA Y SEGURIDAD 
	PROTOCOLO DE ACTUACIÓN PARA SALIDAS OFICIALES 
	PREVENCIÓN Y PLANIFICACIÓN 
	ACTUACIÓN ANTE EMERGENCIAS 
	ACTUACIÓN ANTE SITUACIONES DE INDISCIPLINA O INCUMPLIMIENTO DE NORMAS 
	informe de la salida. 

	REGISTRO OBLIGATORIO DE SALIDAS OFICIALES 
	TRANSPORTE Y SEGURIDAD EN EL TRASLADO 
	VALIDACIÓN FINAL Y ACTA DE SALIDA 
	EXCLUSIÓN DE GIRAS RECREATIVAS DE FIN DE AÑO DEL ÁMBITO DE APLICACIÓN 

	TÍTULO V – NORMAS SOBRE ARTÍCULOS DE USO PERSONAL 
	RESPONSABILIDAD SOBRE LOS ARTÍCULOS PERSONALES 
	USO Y RESTRICCIONES DE DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS 
	PROHIBICIÓN DE OBJETOS QUE PONGAN EN RIESGO LA SEGURIDAD 
	RESGUARDO Y RECUPERACIÓN DE OBJETOS PERSONALES 

	TÍTULO VI – CEREMONIA Y PROCESO DE CIERRE DE LA ETAPA ESCOLAR DE IV MEDIO 
	Artículo 62: 
	ORGANIZACIÓN, ATRIBUCIONES Y DECISIÓN INSTITUCIONAL SOBRE LA CEREMONIA DE LICENCIATURA 
	PROHIBICIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS 
	ACTIVIDADES INTERNAS DE CIERRE ESCOLAR 
	ACTO DE DESPEDIDA DE IV MEDIO ORGANIZADO POR LOS III MEDIOS 
	El Acto de Despedida de los estudiantes de IV Medio es una actividad interna organizada tradicionalmente por los cursos de III Medio, y constituye un espacio simbólico de reconocimiento, cierre y convivencia entre ambos niveles. Esta actividad no es un derecho adquirido, sino un evento institucional cuya ejecución depende exclusivamente del criterio, autorización y supervisión del Colegio. 
	El Acto de Despedida se regirá por las siguientes disposiciones: 
	1.​Naturaleza y carácter institucional 


	LIBRO III – DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	TÍTULO I – PRINCIPIOS GENERALES Y OBJETIVOS DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	DEFINICIÓN 
	PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	1.​Principio de Proporcionalidad 
	2.​Principio del Debido Proceso 
	3.​Principio del Justo Procedimiento 
	4.​Principio de No Discriminación y Equidad 
	5.​Principio de Resolución Pacífica de Conflictos 
	6.​Principio de Confidencialidad y Protección de la Privacidad 
	7.​Principio de Participación de la Comunidad Educativa 
	La convivencia educativa es una construcción colectiva que requiere la participación activa de estudiantes, docentes, asistentes de la educación, directivos y apoderados en su planificación y ejecución. 

	RESPONSABILIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 

	TÍTULO II – DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	FUNDAMENTO 
	COMPOSICIÓN DEL DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	Artículo 71: 

	FUNCIONES GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	El Departamento de Convivencia Educativa tiene como misión la promoción de un ambiente de respeto, inclusión y corresponsabilidad en la comunidad educativa, a través de la implementación de estrategias que prevengan conflictos y fomenten relaciones interpersonales saludables. Sus principales funciones son: 
	2.​Aplicación de protocolos de actuación ante situaciones de acoso escolar, violencia de género, discriminación y vulneraciones de derechos. 


	TÍTULO III – FALTAS A LA CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	CLASIFICACIÓN DE LAS FALTAS Y MEDIDAS 
	Artículo 73: 

	MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS 
	TABLAS DE FALTAS A LA CONVIVENCIA EDUCATIVA 

	TÍTULO IV – NORMAS SOBRE APLICACIÓN DE MEDIDAS 
	CONDICIONALIDAD DE LA MATRÍCULA 
	CONSECUENCIA DE LA CONDICIONALIDAD REITERADA 
	APLICACIÓN DE MEDIDAS FORMATIVAS 
	DETERMINACIÓN Y APLICACIÓN DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS 

	TÍTULO V – PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO POR FALTAS AL REGLAMENTO Y/O A LA 
	CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	PRINCIPIOS RECTORES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO 
	ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO 
	1.​Detección y Registro de la Falta 
	2.​Notificación al Estudiante y al Apoderado 
	4.​Aplicación de la Medida Formativa y/o Disciplinaria 

	PROCEDIMIENTO DE APELACIÓN 
	3.​Resolución de la Apelación: 


	TÍTULO VI – MECANISMOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 
	MEDIACIÓN ESCOLAR Y RESOLUCIÓN PACÍFICA DE CONFLICTOS 
	Artículo 86: 

	PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR Y DESARROLLAR UNA MEDIACIÓN ESCOLAR 
	1.​Solicitud de Mediación 
	2.​Evaluación de Procedencia 
	3.​Desarrollo de la Mediación 
	4.​Acuerdo y Seguimiento 

	PARTICIPACIÓN DEL CONSEJO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE CASOS 

	TÍTULO VII – RECONOCIMIENTOS Y ESTÍMULOS A LA BUENA CONVIVENCIA EDUCATIVA 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	OBJETIVOS DEL SISTEMA DE RECONOCIMIENTOS 
	ACCIONES QUE SERÁN CONSIDERADAS PARA RECONOCIMIENTOS 
	TIPOS DE RECONOCIMIENTOS 
	1.​Reconocimientos Internos: 
	2.​Beneficios Académicos y Extracurriculares: 
	3.​Reconocimientos Institucionales Especiales: 

	PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS 
	1.​Criterios de Evaluación: 
	2.​Postulación y Selección: 
	3.​Entrega de Reconocimientos: 

	TRANSPARENCIA Y REGISTRO 
	RELACIÓN CON EL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA 

	TÍTULO VIII – DE LAS INFRACCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES AL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	RELACIÓN CON EL RIOHS 
	INFRACCIONES DEL PERSONAL Y MEDIDAS APLICABLES 
	PROCEDIMIENTO DE APLICACIÓN DE SANCIONES 
	COORDINACIÓN CON EL RIOHS Y LEGISLACIÓN LABORAL 


	LIBRO IV – REGULACIONES SOBRE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS 
	TÍTULO I - PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE) Y SU RELACIÓN CON EL REGLAMENTO INTERNO 
	IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR 
	RELACIÓN ENTRE EL RICE Y EL PISE 

	TÍTULO II – ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN FRENTE A LA DETECCIÓN DE SITUACIONES DE VULNERACIÓN DE DERECHOS DE ESTUDIANTES 
	NOCIONES PRELIMINARES 
	PRINCIPIOS RECTORES 
	DEFINICIONES 
	i.​Violencia Física 
	ii.​Violencia Psicológica 
	iii.​Abusos Sexuales 
	iv.​Negligencia Y Abandono 

	VINCULACIÓN CON OTROS INSTRUMENTOS DEL COLEGIO 
	ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 
	1.​Capacitaciones regulares: 
	2.​Canales de comunicación seguros: 
	3.​Espacios Pedagógicos 

	PROTOCOLO DE ACTUACIÓN 

	TÍTULO III – ESTRATEGIAS DE INFORMACIÓN Y PREVENCIÓN FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACIÓN SEXUAL 
	NOCIONES GENERALES 
	Principios Rectores 

	DEFINICIONES 
	RECONOCER CUANDO UN NIÑO O NIÑA PODRÍA ESTAR SIENDO VÍCTIMA DE UN DELITO SEXUAL  
	El diagnóstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea difícil, ya que las señales físicas del abuso suelen aparecer en una parte muy pequeña de casos confirmados, siendo también muy poco frecuente que el agresor o agresora reconozca haber cometido el delito. Aun así, ciertos factores pueden ser útiles en el reconocimiento de un delito sexual, especialmente si se presentan varios de ellos a la vez. 
	Signos de sospecha en la niña o niño (cuando no son atribuibles a otras circunstancias): 

	OBLIGACIÓN DE DENUNCIA A FISCALÍA 
	INFORMACIÓN ADICIONAL 
	En estos casos NO debemos hacer: 

	PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN 

	TÍTULO IV – ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO 
	OBJETIVO Y ENFOQUE 
	Convención sobre los Derechos del Niño. 

	MARCO NORMATIVO 
	DEFINICIONES CLAVES 
	ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN 
	1.​Educación y Sensibilización 
	2.​Promoción del Bienestar 
	3.​Normativas y Difusión 

	PROTOCOLO DE ACTUACIÓN 

	TÍTULO V – MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	RESPONSABILIDADES Y PROCEDIMIENTOS 
	1.​Mantenimiento de la limpieza: 
	2.​Medidas preventivas contra vectores y plagas: 
	3.​Ventilación y condiciones ambientales: 
	4.​Higiene del material didáctico y mobiliario: 

	SUPERVISIÓN Y CUMPLIMIENTO 

	TÍTULO VI – ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN FRENTE A CASOS DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 
	Artículo 129: 
	DISPOSICIONES GENERALES 
	DETECCIÓN DE SITUACIONES MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR 
	PREVENCIÓN DEL MALTRATO DE ADULTOS HACIA ESTUDIANTES 
	1.​Medidas Preventivas: 
	prácticas de buen trato y protección de derechos de la infancia y adolescencia. 
	2.​Supervisión y Control Institucional: 

	DERIVACIÓN A PROCEDIMIENTOS DE ACTUACIÓN 

	TÍTULO VII – PROCEDIMIENTOS ANTE ACCIDENTES ESCOLARES 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	CLASIFICACIÓN DE ACCIDENTES 
	DE LA DECLARACIÓN INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR (DIAE) 
	REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE LOS ACCIDENTES 
	CENTROS ASISTENCIALES DE REFERENCIA 


	LIBRO V – OTRAS DISPOSICIONES 
	TÍTULO I – ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN PEDAGÓGICA 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	ORIENTACIÓN EDUCACIONAL Y VOCACIONAL 
	SUPERVISIÓN Y PLANIFICACIÓN CURRICULAR 
	EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE 
	INVESTIGACIÓN PEDAGÓGICA Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE 
	CONSEJO DE PROFESORES Y SU CARÁCTER CONSULTIVO 

	TÍTULO II – REGULACIONES SOBRE PROMOCIÓN Y EVALUACIÓN 
	Artículo 144: 
	REFERENCIA AL REGLAMENTO DE EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN 
	DERECHOS Y GARANTÍAS EN LA EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN 
	ADAPTACIONES Y APOYOS EN EVALUACIÓN 
	APLICACIÓN DEL DECRETO 67 DEL MINISTERIO DE EDUCACIÓN 

	TÍTULO III – PROTECCIÓN, RETENCIÓN Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES 
	ADOLESCENTES 
	Artículo 149: 
	GARANTÍAS Y DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES BENEFICIARIOS 
	3.​Facilidades académicas y administrativas: 

	REFERENCIA AL PROTOCOLO DE APOYO 

	TÍTULO IV – INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN Y MECANISMOS DE COORDINACIÓN 
	Artículo 152: 
	INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN 
	1.​Centro de Estudiantes: 
	2.​Centro General de Padres y Apoderados: 
	3.​Consejo Escolar: 
	4.​Comité de Seguridad Escolar: 

	COORDINACIÓN Y FUNCIONAMIENTO 

	TÍTULO V – COMPOSICIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR 
	CREACIÓN Y OBLIGATORIEDAD 
	FUNCIONES Y OBJETIVOS 
	COMPOSICIÓN DEL CONSEJO ESCOLAR 
	El Consejo Escolar del Colegio Paideia estará integrado por los siguientes miembros: 
	FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR 
	ATRIBUCIONES DEL CONSEJO ESCOLAR 

	TÍTULO VI – INCLUSIÓN Y PROTECCIÓN DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA 
	(TEA) 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	DERECHO A LA EDUCACIÓN Y PERMANENCIA ESCOLAR 
	APOYO Y ACOMPAÑAMIENTO PARA ESTUDIANTES AUTISTAS 
	PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN ANTE SITUACIONES DE CRISIS O DESREGULACIÓN 
	EVALUACIÓN Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS 
	SUPERVISIÓN Y CUMPLIMIENTO 

	TÍTULO VII – RESPONSABILIDAD POR DENUNCIAS FALSAS 
	PRINCIPIO DE VERACIDAD EN LAS DENUNCIAS 
	CONSECUENCIAS DE LA FORMULACIÓN DE DENUNCIAS FALSAS 
	3.​Si la denuncia falsa es realizada por un funcionario del colegio, se iniciará un 

	PROCEDIMIENTO DE VERIFICACIÓN Y SANCIÓN 
	ACCIONES LEGALES DISPONIBLES PARA LOS AFECTADOS 
	FACULTAD DEL COLEGIO PARA RECABAR INFORMACIÓN Y LÍMITES DE ACTUACIÓN 

	TÍTULO VIII – GESTIÓN PEDAGÓGICA Y MEJORA CONTINUA 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	PLANIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DEL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 
	1.​Planificación Curricular: 
	2.​Evaluación de los Aprendizajes: 
	Artículo 173: Supervisión y Acompañamiento Pedagógico 
	2.​Reuniones de Reflexión Pedagógica: 
	3.​Proceso de Retroalimentación: 

	DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE 
	1.​Capacitaciones y Formación Continua: 
	2.​Evaluación del Desempeño Docente: 

	INNOVACIÓN Y USO DE RECURSOS PEDAGÓGICOS 
	1.​Uso de Tecnología en el Aula: 
	2.​Gestión de Material Didáctico: 

	COORDINACIÓN Y TRABAJO COLABORATIVO 
	1.​Trabajo en Equipos Docentes: 
	2.​Participación de la Comunidad Educativa: 


	TÍTULO IX – RECONOCIMIENTO Y RESPETO A LA IDENTIDAD DE GÉNERO 
	PRINCIPIOS GENERALES 
	DEFINICIONES 
	DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES 
	DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL 
	MEDIDAS BÁSICAS DE APOYO 
	PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GÉNERO 

	TÍTULO X – USO DE CÁMARAS DE SEGURIDAD EN EL COLEGIO 
	FINALIDAD 
	ÁMBITO DE APLICACIÓN 
	ACCESO A LAS GRABACIONES 
	PROTECCIÓN DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD 
	COMUNICACIÓN A LA COMUNIDAD EDUCATIVA 

	TÍTULO XI – USO DE IMAGEN Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DE LOS ESTUDIANTES 
	FINALIDAD Y MARCO NORMATIVO 
	AUTORIZACIÓN PARA EL USO DE IMAGEN 
	USO RESPONSABLE Y LÍMITES 
	CAPTACIÓN DE IMÁGENES POR PARTICULARES 
	PROCEDIMIENTO EN CASO DE USO NO AUTORIZADO 


	TÍTULO FINAL – APROBACIÓN, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIÓN Y DIFUSIÓN DEL REGLAMENTO INTERNO 
	APROBACIÓN DEL REGLAMENTO INTERNO 
	MODIFICACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL REGLAMENTO 
	PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACIÓN 
	DIFUSIÓN Y CAPACITACIÓN 
	VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO 

	APÉNDICES 
	APÉNDICE N°1: PROTOCOLO SOBRE EL SISTEMA DE BECAS Y BENEFICIOS 
	DISPOSICIONES GENERALES 
	OBJETIVO DEL SISTEMA DE BECAS 
	PROCESO DE POSTULACIÓN A BECAS 
	1.​Requisitos para Postular: 
	-​Comprobantes de pago de arriendo o dividendo. 

	ASIGNACIÓN Y APELACIÓN DE BECAS 
	 
	DURACIÓN Y REVOCACIÓN DE LA BECA 
	1.​Las becas tendrán vigencia durante el año escolar correspondiente, desde la fecha de inicio del año escolar indicada por MINEDUC y la fecha de término de este, o hasta el 31 de diciembre, lo que suceda primero. 
	2.​La beca podrá ser revocada de manera inmediata en los siguientes casos: 
	a)​Retiro o cambio de establecimiento. 
	b)​Renuncia voluntaria escrita del apoderado. 
	c)​Falsificación o adulteración de documentos presentados en la postulación. En este último caso, la familia quedará imposibilitada de postular a becas en años futuros. 

	BECAS ESPECIALES 
	Beca por Fallecimiento del Apoderado 


	APÉNDICE N°2: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACIÓN DE 
	I.​OBJETIVO Y ALCANCE 
	II.​RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES INVOLUCRADOS 
	1.​Docentes y Asistentes de la Educación: 
	2.​Encargada de Convivencia educativa: 
	3.​Directora: 
	4.​Apoderados: 

	III.​PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN 
	1.​Detección de la Vulneración 
	2.​Evaluación y Medidas de Resguardo 
	3.​Notificación a organismos externos 
	Con todo, la Directora podrá decidir de todas formas continuar con el procedimiento, y, a través de un informe del caso, se pondrá en contacto con Fiscalía, Tribunales de Familia o la Oficina de la OPD del territorio tan pronto se advierta la situación (de manera presencial, oficio, carta, correo electrónico u otro medio). 
	4.​Medidas de Protección Internas 
	5.​Registro y Seguimiento del Caso 
	6.​Cierre del Caso 


	APÉNDICE N°3: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN FRENTE A AGRESIONES SEXUALES 
	OBJETIVO Y ALCANCE 
	PRINCIPIOS RECTORES 
	PROCEDIMIENTO ANTE UNA POSIBLE AGRESIÓN SEXUAL 
	1.​Detección y notificación 
	2.​Obligación de denuncia ante organismos públicos 
	3.​Medidas de Protección Inmediata 
	ii.​Medidas Administrativas: 
	iii.​Apoyo Psicoemocional: 
	4.​Seguimiento y cierre del caso 
	ii.​Seguimiento del Caso 
	iii.​Finalización de la aplicación del Protocolo 
	5.​Procedimiento de Comunicación con la Comunidad Educativa 


	APÉNDICE N°4: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN FRENTE A HECHOS DE CONNOTACIÓN SEXUAL 
	4.​Notificación a las Familias 
	Se notificará a los apoderados a través de los medios oficiales de comunicación de manera clara, evitando revictimización o exposición innecesaria. 
	En situaciones de abuso o agresión, se recomendará la derivación a redes de apoyo especializadas (OPD, SENAME, CESFAM, etc.). 
	5.​Seguimiento y Medidas 
	Se realizará un seguimiento del caso para garantizar el bienestar de los NNA involucrados. 
	Se implementarán estrategias preventivas en la comunidad escolar, como capacitaciones y material educativo sobre educación sexual integral. 
	Bajo ninguna circunstancia se aplicarán medidas disciplinarias a los involucrados. 
	El equipo de Convivencia educativa desarrollará en conjunto con las familias de los estudiantes involucrados un plan de trabajo que incluya medidas formativas, pedagógicas y de apoyo psicosocial para los estudiantes. 
	RESPONSABILIDADES DEL ESTABLECIMIENTO 
	-​Capacitar al personal en detección y abordaje de situaciones de connotación sexual. 
	-​Contar​con​un​equipo​de​convivencia​escolar​preparado​para​intervenir adecuadamente. 
	-​Garantizar la aplicación de este protocolo de manera efectiva y oportuna. 

	APÉNDICE N°5: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN FRENTE A LA DETECCIÓN DE SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO 
	ACTIVACIÓN DEL PROTOCOLO 
	COMUNICACIÓN CON APODERADOS 

	APÉNDICE N°6: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES 
	OBJETIVO Y ALCANCE 
	RECEPCIÓN Y CANALES DE DENUNCIA 
	1.​Resguardo de la víctima: 
	2.​Medidas cautelares: 

	PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACIÓN Y SANCIÓN 
	ACOMPAÑAMIENTO Y SEGUIMIENTO 
	CIERRE DEL CASO 
	CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 

	APÉNDICE N°7: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA DE ADULTOS HACIA ESTUDIANTES 
	DENUNCIA DE CASOS DE VIOLENCIA O AGRESIÓN ESCOLAR 
	MEDIDAS DE RESGUARDO PREVENTIVAS 
	INVESTIGACIÓN Y ATENCIÓN DEL CASO 
	REEVALUACIÓN DE LA APLICACIÓN DE MEDIDAS DE RESGUARDO 
	 
	APLICACIÓN DE SANCIONES Y MEDIDAS CORRECTIVAS 
	SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
	CIERRE DEL PROCEDIMIENTO 
	PROCEDIMIENTO DE APELACIÓN: 
	En caso de que se imponga una sanción disciplinaria o administrativa a un funcionario, apoderado o miembro de la comunidad educativa, éste tendrá el derecho a presentar una apelación por escrito ante la Dirección del establecimiento en un plazo máximo de 5 días hábiles desde la notificación de la medida. La Dirección resolverá la apelación dentro de los 5 días hábiles siguientes, dejando constancia por escrito de su decisión. 

	APÉNDICE N°8: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA DE ESTUDIANTES HACIA ADULTOS 
	DENUNCIA DE CASOS DE VIOLENCIA O AGRESIÓN CONTRA ADULTOS 
	MEDIDAS DE RESGUARDO PREVENTIVAS 
	INVESTIGACIÓN Y ATENCIÓN DEL CASO 
	Aplicación de sanciones y medidas correctivas 
	SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
	CIERRE DEL PROCEDIMIENTO 
	 
	PROCEDIMIENTO DE APELACIÓN: 

	APÉNDICE N°9: PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O PADRES ADOLESCENTES 
	OBJETIVO Y ALCANCE 
	PRINCIPIOS RECTORES 
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